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1 GIRIS

Paydagslarla etkilesim kurmak, projenin ¢evresel ve sosyal etkilerini etkin bir sekilde yonetmek
icin cok dnemli olan saglam, olumlu ve duyarli iligkiler gelistirmenin temelini olusturur. Paydas
katiiminin amaci, projenin yasam déngusi boyunca paydaslarla olumlu baglantilar kurmak ve
surdurmektir. Katilim sirecinin erkenden baglatiimasi, halkin ilgili bilgilere zamaninda erigimini
saglayarak paydaslarin proje tasarimina ve etki degerlendirmesine katilmasina olanak tanir.

Paydas Katilim Plani (PKP), Yatirimci ile ¢esitli paydaslar arasindaki iletisimi surekli olarak
kolaylastiracaktir. Proje detaylari, gevresel ve sosyal riskler, etki azaltma stratejileri ve sikayet
mekanizmasi dizenli olarak paylasilacaktir. PKP, arazi hazirhgi, insaat ve igletme
asamalarinda dahil edilecek paydaslarin belirlenmesinin yani sira iletisim araclarinin, sikayet
mekanizmasinin ve sorumlu taraflarin belirlenmesini de icerecektir. Paydas katiliminin devam
eden bir stre¢ oldugunun bilinciyle, bu sire¢ 6nemli dlgude glncellenir ve Cevresel ve Sosyal
Etki Degerlendirme (CSED) Raporuna entegre edilir.

1.1 Projeye Genel Bakis

Dogu Turkiye Orta Koridor Demiryolu Gelistirme Projesi (ETMIC), Divrigi-Kars-Gurcistan sinir
demiryolu hatti boyunca lojistik verimliligi artirmay! ve Tarkiye'nin ulusal demiryolu aginin
operasyonel esnekligini gelistirmeyi amaclamaktadir.

Diinya Bankasi (WB), Asya Altyapi Yatirim Bankasi (AlIB) ve islam Kalkinma Bankasi (IsDB)
tarafindan finanse edilen proje iki ana bilesen etrafinda gelistirilmistir:

Bilesen 1 - Divrigi-Kars-Glrcistan Sinir  Demiryolu Hattinin  Rehabilitasyonu ve
Modernizasyonu ve Bilesen 2 - Proje Yonetimi.

Bilesen 1: Divrigi-Kars-Gurcistan Sinir Demiryolu Hattinin Rehabilitasyonu ve
Modernizasyonu

Bu bilesen, Divrigi ile Turkiye-Gurcistan siniri arasindaki 667 km'lik mevcut demiryolu hattinin
rehabilitasyonunu ve modernizasyonunu amaglamaktadir. Demiryolu altyapisini ve Ustyapisini
yenilemek, hatti elektriklendirmek ve AB standartlarina uygun gelismis sinyalizasyon sistemleri
kurmak icin kapsamli tasarim ve ingaat islerini icermektedir. Proje, hattin kargo kapasitesini
Onemli olgude artirarak yilda 750.000 tondan 20 milyon tona cikarirken, guncellenmis
muhendislik standartlari ve Dagitilmis Akustik Algillama (DAS) erken uyari sisteminin
entegrasyonu yoluyla iklim tehlikelerine kargi dayaniklihgi artiracaktir.

Alt bilesen 1.1: Tasarim, Altyapi ve Ustyapi Isleri

Bltgenin blyuk bir kismi detayli mihendislik tasarimina ve kapsamli ingaat iglerine
ayrilacaktir. Bu c¢alismalar 143 km'lik demiryolunun yenilenmesini, tum hattin
elektrifikasyonunu, Avrupa Tren Kontrol Sisteminin kurulmasini, yeni yan hatlarin
ingasini ve mevcutlarin genisletiimesini icermektedir. Ek iyilestirmeler arasinda tunel
temizleme ve drenaj calismalari, képri ve kontrolli hemzemin gecitlerin ingasi ve
istasyon yenilemeleri yer almaktadir. Bu iyilestirmeler sadece kapasite ve hizi artirmakla
kalmayacak, ayni zamanda dizelden elektrikli trenlere gegisle sera gazi emisyonlarini da
onemli 6lgiide azaltacaktir.

Alt bilesen 1.2: Tasarim Kontrolliigii ve insaat Kontrolliigii Hizmetleri

Bu alt bilesen, tasarim ve insaat iglerinin yuksek kalitede uygulanmasini saglayan
denetim hizmetlerinden olusmaktadir. Saglam insaat standartlarini ve iklim ve dogal
tehlikelere karsi dayaniklilik énlemlerine uyulmasini garanti altina almak igin satin alma
surecinin gozetimini ve tim proje uygulamasinin denetimini icerir. Bu bilesen, projenin
genel verimliligini ve etkinligini artiracak ve nihayetinde uluslararasi standartlar
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karsilayan ve Turkiye'nin stratejik lojistik ve cevresel hedeflerini destekleyen modernize
edilmis daha ylksek kapasiteli bir demiryolu hatti sunacaktir.

Bilesen 2: Proje Yonetimi

Bu bilesen, projeyi ydonetmek tzere uzman bir firmanin seferber edilmesine odaklanmaktadir.
insaat, mihendislik, sosyal ve gevresel izleme, vatandas katilimi ve sonuglarin izlenmesi ve
degerlendiriimesi gibi ¢esitli hususlari kapsamaktadir. Amag, Proje Uygulama Birimi (PUB)
altinda projenin sorunsuz bir sekilde uygulanmasini saglamak, proje yénetim kapasitesini
gelistirmek ve tim proje faaliyetlerinin amaclanan sonuglar ve surdurilebilirlik hedefleriyle
uyumlu olmasini saglamaktir.

Uygulama Diizenlemeleri

Altyapi Yatirnmlar Genel Mudurliglt (AYGM) projenin uygulayici kurulusudur. AYGM,
Ulastirma ve Altyapi Bakanh@i'na (UAB) bagl, dzel bltceli bir kamu kurulusudur. insaat
islerinin tamamlanmasinin ardindan proje Turkiye Cumhuriyeti Devlet Demiryollari Genel
MadarlGga'ne (TCDD) devredilecek ve isletme faaliyetleri TCDD tarafindan yuritilecektir.

Dinya Bankasi tarafindan finanse edilen ve halen devam etmekte olan Demiryolu Lojistiginin
Gelistirilmesi Projesi - P170532 (RLIP) igin AYGM bunyesinde bir PUB kurulmustur. Bu Proje
icin, bu PUB altinda ETMIC'e 6zel bir PUB alt birimi kurulacaktir. ETMIC alt biriminde, diger
uzmanlarin yani sira, bu PKP'nin uygulanmasi ve izlenmesinden sorumlu olacak sosyal
kalkinma uzmani, toplumsal cinsiyet uzmani ve vatandas katilimi uzmani gérev yapacaktir.

Ayrica, Biyik ingaat isleri igeren Yatinm Projesi Finansmaninda Cinsel Sémirii ve Istismar
ile Cinsel Tacizin (CSI/CT) ele alinmasinda, projenin yasam doéngiisii boyunca projeye komsu
topluluklarla istisarelerde bulunulmasi esastir. Bu duzenli istisareler, 6zellikle guvenli bir
tartisma alani saglamak igin farkli yaklagimlar gerektirebilecek kadinlara, cocuklara ve diger
hassas gruplara odaklanarak, projeyle ilgili riskler ve midahale onlemleri hakkinda bilgi
paylasma firsatlari sunmalidir.

1.2 PKP'nin Kapsami ve Amacglari

Bu PKP'nin genel amaci, tim proje yasam doéngusu boyunca kamuoyunun bilgilendirilmesi ve
istisareyi kapsayan, paydaslarin katilimina yonelik kapsamli bir program olusturmaktir. PKP,
proje ekibinin paydaslarla iletisim kuracagi stratejileri tanimlar ve bireylerin proje faaliyetleriyle
ilgili endigelerini dile getirmeleri, geri bildirimde bulunmalari veya sikayetlerini kaydetmeleri icin
bir mekanizma icerir.

PKP'nin temel amaci, projeden etkilenen veya projeyle ilgilenen bireyler, gruplar ve kuruluglar
da dahil olmak Uzere ilgili tim taraflarin aktif katiimini saglamaktir. Proje suresi boyunca bu
paydaslar ile proje faaliyetleri hakkinda slrekli bir bilgi aligverisi saglamayi amaglamaktadir.
Paydas katillimi, paydaglarin her asamada bilgi sahibi olmalarini, beklentilerini ve endigelerini
dile getirmelerini ve projenin yatirrmcisi ile agik bir iletisim kanali kurmalarini sagladigi igin bu
projelerde ¢ok dnemlidir.

PKP'nin ilk yonu anlamli istisaredir. Anlamli bir istisare;

= Proje teklifi hakkinda ilk gorusleri toplamak ve proje tasarimini yénlendirmek i¢in proje
planlama asamasinin baslarinda baslar.

= Ozellikle proje tasarimi hakkinda bilgilendirmek ve paydaslari cevresel ve sosyal risk ve
etkilerin belirlenmesi ve ele alinmasina dahil etmek icin paydas geri bildirimini tesvik
eder.

= Riskler ve etkiler ortaya ciktikca duzenli olarak devam eder.

» Paydaslarla anlamli istisarelere olanak taniyan bir sure iginde yeterli, ilgili, agik, tarafsiz,
anlamli ve kolay erisilebilir bilgilerin 6nceden ifsa edilmesine ve dagitiimasina dayanir.
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Bu bilgiler kiltirel olarak uygun bir formatta, ilgili yerel dil(ler)de ve paydaslar tarafindan
anlasilabilir bir sekilde sunulur.

= Paydaslarin endiselerini, sorularini dikkate alir ve geri bildirimlere yanit verir.

= Projeden etkilenen taraflarla kapsayici katilimi aktif olarak destekler.

= Dis manipllasyon, midahale, zorlama, ayrimcilik ve sindirmeden yoksundur.

= Borglu tarafindan kaydedilir ve agiklanir.

PKP, ulusal yasal gereklilikler ve Dinya Bankasi'nin Cevresel ve Sosyal Standartlari (CSS'ler)
dahil olmak Uzere uluslararasi standartlarla uyumlu olacak sekilde gelistiriimistir. Proje hem
ulusal yasalara hem de uluslararasi standartlara uygun olarak uygulanacaktir.

Bu projeye 6zgl PKP, paydaslarla tartismaya acgik ve devam eden katilimin sonuglarini
yansitmak icin diizenli gincellemelere tabi olan kamuya agik bir belge olarak tasarlanmistir.
PKP, hedeflerinin bir aciklamasi, projenin kisa bir tanimi, ilgili paydas katilim standartlarina
genel bir bakis (Dunya Bankasi gereklilikleri dahil), dnceki katilim faaliyetlerinin bir 6zeti, proje
paydaslarinin tanimlanmasi ve siniflandiriimasi, gelecekteki katihm yontemleri, etkili
uygulama igin roller ve sorumluluklar, sikayet ve geri bildirimlerin ele alinmasi i¢in bir Kamu
Sikayet Mekanizmasi (SM) ve izleme ve raporlama araclari dahil olmak (zere cesitli
bilesenlerden olusmaktadir.
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2 YONETMELIKLER VE GEREKSINIMLER

2.1 Yerel Gereksinimler

Cevresel Etki Degerlendirmesi (CED) Yonetmeligi paydas katimi ve bilgilendirmesini
gerektirmektedir. Yonetmelikte tanimlanan Paydas Katilm Plani, bir projeden etkilenen veya
projeyle ilgili olan bireyler veya gruplarla nasil iletisim kurulacagini ve bilgi saglanacagini
detaylandirir. Bilgi Edinme Hakki Kanunu, herkesin kamu kurumlari hakkinda bilgi edinme
hakkina sahip olmasini saglar. Dilekge Hakkinin Kullanilmasina Dair Kanun, ilgili kisiler igin
yasal basvuru yollarini ve mercilerini belirler. Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu, veri
sahiplerinin taleplerinin reddedilmesi halinde sikayette bulunmalarina izin verir ve
Kamulastirma Kanunu, belirtilen kanunlara uygun olarak kamulastirma surecini yonetir.

Ayrintili bilgi asagidaki adreste verilecektir (Ek-3: Dizenleyici Gereklilikler).
2.2 Diinya Bankasi Gereklilikleri

Bu boélumdeki alt basliklar uluslararasi standartlar, yerel mevzuat ve Projenin paydas katilimi
boyutu arasindaki iliskiyi ortaya koyacaktir.

Diinya Bankasi'nin Bilgiye Erisim Politikasi, Uluslararasi imar ve Kalkinma Bankasi ve
Uluslararasi Kalkinma Birligi de dahil olmak Gzere Dinya Bankasi'nin sahip oldugu tum muaf
olmayan bilgileri aciklayacagdi ilkesini vurgulamaktadir. Politika, kamuya acik bilgilerin
yayinlanmasi igin seffaf bir slre¢ tanimlamakta ve bireylerin haksiz yere erisimlerinin
engellendigini disinmeleri veya kamu yararina bir durumun bilgi erisimini sinirlayan istisnalari
gecersiz kilmasini hakli gostermesi halinde itiraz hakki tanimaktadir.

Ayrintili bilgi asagidaki adreste verilecektir (Ek-3: Dizenleyici Gereklilikler).
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3 ONCEKIi PAYDAS KATILIM FAALIYETLERININ KISA OZETI

Cevresel Etki Degerlendirmesi (CED) Yonetmeligi, halkin ve ilgili taraflarin gevresel etki
degerlendirmesi surecine katilimini  saglamak i¢in bazi hikimler igermektedir. Bu
hidkimlerden biri de projenin etkileri hakkinda bilgi vermek, gorts ve Onerileri almak amaciyla
halkin katihmi toplantilarinin dizenlenmesidir. Bu toplantilar, projenin cevresel etkileri ve
halkin projeye iliskin endiseleri hakkinda bilgi paylasimi ve diyalog i¢in dnemli bir platform
gOrevi gérmektedir.

DLH insaati Genel Midurliigl tarafindan Kars Tiflis Demiryolu Projesi i¢in hazirlanan CED
raporu kapsaminda Kars-Tiflis Demiryolu Projesi ve Malzeme Ocaklari ile ilgili olarak; 16 Aralik
2003 tarih ve 25318 sayili Resmi Gazete'de yayimlanarak yururlige giren CED Y6netmeligi'nin
9. Maddesi geregince CED slrecinde halkin gorislerinin alinmasi, faaliyet hakkinda
bilgilendirilmesi, goris ve onerilerinin alinmasi amaciyla asagida toplanti tarihleri, toplanti
yerleri ve isimleri verilen yerlerde "Halkin Katimi Toplantisi" gergeklestiriimistir. Halkin
Katihmi Toplantisinin halka duyurulmasi icin duyuru metinleri ve proje 6zetleri hazirlanmigtir.
Faaliyetler;

= Ulusal bir gazetede bir ilan yayinlandi,

= Yerel gazetede reklam,

= Valilik ilan panosunda duyuru yapildi,

= lice kaymakamliklarinda duyurular yapild,

= Belediyelerde duyuruldu,

= Demiryolu guzergahindan etkilenebilecek yerlesim yerlerine duyurular yapildi,
= Halkin katilimi toplantisina katilanlara proje hakkinda brosurler dagitildi.

27.07.2006 Saat: 14.00 Kars Sanat Merkezi Konferans Salonu-Kars ve 28.07.2005 saat: 12.00
Yukari Canbaz Koyu-Cildir-Ardahan olmak Uzere 2 adet halkin katilimi toplantisi
gerceklestiriimistir.  Halkin  Katilimi Toplantisi'nda sorulan genel sorular asagida yer
almaktadir:

= Kamulastirma maliyetlerinin disik olmasi ve ne kadar alanin kamulastirilacagi

» Guzergah Uzerinde tarim alanlarina gegislerin ve hayvan gegislerinin nasil saglanacagi

= stasyon yerlerinin kendi yerlesim yerlerine yakin olup olmadigi ve ulagim icin bu
istasyonlari kullanip kullanamayacaklar

= Toplantiya katilan kamu kurum ve kuruluslarinin demiryolu guzergahi ¢evresindeki
mevcut tesislerine ve planlanan projelerine herhangi bir zarar gelip gelmeyecegi ve ne
gibi 6nlemler alinacagi

= Ardahan lli sinirlari igerisinde yer alan Yukari Canbaz Kdyii'nde gergeklestirilen Halkin
Katilimi Toplantisi'nda Demiryolu Glzergahinin Cildir'in batisindan gegmesi talep edildi.

Projeye iligkin son bilgilendirme faaliyetleri 2005 ve 2006 yillarinda gergeklestiriimis olup, bu
tarihlerden sonra herhangi bir paydas katilimi faaliyeti yuratalmemigtir.
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4 PAYDAS TANIMLAMA VE ANALizi

4.1 Sosyal Etki Alani

Projenin sosyal etki alani belirlenirken iki birim dikkate alinmigtir. Bunlardan ilki istasyonlar,
ikincisi ise demiryoludur. istasyonlarin cevresindeki sosyal etki alanini belirlemek igin 0-500
m'lik bir koridor kullaniimigtir. Demiryolu gevresindeki sosyal etki alanini degerlendirmek igin
ise 0-5 km'lik bir koridor dikkate alinmigtir. AYGM tarafindan saglanan bilgilere gére, projenin
ana faaliyetleri istasyonlar ve gevrelerinde gercgeklestirilecektir. Bu nedenle, projenin birincil
sosyal etki alanlari, istasyonlari merkezi noktalar olarak kabul eden 0-500 m koridorlaridir.
Projenin ikincil sosyal etki alani ise istasyonlar arasindaki demiryolu hatlarinin merkezi noktalar
olarak kabul edildigi 0-5 km'lik koridorlardir. Projenin dogrudan etkileri 0-500 m koridoru
icerisinde, dolayl etkileri ise 0-5 km koridoru igerisinde gézlemlenecektir. Ozet olarak;

= 1. Sosyal Etki Alani, 0-500 m, Birincil Sosyal Etki Alani, Projenin dogrudan etkileri:
Sosyal etki alaninin merkezi Istasyonlardir. istasyon calisanlari bu etki alaninin tam
merkezinde yer almaktadir. Ayrica bu sosyal etki alani, 500 m'lik koridor iginde yer alan
istasyonlarin ¢cevresindeki yerlesimleri de kapsamaktadir.

= 2. Sosyal Etki Alani, 0-5 km, ikincil Sosyal Etki Alani, Projenin dolayl etkileri. Sosyal
etki alaninin merkezi demiryolu hattidir. Bu sosyal etki alani, 0-5 km koridoru iginde yer
alan demiryolu hatti gevresindeki yerlesim yerlerini kapsamaktadir.

4.2 Paydaslarin Belirlenmesi

Paydaslar, sosyal etki alanlarina gére dort adimda belirlenir. Belirlenen paydaslara iligkin
mevcut durum kosullarini, sosyal arastirma bulgularini, etki degerlendirmesini ve etki azaltma
Onlemlerini gézden gecirmek igin lutfen CSED Bolum Sosyo-Ekonomik Cevre’ye bakiniz.
Belirlenen paydaslarin detaylari Ek-4: Paydas Listesi’'nde ve CSED Ek-10'da da belirtilmistir

Bu paydaslarin sosyal etki alanlarina goére dagilimi ve agiklamalari asagida verilmistir:
1. Sosyal Etki Alani

= Adim 1: Projeden Etkilenen Kisiler (PEK), Dogrudan etkilenen PEK'ler ve Dezavantajli
/ Hassas Bireyler veya Gruplar (DHBG'ler): Projeden dogrudan etkilenen bireyler veya
gruplar. Bu projede, dogrudan etkilenen PEK'ler sirasiyla istasyon calisanlari,
yerlesimlerin ¢evresindeki yerel halk ve bu yerlesimlerin yerel temsilcileridir. Bunlar 1.
sosyal etki alani iginde belirtilmistir.

o ligili istasyonlarin listesi ve yaklasik galisan sayilari Tablo 1 ile verilmistir Tespit
edilen istasyon calisani sayisi 19 civarindadir. Kirsal istasyonlardaki ortalama
calisan sayisi 4 civarindadir. Ana istasyonlardaki c¢alisan sayisi
bilinmemektedir. Ayrica,

o 42 istasyonun yakininda bulunan 48 yerlesim yerinin listesi Tablo 2 ile asagida
verilmistir. Bu yerlesimlerin toplam niGfusu 72.413'tdr.

Tablo 1. istasyonlara Gore Galisan Bilgileri

. . Mevcut i
# | Tesisin adi Km durum | Caliganin tanimi

Daimi ¢alisan bulunmamaktadir. Sorumlu personel
TCDD Genel Midiirliigi, Demiryolu Bakim
Middrligi, Kars 47. Sube tarafindan
g6reviendirilmistir.

Daimi ¢alisan bulunmamaktadir. Sorumlu personel
TCDD Genel Miidiirliigd, Demiryolu Bakim
Muddrligi, Kars 47. Sube tarafindan
gorevilendirilmigtir.

1.| Canbaz 1432+349 | istasyon Ardahan

2.| Tagbasi 1416+349 | istasyon Kars
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# | Tesisin adi Km g/levcut il Calisanin tanimi
urum
Daimi ¢alisan bulunmamaktadir. Sorumlu personel
. . ; TCDD Genel Miidiirltigd, Demiryolu Bakim
3.| Guvercin 1397+149 | Istasyon Kars Miidiirligii, Kars 47. Sube tarafindan
gorevlendirilmistir.
4. Kars 1365+204 Kars Ana Kars H_en_l erkek hem de kadin
Istasyonu Bilgi yok
Terk
. Edilmis
5.| Dikme 1352+150 Durak / Kars Calisan yok
Istasyon
6.| Benli Ahmet | 1340+550 | Istasyon Kars Calisan yok
7.| Selim 1329+945 | Istasyon Kars istisare gergeklestirilemedi
8.| Sarikamig 1305+615 | istasyon Kars Hem erkek hem de kadin
7 personel
9.| Soganh 1288+850 | istasyon Kars Calisan yok
10 Topdag! 1273+531 | Istasyon Kars Hem erkek hem de kadin
5 personel
11| Siingiitas! 1260+280 | Istasyon Kars Hem erkek hem de kadin
6 personel
Terk
; Edilmis
12| Hizir llyas 1248+408 purak/ Erzurum | Caligsan yok
Istasyon
13| Horasan 1233+879 | Istasyon Erzurum | Sadece erkek
4 personel
Terk
Edilmis
14| Karaguha 1219+943 Durak / Erzurum | Caligsan yok
Istasyon
el ; Sadece erkek
15| Koprukoy 1206+485 | Istasyon Erzurum 4 personel
; Sadece erkek
16| Hasankale 1189+298 | Istasyon Erzurum 5 personel
Terk
Edilmis
17| Alvar 1180+762 Durak / Erzurum | Calisan yok
Istasyon

18] Uzun Ahmet | 1167+219 | Istasyon | Erzurum | S2dece erkek

4 personel
19 Erzurum 1148+672 | A3 B || 20 LGS e G LEG T
istasyon Bilgi yok
; Hem erkek hem de kadin
20| Kaplica(llica) | 1133+496 | Istasyon Erzurum 6 personel
Terk
. . Edilmis
21 Cicekli 1124+500 Durak / Erzurum | Calisan yok
Istasyon
- ; Sadece erkek
22 Kandilli 1108+989 | Istasyon Erzurum 6 personel
23| Askale 1093+221 | istasyon Erzurum | Hem erkek hem de kadin
Terk
Edilmis
24| Saptiran 1080+463 Durak / Erzurum | Caligan yok
Istasyon
25/ Erbas 1047+637 | Istasyon Erzincan | Calisan yok
; . Sadece erkek
26/ Cadirkaya 1033+998 | Istasyon Erzincan 6 personel
27| Mercan 1021+812 | istasyon Erzincan ES;adece erkek
personel
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# | Tesisin adi Km I(\j/levcut il Calisanin tanimi
urum
Terk
Edilmis .
28 Altinkent 1011+460 Durak / Erzincan | Calisan yok
Istasyon
29| Demirkapi 998+831 | Istasyon Erzincan Sadece erkek
7 personel
30| Gegit 981+650 | Istasyon Tunceli Calisan yok
. ; . Sadece erkek
31| Tanyeri 966+648 | Istasyon Erzincan 10 personel
Terk
Edilmis .
32 Altinbasak 951+338 Durak / Erzincan | Calisan yok
Istasyon
. Ana q
33 Erzincan 933+784 istasyon Erzincan | Hem erkek hem de kadin
Terk
Edilmis .
34 Dumanh 921+002 Durak / Erzincan | Calisan yok
Istasyon
; ) Sadece erkek
35| Alp 901+798 | Istasyon Erzincan 7 personel
36| Kemah 885+765 | Istasyon Erzincan | Hem erkekhem de kadin
9 personel
. ; . Sadece erkek
37| Eri¢ 868+650 | Istasyon Erzincan 6 personel
38| Gullibag 851+457 | Istasyon Sivas Calisan yok
39 llig 832+434 | Istasyon Erzincan | S2dece erkek
10 personel
o ; . Hem erkek hem de kadin
40 Bagistas 821+802 Istasyon Erzincan 6 personel
41 Calti 804+599 | istasyon | Erzincan | Hem erkek hem de kadin
10 personel
Terk
Edilmig .
42| Dazlak 793+500 Durak / Sivas Calisan yok
Istasyon
Tablo 2. istasyonlarin Gevresindeki Yerlesimler
istasyon il Bolge Yerlesim Nufus (2024)
1 Dazlak Sivas Divrigi Gezey 18
2 Gullibag Sivas Divrigi Glllubag 771
3 Eric Erzincan Kemah Eric 40
4 Kemah Erzincan Kemah Carsi 1.106
5 Alp Erzincan Kemah Alpkoy 67
6 Dumanl Erzincan Kemah Akyinlu 39
7 Erzincan Erzincan Merkez Carsi Mahallesi 2.512
8 Altinbasak Erzincan Uzimli B. Kadagan 134
9 Altinbasak Erzincan Uzimli Firat 225
10 Altinbagak Erzincan Uziimli istasyon 276
11 Altinbasak Erzincan Uzimli K. Kadagan 242
12 Altinbasak Erzincan Uzimlii Pinarbasi 514
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istasyon il Bolge Yerlesim Niifus (2024)
13 Altinbasak Erzincan Uzimla Sileymanl 425
14 Tanyeri Erzincan Uzimlii Avcilar 142
15 Gegit Tunceli PalGmur Yarbasi 48
16 Demirkapi Erzincan Uzimla Baglar 84
17 Altinkent Erzincan Tercan Kargin 2.131
18 Mercan Erzincan Tercan Aksemsettin 651
19 Mercan Erzincan Tercan Atatirk 2.443
20 Cadirkaya Erzincan Tercan Camiikebir 692
21 Cadirkaya Erzincan Tercan Gozeler 424
22 Cadirkaya Erzincan Tercan Yeni Mahalle 541
23 Erbas Erzincan Cayirh Cataksu Koyu 165
24 Saptiran Erzurum Askale Saptiran 148
25 Askale Erzurum Askale Ug Mart 483
26 Askale Erzurum Askale istasyon 2.027
27 Kandilli Erzurum Askale Kandilli 894
28 Cicekli Erzurum Aziziye Cigdemli 475
29 Kaplica(llica) Erzurum Aziziye Ilhca 8.002
30 Erzurum Erzurum Yakutiye Omer Nasuhi Bilmen 29.254
31 Uzunahmet Erzurum Palanddken Uzun Ahmet 165
32 Alvar Erzurum Pasinler Cogender 559
33 Hasankale Erzurum Pasinler Kethuda 866
34 Koprikoy Erzurum Koprikoy Sehitler 1.033
35 Karaguha Erzurum Horasan Karaguha 59
36 Horasan Erzurum Horasan Esentepe 841
37 Hizir ilyas Erzurum Horasan Hizirilyas 314
38 Siingltag| Kars Sarikamis Siingltas 126
39 Soganh Kars Sarikamis Sirbasan 150
40 Sarikamis Kars Sarikamis istasyon 1.161
41 Selim Kars Selim Koprubasi 574
42 Benli Ahmet Kars Selim Benliahmet 645
43 Dikme Kars Merkez Cumhuriyet 7.335
44 Kars Kars Merkez Hafizpasa 2.581
45 Guvercin Kars Arpacay Guvercin 306
46 Tasbasi Kars Arpacay Tasbasi 188
47 Canbaz Ardahan Cildir Yukaricambaz 329
48 Canbaz Ardahan Cildir Asagicambaz 208
72.413
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2. Sosyal Etki Alani

= Adim 2: Dolayl olarak etkilenen PEK'ler; Projeden dolayh olarak etkilenen bireyler veya

gruplar. Bu projede, dolayl olarak etkilenen PEK'ler sirasiyla demiryolu hatti

cevresindeki yerel halk ve bu yerlesimlerin yerel temsilcileridir. Bunlar 2. sosyal etki
alani icinde belirtilmistir. DHBG'lere iligkin bilgiler de burada elde edilmistir.

o Demiryolu hatti gevresinde yer alan 144 yerlesim yerinin listesi mevcut nifuslari

ile birlikte asagida Tablo 3 ile verilmistir. Bu yerlesimlerin toplam nifusu

72.027'dir.

Tablo 3. Demiryolu hatti cevresindeki yerlegimler

il, lige | Yerlesimler Niifus (2024)

Ardahan 574

Ardahan, Cildir 574

1. Akcakale 202

2. Damlica 148

3. Karakale 224

Erzincan 17.294

Erzincan, Gayirl 29

4. | Doluca 29

Erzincan, Merkez 9.587

5. Baris 829

6. Bayrak 469

7. Begsaray 402

8. Cemal Grsel 245

9. Gani Efendi Ciftligi 267

10. Karadigin 388

11. Oglaktepe 184

12. Pekmezli 29

13. Sancak 887

14. Sehit Cengiz Topel 1.497

15. Sogutdzi 148

16. Ulalar 4.242

Erzincan, llig 3.859

17. Abdullahpasa 1.044

18. Atma 49

19. Bagdistas 86

20. Buyukkoy 55

21. Calti 411

22. Copler 314

23. ibrahim Cegen 1.864

24. Ortatepe 36

Erzincan, Kemah 2.111

25. Asagdi Gedik 52

26. Atma 75

27. Beklimgay 72

28. Besikli 61

29. Dedek 28

30. Gogusbagi 612

31. Gokkaya 94

32. Kayabasi 46

33. Kockar 143

34. Koruyolu 23

35. Kuplu 118

36. Mermerli 211

37. Muratboynu 85

38. Oguz 93

39. Olukpinar 73

40. Sirek 43

41. Uluginar 42

42. Yahsilar 96
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il, iige Yerlesimler Niifus (2024)
43. Yastiktepe 144
Erzincan, Tercan 536
44, Gokge 151
45, Kopriibasi 21
46. Sucuali 41
47. Yesilyayla 139
48. Yollartsti 184
Erzincan, Uziimlii 1.172
49. Demirpinar 95
50. Denizdami 32
51. Derebiik 16
52. Karakaya Koyl 567
53. Pelitli 55
54. Piskidag 407
Erzurum 17.548
Erzurum, Agkale 3.943
55. Altintas 49
56. Caykoy 588
57. Dall 47
58. Demirkiran 55
59. Karasu 29
60. Kibris 1,033
61. Kigukgegit 252
62. Pirnakapan 83
63. Safak 1,325
64. Sazli 54
65. Tasagil 127
66. Tecer 11
67. Topalgavus 290
Erzurum, Aziziye 773
68. Alaca 260
69. Atlikonak 207
70. Demirgecit 306
Erzurum, Horasan 4.081
71. Azap 265
72. Bulgurlu 635
73. Camii Kebir 790
74. Ciftlik 132
75. Dalbasi 164
76. inénii 1.401
77. Serefiye 694
Erzurum, Kopriikoy 204
78. Yapagih 168
79. Yukari S6gatla 36
Erzurum, Palanddken 313
80. | Nene Hatun 313
Erzurum, Pasinler 5.375
81. Alvar 801
82. Bahgelievler 1.344
83. Buyuktuy 250
84. Cakirtas 451
85. Ebsemce 461
86. Ovenler 258
87. Pasabey 826
88. Pusudere 77
89. Resadiye 341
90. Sehit Burak Karakog 221
91 Ugiimii 251
92. Yukaridanisment 94
Erzurum, Yakutiye 2.859
93. Ciftlik 1,145
94. istasyon 714
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il, iige Yerlesimler Niifus (2024)
95. Midirge(Cayirtepe) 560
96. Sogukgermik(Sogucak) 440
Kars 35.897
Kars, Arpacgay 2.753
97. Aydingiin 222
98. Canaksu 193
99. Dogruyol 739
100. Goldali 158
101. Gonilalan 159
102. Kakag 92
103. Kimbet 310
104. Kuzgunlu 44
105. Yenimahalle 836
Kars, Merkez 21.468
106. Aydinlikevler 3.036
107. Dikme 720
108. Halitpasa 3.719
109. Karacadren 236
110. Karadag 1.031
111. Ladikars(Kimbetli) 1.356
112. Mezra 367
113. Ornek 4.316
114. Pasacayir 2.826
115. Yeni Mahalle 3.861
Kars, Sarikamis 3.812
116. Catak 225
117. Karaurgan 493
118. Kurbancgayir 224
119. Sirataslar 55
120. Tepe 1.658
121. Yagbasan 228
122. Yenigazi 501
123. Yenikdy 428
Kars, Selim 5.975
124. Asagikotanli 107
125. Carsi 2.635
126. Cavlak 66
127. Caybasi 108
128. Cumbhuriyet 2.505
129. Karacayir 140
130. Yolgecmez 274
131. Yukarikotanh 140
Kars, Susuz 1.889
132. Camcavus 235
133. Cumbhuriyet 262
134. Harmanli 543
135. Porsuklu 385
136. Yolboyu 464
Sivas 420
Sivas, Divrigi 420
137. Adatepe 97
138. Asagihamam 170
139. Cobanduragi 52
140. Kalealt 72
141. Oyuktepe 29
Tunceli 324
Tunceli, Piilimiir 324
142. Bagkalecik 64
143. Dagyolu 72
144. Doganpinar 188
Niifus (2024) 72.057
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= Adim 3: Diger ilgili Taraflar (DiT): Projeyle ilgilenebilecek yerel ve bdlgesel kurumlar. Bu
projede bunlar ilce ve il merkezlerinde belirtiimistir. Tim paydaslar belirlenir ve
asagidaki listede listelenir ve Ek-4: Paydas Listesi ve CSED belgesinin Ek 10'unda da
yer almaktadir. Belirlenen paydaslari tanimlamak icin kisa bir liste asagida Tablo 4 ile

verilmigtir.
Tablo 4. Belirlenen paydaslarin 6zet listesi
Seviye Varsa adiniz Tanimlama iligki
Devlet Ulusal Bakanliklar DIT Dolayl
Kurumu Bolgesel Midarlakler DIT Dolayli
Genel Midurliikler DIT Dolayli
Bolge mudiirliikleri DIT Dolayli
Kalkinma Ajanslari DIT Dolayli
I Valilik DIT Dolayli
Buyiiksehir belediyeleri DIT Dolayli
Belediyeler DIT Dolayli
Bakanliklarin il midurlikleri DIT Dolayli
il 6zel idareleri DIT Dolayl
Bolge Kaymakamlik DIT Dolayli
Belediyeler DIT Dolayli
Bakanliklar Bélge Madurliga DIT Dolayli
Kirsal hizmet sunum birligi DIT Dolayli
lice 6zel idareleri DIT Dolayli
Il\(/li:a;malle : Muhtariik PEr ng;tlﬂan
Yerel sakinler Koy PEK Dogrudan
Dolayli
Mahalle PEK ngyl?an
Bolge merkezi DIT Dogrudan
il merkezi DIT Dogrudan
istasyon galigam istasyon miidiirii PEK Dogrudan
Egitim formasyonu ¢alisani PEK Dogrudan
Bakim ve onarim gérevlisini takip edin | PEK Dogrudan
Hassas gruplar Tirkce konusmayan gruplar / bireyler | Hassas gruplar
Yaslilar

Yalniz yasayan hane reisi kadinlar
Engelli insanlar
okuma yazma bilmeyenler

Hassas gruplar Genglik Universite d3rencileri
Ogrenciler ilkokul ve ortaokul
Kadin Isci
Etnik gruplar Aleviler, Ahiska Tdurkleri, Kdrtler,

Zazalar

Tek bir gecim kaynagina bagimlh olan | Giftci, balik¢i, arici
kisiler

Egitim Kurumlan ilkokul DIT Dogrudan
Ortaokul DIT DOgrUdan
Lise DIT Dogrudan
Mesleki ve teknik lise DIT Dogrudan
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Seviye Varsa adiniz Tanimlama iligki
Meslek yiiksek okulu DIT Dolayli
Universiteler DIT Dolayli
Saglik kurumlari Aile saghigi merkezleri DIT Dolayli
Toplum saghgi merkezleri DIT Dolayli
Hastaneler DIT Dolayl
Entegre hastaneler DIT Dolayli
Arastirma hastaneleri DIT Dolayli
Kolluk Kuvvetleri Jandarma DIT Dolayli
Polis DIT Dolayli
Birlik / Oda / Dernek Tarm DIT Dolayl
Sulama DIT Dolayl
Hayvancilik DIT Dolayl
Aricihk DIT Dolayl
Balikgilik DIT Dolayl
Enerji Elektrik dagitim sirketi DIT Dolayl
Dogal gaz dagitim sirketi DIT Dolayl
Ulusotesi yatinnmlar TANAP DIT Dolayl
BTC DIT Dolayli
Diger yatinmlar Madencilik alanlari DIT Dolayli
Barajlar DIT Dolayl
Enerji santralleri DIT Dolayl
Fabrikalar DIT Dolayl
Organize sanayi bélgeleri DIT Dolayli
Lojistik merkezler DIT Dolayl
Sirketler Madencilik DIT Dolayli
Lojistik DIT Dolayli
Sivil toplum kuruluslar Koy dernekleri DIT Dolayli
Medya Yerel gazete DIT Dolayl
Yerel televizyon / radyo DIT Dolaylh

= 4. Adim: Bu adimda, 6grenciler, gengler, kadinlar ve farkh etnik-kilttirel gegmise sahip
gruplar da dahil olmak Uzere projenin beklenen olumsuz etkilerinden digerlerine gore
daha fazla etkilenmesi beklenen paydaslara ulasiilmasi hedeflenmistir. Bu paydaslarin
yani sira tarim, hayvancilik ve balik¢ilik gibi gecim kaynaklarina bagimli gruplar da
projenin bu faaliyetler Gzerindeki etkilerini degerlendirmek Uzere galismaya dahil
edilmigtir. Belirlenen hassas gruplar asagidaki gibi siralanabilir;

1) Genglik

) Ogrenciler

) Kadin

) Kadin galisanlar

5) Aleviler

6) Ahiska Turkleri

7) Ciftgiler

8) Hayvancilik ve otlatma ile ugrasan kisiler

9) Balikgilar

2
3
4

O O O OO O O 0 O

Bu proje i¢in hassas gruplar, CSS10'a gore, projeyle ilgili bilgilere erisim, istisarelere katilim
ve duyurulara erisim gibi kisitlamalara maruz kalabilecek 6zelliklere gére tanimlanmistir.
Dolayisiyla, Turkge konugsmayan gruplar, yaslilar, yalniz yasayan hane reisi olan yaglh kadinlar,
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okuma yazma bilmeyenler ve engelliler bu proje icin hassas gruplar arasindadir. DHBG'lere
iliskin veriler cogunlukla Adim 1 ve Adim 2'deki calismalar araciligiyla toplanmistir. Belirlenen
hassas gruplarin detaylari asagida verilmigtir 4.3 Dezavantajli / Hassas Bireyler veya Gruplar
(DHBG).

4.3 Dezavantajli / Hassas Bireyler veya Gruplar (DHBG)

CSS10'a uygun olarak, bu proje hassas gruplari, projeyle ilgili bilgilere erisimlerini, istisarelere
katilimlarini ve duyurulara erigimlerini sinirlayabilecek 6zelliklere gére tanimlamaktadir. Sonug
olarak, Turkce konusmayan bireyler, yashlar ve engelliler bu proje icin hassas gruplar olarak
tanimlanmistir. Bu Dezavantajli ve Hassas Bireyler ve Gruplara iligkin verilerin ¢odu,
calismalarin 1. ve 2. Adimlari sirasinda toplanmistir.

= Tirk¢e konugsmayanlar: Tum hanelerin %28'i. Sonuglar 1s1§inda, 63 yerlesim yerinde
(%45) Turkge disinda dillerin konusuldugu, bazi yerlesim yerlerinde ise Turkcge diginda
birden fazla dilin konusuldugu goérilmektedir. Kayitlara yansiyan diller yogunluklarina
gOre Kirtce, Zazaca, Azerice, Lazca ve Arapg¢a'dir. Dil ¢esitliligi acisindan en heterojen
bolge Erzincan'dir (litfen CSED Bolim 4.12.9'a bakiniz).
o Toplam 383 hanenin 106'sinda Turkge disindaki dillerin konusuldugu
belirtiimistir. Bu hanelerdeki toplam kisi sayisi 488'dir.

o Godrusme yapilan 140 yerlesim yerinin muhtarlarindan elde edilen bilgilere gore
63 yerlesim yerinde Turkge disinda diller konusulmaktadir. Bu dilleri kullanan
kisi sayisi bilinmemekle birlikte, Erzurum, Kars ve Erzincan bdlgelerinde
yayginhgr yuksektir. Bu alandaki hassas gruplara iliskin verilerin ayrintilari
CSED raporunun 4.12.9 Etnik kéken, Dil ve inang béliimiinde sunulmustur.

= Okuma yazma bilmeyen bireyler: Yerlesim yerlerinin genel egitim durumu
degerlendirildiginde, 140 muhtardan sadece 7'si yerlesim yerlerinde ilkokul mezunu
veya okuma yazma bilmeyen bireyler oldugunu belirtmistir. Hane goértsmeleri sirasinda
383 haneden 65'i okuma yazma bilmeyen bireyleri oldugunu belirtmistir. Bu da hanelerin
yaklagik %17'sine tekabul etmektedir (Iutfen CSED Bolum 4.12.3'e bakiniz).

» Yashlar: Hanehalki arastirmasi kapsaminda nufusun yas gruplarina gére dagilimi
asagidaki gibidir:
318 kisi 0-14 yas grubunda (¢ocuk), 1.176 kisi 15-64 yas grubunda (calisma ¢aginda)
ve 128 kisi 65 yas ve lizerindedir (yash). Yasl bireylerin toplam orani %8'dir (lutfen
GCSED Bo6lim 4.12.1'e bakiniz)

o Muhtarlik verilerine gére 140 yerlesim biriminden 21'inde nifusun gogunlugunu
yaslilar olusturmaktadir. Nufuslarini orta yas olarak degerlendiren 17 yerlesim
yerinin muhtari da yashlar diger baskin nifus grubu olarak belirtmistir. Ozetle,
140 yerlesimin yaklasik 38'inde yasl nifus agirliktadir.

o Yagl nufus icinde énemli bir kirllgan grup, yalniz yasayan ve hane reisi olan
kadinlardir. Goérusllen 140 yerlesim yeri muhtarindan 115'i "Yerlesim yerinde
hane reisi olarak yalniz yasayan kag yasli kadin var?" sorusuna yanit vermistir.
Bu kapsamda yaklasik 2.000 kisiden bahsedilmektedir.

= Engelli bireyler: Hane halki anketinde toplam 1.622 kisiden 43'G engelli birey olarak
belirtiimistir. Muhtar gériismelerinde ise engelli birey sayisi yaklasik 978'dir. istasyon
cevresindeki yerlesimlerde engelli bireylerin bulundugu hanelerin orani %72 iken,
demiryolu ¢evresinde bu oran %80'e cikmaktadir (Iitfen CSED Bolim 4.12.4'e bakiniz)

4.4 Paydaslarin Projeye ilgisi ve Proje Uzerindeki Etkisinin Ozeti

Bu husus, demiryolu hatti projesindeki farkli paydaslarin endiselerini, ihtiyaglarini ve
beklentilerini anlamayi igerir. Paydaslar arasinda yerel topluluklar, ¢evre gruplari, isletmeler,
devlet kurumlari ve digerleri yer alir. Paydaslarin ilgilerinin degerlendiriimesi, ekonomik
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faydalar, cevresel etkiler veya toplumun refahi gibi projenin onlar icin en énemli yonlerinin
belirlenmesine yardimci olur.

Paydas etkisi, her bir paydasin proje tGzerinde sahip oldugu gli¢ veya kontrol seviyesini ifade
eder. Diuzenleyici kurumlar veya devlet kurumlari gibi bazi paydaslar, karar alma yetkileri veya
yasal glgleri nedeniyle dnemli etkiye sahip olabilirler. Yerel topluluklar ve ¢evre gruplari projeyi
kamuoyu, aktivizm veya yasal zorluklar yoluyla etkileyebilir.

Paydas ilgisi ve etkisi arasindaki etkilesimi anlamak proje yonetimi igin ¢cok énemlidir. Proje
planlayicilarinin katilim c¢abalarini 6nceliklendirmesine, temel endiseleri ele almasina ve
demiryolu hatti projesinin uygulanmasi sirasinda ortaya ¢ikabilecek potansiyel zorluklarin
Ustesinden gelmesine olanak tanir. Ayrica, etkili paydaslarla olumlu iligkilerin gelistiriimesine
ve ilgisi yiksek ancak etkisi diisik olanlarin beklentilerinin yonetiimesine yardimci olur.
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5 PAYDAS KATILIM PROGRAMI

5.1 Paydas Katilim Programinin Amaci ve Zamanlamasi

Bu husus, paydaslari demiryolu hatti projesine dahil etmenin amag¢ ve hedeflerini
Ozetlemektedir. Bu hedefler arasinda toplum desteginin kazanilmasi, endiselerin giderilmesi,
karar alma sirecinde degerli girdiler elde edilmesi, mevzuata uygunlugun saglanmasi veya
olumlu iligkilerin geligtiriimesi yer alabilir. Amag, paydaslarin katiliminin neden gerekli
oldugunu ve projenin bu etkilesimler yoluyla neyi basarmayi hedefledigini acik¢a ifade
etmektir.

Paydas katiliminin zamanlamasi asagidaki unsurlari icermelidir;

= Paydas katilim faaliyetlerinin ne zaman ve ne siklikta gerceklestirileceginin belirlenmesi.
= Planlama asamasinda katilim, ilk geri bildirimlerin toplanmasina ve temel kaygilarin
belirlenmesine odaklanir.
» Tasarim asamasinda, paydaslar demiryolu hattinin belirli ydnlerinin gdzden
gecirilmesine ve girdi saglanmasina dahil edilmelidir.
= |nsaat asamasinda iletisim, ilerlemeyle ilgili giincellemelere ve ortaya gikan sorunlarin
ele alinmasina odaklanmalidir.
] igletme asamasinda, devam eden katilim, etkilerin izlenmesine, endiselerin
giderilmesine ve olumlu iligkilerin sturdurtlmesine odaklanir.
Bir demiryolu hatti projesinde paydas katiim programinin amaci ve zamanlamasi, projeden
etkilenen veya projeye ilgi duyan Kisileri dahil etmek igin yapilandiriimis ve etkili bir yaklagim
olusturmanin ayrilmaz bir parcasidir. Bu, katiim c¢abalarinin proje hedefleriyle uyumiu
olmasini, stratejik noktalarda yarittilmesini ve demiryolu hatti uygulamasinin genel basarisina
katkida bulunmasini saglar.

Ayrintili bilgi asagida Tablo 5 ile verilmistir.
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Tablo 5. Paydas Katilim Plani
DHBG igin
Ana Konu Zamanlama Yonetim Planlan HedefIBeer;ﬁ?eI:z\ygsaFIarm Kullanilan yéntem alternatif Konum Frekans Sorumlu Taraf
yontemler
Yerel dil igeren gift
Cevresel ve Sosyal dilli belgeler
Yonetim Plai\nlv(QSYP) PEK, DIT, DHBG
Toplum Saghgi ve ist | indeki Toplanti sirasinda it
Guvenligi Yonetim Plani stasyoniarin gevresindekl terciman stasyon - . .
yerlesimler cevresindeki 48 Yiklenici
Cevresel ve Sosyal (C&S) (TSGYP) ; . . - . bulundurmak . .
; o . L . o ; - Demiryolu hatti gevresindeki Bilgilendirme toplantisi yerlesim yeri Sosyal uzman
ve Is Saghgi ve Glvenligi Arazi Hazirligi ve Ingaat Acil Durum Hazirlk ve : S ; Yillik
(ISG) riskleri Miidahale Plani (ADHMP) yerlesimler Cevrimigi toplantilar Engelliler ve yaslilar Demiryolu hatti Cevre uzmani
Kirlilik ®nleme ve Atik Yerel ve bolgesel devlet icin erisim destedi cevresindeki 44 ISG uzmani
Yénetim Plani (KOAYP) | Kurumu wn e ? yerlesim yeri
Trafik Yénetim Plani Hassas gruplar Okuma yazma
(TYP) bilmeyenler igin
teknik yardim
PEK, DIT, DHBG
istasyonlarin gevresindeki
yerlesimler
; Demiryolu hatti gevresindeki Okuma yazma Yuklenici
Sikayet mekanizmasi Arazi Hazirligi ve Ingaat PKP yerlesimler Onaylanan PKP'nin duyurulmasi :)éllzrr\]?gegllzl;rlr?m AYGM'nin web sitesi | Bir kez PUB'nin ETMIC alt birimi
Yerel ve bolgesel devlet y
kurumu
Hassas gruplar
CSYP
TSGYP
ADHMP
KOAYP
gx/lcj)gesitlilik Yénetim Bilgilendirme toplantisi Xfﬁi%fﬁﬂa alani / Yiiklenici
Sikayet mekanizmasi Arazi Hazirlh§i ve ingaat Plani (BYP) PEK YUz yuze kamu istisareleri Gecerli degil kamp yeri Haftalik isci temsilcileri
Kdlturel Miras Yonetim Proje caliganlan Gevrimigi toplantilar ingaat alani Yuklenici
Plani (KMYP) Acik kapt toplantilar istasyonlar
Is Saghgr ve Guvenligi
Yoénetim Plani (ISGYP)
Isglcu Yonetimi
Prosediru (IYP)
PEK, DiT, DHBG Okuma yazma
Sikayet mekanizmasi Arazi Hazirhgi ve ingaat PKP istasyonlarin gevresindeki Onaylanan PKP'nin duyurulmasi bilmeyenler igin AYGM'nin web sitesi | Bir kez Yiklenici
yerlesimler teknik yardim
Varsa isgi
é}érllr/ng'll'lk ve taciz Arazi Hazirhdi ve ingaat RTDP ErEoKe alisanlar giég\;li:?nr:idiir:geI;onp)tt?ar;tllarl Gecerli degil I_lzgnmapk?enrqia atant ! Yilhk ;g:le;;iﬁizman
CD$S je calls ¢ top Insaat alani y
_ Istasyonlar
PEK, DIT, DHBG . . Toplanti sirasinda ;
CSYP Istasyonlarin ¢evresindeki terciiman Istasyon
TSGYP yerlesimler bulundurmak cevresindeki 48 Yuklenici
C&S ve ISG riskleri isletme ADHMP Demiryolu hatti gevresindeki | gyu6ndirme toplantisi yerlesim yeri Yillik Sosyal uzman
KOAYP yerlesimler Engelliler ve vashilar Demiryolu hatti Cevre uzmani
TYP Yerel ve bolgesel devlet =hgetlie yas'! cevresindeki 44 ISG uzmani
K icin erisim destegi lesi .
urumu yerlesim yeri
Hassas gruplar
; istasyon
PEK, DIT, DHBG . .
istasyonlarin gevresindeki Gereki e edilmis PKP'M gruma yiazma Qe\llreslndek[ 48 Yiiklenici
Sikayet mekanizmasi isletme PKP yerlesimler erexirse revize ediimis nin nmeyenier ve yeriesim yeri Bir kez uxenici A
Demirvolu hatti cevresindeki duyurulmasi yashlar icin teknik Demiryolu hatti PUB'nin ETMIC alt birimi
erle ?mler ¢ yardim cevresindeki 44
yeries yerlesim yeri
Varsa isgi
. . . PKP PEK . . o konaklam_a alani / YUI.(Ienici. o
Sikayet mekanizmasi Isletme iYP Proie calisanlari Bilgilendirme toplantilar Gecerli degil kamp yeri Yari yilhk Isci temsilcileri
je calls Ingaat alani Ydiklenici
Istasyonlar
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Hedeflenen Paydaslarin ol EE el T
Ana Konu Zamanlama Yonetim Planlari Belirlenmesi Kullanilan yéntem alternatif Konum Frekans Sorumlu Taraf
yontemler
istasyon
PEK, DIT, DHBG Okuma yazma Qz:r’l;eslmd‘z'ﬂ 48
ikayet mekanizmasi isletme PKP istasyonlarin gevresindeki evrimici toplantilar bilmeyenler igin yeriesim y: Yillik Yuklenici
Sikay s Y ¢ gl top y ¢ Demiryolu hatti
yerlesimler teknik yardim ry ;
cevresindeki 44
yerlesim yeri
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5.2 Bilgi Paylagimi igin Onerilen Strateji

Bu strateji, hangi bilgilerin acgiklanacagi, hangi formatlarda sunulacagi ve bu bilgilerin farkl
paydas gruplarina iletiimesi i¢in kullanilan yéntemlerin ayrintilarini kapsar.

Hangi bilgilerin agiklanacagi, paydaslara sunulacak bilgi ttrlerinin belirlenmesini icerir. Proje
zaman cizelgeleri, insaat planlari, cevresel etki degerlendirmeleri, givenlik oAnlemleri,
toplumsal faydalar ve paydaslarin 6nemli veya bilgilendirici bulabilecegi diger ilgili ayrintilari
icerebilir.

Onerilen strateiji, bilginin hangi formatlarda sunulacagini ana hatlariyla belirtir. Bu, geleneksel
yazil belgelerden (raporlar, brosurler veya bilgi formlari gibi) dijital platformlar, web siteleri
veya interaktif sunumlar gibi daha modern yéntemlere kadar dedisebilir. Amag, her paydas
grubu icin erigilebilir ve etkili olan formatlari segmektir.

Stratejinin iletisim yontemleri bolimu, bilgilerin farkli paydas gruplarina nasil iletilecegini
tanimlar. Yontemler arasinda topluluk toplantilari, kamu forumlari, haber bdiltenleri, sosyal
medya glncellemeleri, dogrudan posta ve daha fazlasi yer alabilir. Yéntemlerin segiminde her
bir paydas grubunun tercihleri, intiyaglari ve erisilebilirligi gz 6ninde bulundurulur.

Ozetle, bir demiryolu hatti projesinde bilgi paylagimi igin onerilen strateji, seffaflik ve
paydaslarla etkili iletisim saglayan kapsamli bir plandir. Hangi bilgilerin paylasilacagini, sunum
icin kullanilan formatlari ve farkli paydas gruplarina ulasmak icin kullanilan iletisim yontemlerini
ele alir. Bu stratejik yaklasim, demiryolu projesinin ¢esitli asamalari boyunca anlayisi
kolaylastirmayi, is birligini tesvik etmeyi ve endiseleri gidermeyi amaclamaktadir.

5.3 lIstisare igin Onerilen Strateji

istisare icin énerilen strateji, hangi bilgilerin paylasilacaginin, hangi formatlarda sunulacaginin
ve her bir paydas grubuyla istisareyi kolaylastirmak igin kullanilan yéntemlerin belirlenmesini
icerir.

Strateji, istisare sireci sirasinda paydaslarla paylasilacak bilgi tirlerini tanimlamaktadir. Tim
Cevresel ve Sosyal yonetim planlar istisare ve bilgilendirmeye tabi olacaktir. Bu yonetim
planlari asagidaki gibi siralanabilir;

Cevresel ve Sosyal Yonetim Plani (CSYP),
Paydas Katihm Plani (PKP),

isglicti Yonetimi Proseduirii (IYP),

isglict Yénetim Plani (IY Plani),

Kdltarel Miras Yonetim Plani (KMYP),
Biyogesitlilik Yonetim Plani (BYP),

Toplum Sagligi ve Guvenligi Yonetim Plani (TSGYP),
Kirlilik Onleme ve Atik Yénetimi Plani (KOAYP),
Trafik Yonetim Plani (TYP),

is Saghgi ve Givenligi Yonetim Plani (ISGYP),
Acil Durum Hazirlik ve Mudahale Plani (ADHMP)

Bilgi formatlari, istisare sirasinda bilginin paydaslara hangi formatlarda sunulacagini ana
hatlariyla belirtir. Bu, ¢esitli paydas gruplarinin tercihlerine ve ihtiyaclarina bagh olarak halka
acik toplantilari, calistaylari, yazili belgeleri, gorsel sunumlari veya g¢evrimici platformlari
icerebilir.

Strateji, istisare sirasinda bilgi iletmek igin kullanilacak ydntemleri detaylandirir. Yontemler
arasinda belediye binasi toplantilari, odak grup tartismalari, anketler, gevrimigi forumlar ve bire
bir gérismeler yer alabilir. Her bir yontem, belirli paydas gruplarinin katilimini saglama ve
anlaml diyalogu tesvik etme konusundaki etkinligine gore segilir.
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istisare igin dnerilen strateji, paydaslarin demiryolu hatti projesiyle ilgili girdi saglama, soru
sorma ve endiselerini dile getirme firsatina sahip olmalarini saglamak icin tasarlanmistir. Hangi
bilgilerin, hangi formatlarda ve hangi yontemlerle paylasilacagini belirleyen strateji, acik ve
etkili iletisimi kolaylastirmayi, is birligini tesvik etmeyi ve projenin yasam doénglsiu boyunca
paydaslarin g¢esitli ihtiyaclarini karsilamayi amaclamaktadir.
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5.4 Dezavantajli / Hassas Gruplarin Goériislerini Dahil Etmek igin Onerilen
Strateji

Bdyle bir stratejinin temel unsurlari sunlari igermelidir:

= Proje alanindaki belirli dezavantajli veya hassas gruplarin agik¢a tanimlanmasi ve
belirlenmesi. Bu, disuk gelirli topluluklari, marjinallesmis nufuslari, etnik azinliklari veya
kaynaklara ve bilgiye erigimi sinirli olanlari igerebilir.

= Kdltirel agidan hassas, erigilebilir ve dezavantajli veya savunmasiz gruplarin 6zel
ihtiyaclarina gére uyarlanmis iletisim ve katihm yéntemleri tasarlamak. Bu, yerel dillerin
kullaniimasini, hedeflenen sosyal yardimlarin yapilmasini ve bu topluluklar icin en etkili
katilim platformlarinin secilmesini icerebilir.

= |[stisare slreclerinin kapsayici olmasini ve dezavantajli veya hassas gruplarin gorislerini
ifade edebilmeleri icin gluvenli bir alan saglamasini temin etmek. Bu, ayri istisareler, odak
gruplar yuratmeyi veya anlamli katilimi kolaylastiran katilimci yéntemler kullanmayi
icerebilir.

» Dezavantajli veya hassas gruplarin aktif katilimini engelleyebilecek engellerin
belilenmesi ve ele alinmasi. Bu, ulagim yardimi saglamayi, toplantilarin erigilebilir
yerlerde yapilmasini saglamayl ve katiimi desteklemek igin kolayliklar sunmayi
icerebilir.

= Dezavantajli veya hassas gruplarin endiselerinin, ihtiyaglarinin ve dnerilerinin demiryolu
hatti projesinin karar alma slreclerine entegre edilmesi. Bu, projenin sonuglarinin bu
topluluklar igin daha genis sosyal ve ekonomik etkileri dikkate almasini saglar.

Dezavantajli/hassas bireylerin veya gruplarin paydas katilimi faaliyetlerine katiimalarini
saglamak icin ek tedbirlere ihtiyag vardir.

» Toplantilarda, isitme engelli bireyler igin isaret dili bilen bir destek personelinin bulunmasi
saglanmalidir. Alternatif olarak, toplantilar altyazi iceren gorsellerle desteklenmelidir.

= Tuarkce konugmayan bireyler Projenin C&S riskleri ile ilgili bilgilere erisememektedir. Bu
nedenle, Turkge konugsmayan bireylerin yogun oldugu bdlgelerde bilgilendirici
dokumanlar vyerel dilleri kapsamaldir. Ayrica, bilgilendirme toplantilari terciman
kullanilarak yapiimalidir.

» Hassas gruplarin sorunlarinin ele alinmasinin bir pargasi olarak Turk¢e disindaki
dillerde bilgi saglanmasi gerekli olacaktir.

= Agirhkli olarak Turkgce disindaki dilleri konusan kisilerin yasadigl veya seyahat ettigi
yerlerdeki yontemlerde Turkce disindaki dillere de yer verilmesi uygun olacaktir. Fiziksel
engelli bireylerin toplanti alanlarina erisimi igin platformlar, asansérler ve diger araglar
saglanmalidir.

= |stisare toplantilarinin tutanaklari her durumda kaydedilmelidir. Katilimlarin gézden
gecirilmesi, gerekli goruldugl takdirde, hassas gruplarin belirli kesimlerinin dahil
edilmesini iyilestirmek igin ilave ¢gabalara yol agabilir.

= Bilgi, paydaslar icin erigilebilir ve anlasilabilir bir sekilde saglanmalidir.

= Egitim seviyesi dusuk ve/veya okuryazar olmayan bireylerin de s6z konusu bilgilendirme
ydntemlerinden faydalanabilmesi i¢in gerekli dizenlemeler yapilmalidir.
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6 PAYDAS KATILIM FAALIYETLERININ UYGULANMASI IiGiN

KAYNAKLAR VE SORUMLULUKLAR

6.1 Uygulama Duzenlemeleri

PKP faaliyetleri ile ilgili harcamalar, PUB'nin ETMIC alt birimi olarak anilan kurum tarafindan
saglanan butge kullanilarak finanse edilecektir. PKP ile baglantili sorumluluklar ve bu gorevler
icin gerekli fonlar, PUB'nin ETMIC alt birimi tarafindan bu 6zel amag icin tahsis edilen
bltcelerden saglanacaktir. Bilgilendirme ve aciklama yontemleri, istisare toplantilarinin yani
sira hem basili hem de cevrimici ¢esitli kanallari kapsar. Bunlar agagidaki gibi materyalleri
icerebilir:

= Bilgilendirici kisa notlar iceren tanitici dokiimanlar seklinde proje, yiklenici ve tesis
hakkinda giincel bilgiler iceren brosurler, posterler, el ilanlari vb.

= llgili belgelere gevrimigi olarak erigilebilen Proje'nin resmi web sitesi.

= Projenin resmi web sitesinde glincel duyurular.

= Projenin sosyal medya hesaplarindaki guincel duyurular.

= Tesisin i¢cine ve gevresine yerlestirilen ilan panolarinda is ve ¢evre saghgi, givenlik,
emniyet ve atik yonetimi konularinda uyarilar ve bilgi notlari.

= Tesis icinde ve ¢evresinde bulunan istek, sikayet ve dneri kutulari.

= s ve cevre sagligi, glivenligi ve atik ydnetimi konularinda paydaslarla diizenli is birligi ve
istisare toplantilari.

= Yerel ve bodlgesel kurum ve kuruluslarla dizenli istisare toplantilari.

= [stihdam icin ilgili yerel ve bolgesel kurumlarla is birligi ve istisare toplantilari.

= Derinlemesine gérusmeler ve tartismalar.

= Qdak grup toplantilari.

= Tedarik zinciri ve potansiyel alicilari kapsayan bilgilendirme ve is birligi toplantilari.

Ayrintili bilgi Tablo 5 ve Tablo 6 ile verilmigtir.
6.2 Roller ve Sorumluluklar

Projeyi denetleyen kurulusg, etkilenen topluluklar, bolge sakinleri, yakinlardaki kuruluglar ve
yerel yonetim organlari basta olmak Ulzere projeden etkilenen tim kuruluglara projeyle ilgili
bilgi verecektir. Proje sahibi, projenin dnemli yonlerini belirlemek icin bu taraflarla aktif olarak
is birligine girecektir. Paydas katihmi faaliyetlerinde ana hatlariyla belirtilen idari ana
sorumluluklarla iligkili roller ve bunlara karsilik gelen paydaslar asagida Tablo 6 ile kisaca
sunulmustur.

Tablo 6. Roller ve Sorumluluklar

Sorumlu Taraf Sorumluluk igerik

e Ust yonetimi ve personeli bilgilendirmek igin bir i¢ iletisim
sistemi kurmak, sikayet mekanizmasinin etkili bir sekilde
uygulanmasi i¢in PUB ekibinin ETMIC alt birimini denetlemek,
ilgili taraflarla koordinasyon saglamak ve PKP konusunda
istisareler yuritmek

Tam paydas katihmi
PUB'nin ETMIC alt | faaliyetlerinin daha genis
birimi ybnetim sistemlerine
entegre edilmesi.

¢ Belirlenen paydaslarla katilim faaliyetlerine liderlik etmek,
Kamu istisare Toplantilari ve bilgilendirme etkinlikleri
dizenlemek, paydas bulugsmalarinda PUB personelinin ETMIC
alt birimine destek olmak

o PKP uygulamasi ile ilgili olarak DB ile iletisimi koordine etmek

¢ PKP'yi diizenli olarak glincellemek

¢ Yerel topluluklar ve temsilciler ile bilgi paylasmak

¢ Cevredeki hassas gruplara danismak ve bu gruplarin katilimini
saglamak.

PUB ve diger paydaslar
tarafindan paydas
katiiminin net bir sekilde
anlagiimasini saglamak.

PUB'nin ETMIC alt
birimi
Sosyal Uzman
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Sorumlu Taraf

Sorumluluk

icerik

PUB'nin ETMIC alt
birimi

Cevre ve izleme
Uzmani

Genel PKP faaliyetleri ve
projenin ilerleyisi
hakkinda konsolide
raporlar sunmak.

e Sosyal ve gevresel izleme uygulamak,

e PUB'nin ETMIC alt birimine ve y6netime raporlama yapmak

« llgili belgelerde belirtilen sosyal ve cevresel konularin proje
omru boyunca etkin bir sekilde uygulanip uygulanmadigini
dogrulamak.

PUB'nin ETMIC alt
birimi

Sikayet
Mekanizmasi

Bu rol, UAB PUB'da GM
igin birincil irtibat kisisi
olarak hizmet vermeyi
igerir.

¢ Proje ile ilgili sikayetleri belgelemek ve takip etmek

¢ Bu sikayetlerin ¢6zimulnid yénetmek ve koordine etmek,

e Paydas katihmi ve diger proje faaliyetleriyle ilgili énemli
uyumsuzluk konularini veya tekrar eden sorunlari tespit etmek
icin kayitlari incelemek.

o Sikayet Mekanizmasr’'nin yuklenici
koordinasyonunu ve izlenmesini genigletmek

o Cesitli Sikayet Mekanizmasi seviyelerinden gelen proje ile ilgili
sikayetleri birlestirmek,

¢ PUB'nin ETMIC alt birimini ve yénetimi ¢6zim stireci hakkinda
bilgilendirmek,

¢ Proje icin kapsamli Sikayet Mekanizmasi raporlari hazirlamak.

dizeyinde

Sosyal uzman

UAB ile PKP
faaliyetlerinin
planlanmasi ve
uygulanmasi

e Sahaya 0zgu proje sorunlarn icin PEK'lere ve paydaslara
ulagmak,

¢ Bdlgesel ve il dizeyinde sosyal yardim ¢alismalari yuritmek

¢ PKP faaliyetlerinin uygulanmasi hakkinda PUB'nin ETMIC alt
birimine rapor vermek.

e PKP'de tanimlanan sikayet mekanizmasini etkin bir sekilde
ylritmek

e PUB'nin ETMIC alt birimini genel uygulama durumu hakkinda
bilgilendirmek.

Yiklenici ve alt

PUB'nun ETMIC alt
birimini paydaglarla
etkilesimleriyle ilgili her

e Yerel topluluklari guriltd, titresim, su kalitesi izleme vb. gibi
cevresel izleme faaliyetleri hakkinda bilgilendirmek.

e Projenin cevresel etkilerine iligskin seffaflk ve farkindahk
saglamak.

e Taseronlar da dahil olmak Uzere, &zellikle isguct igin bir

yuklenici tarli Calisan Sikayet Mekanizmasi gelistirmek ve uygulamak.
Urlu konuda . L .
bilgilendirmek . Qal@aqlar arasinda ortf:\ya cikabilecek her turli endiseyi veya
sikayeti ele almak ve ¢6zmek.
« Ise baslamadan énce Sikayet Mekanizmasr'nin gereklilikleri ile
uyumlu olacak sekilde faaliyetler tesis etmek.
Yklenicilerin sikayetlerin | o Sikayetlerin ilerleyisini takip etmek ve izlemek amaciyla
kaydedilmesi ve Sikayet Mekanizmasi'na ulagsmak.
¢6zumlenmesinin e Sikayet slrecini giincellemek, ¢6zim aramak ve sikayet ele
Gozetim izlenmesi ve bunlarin alma slrecinin proje c¢ercevesinde etkili bir gekilde
Danigmani aylik ilerleme yonetilmesini ve iletiimesini saglamak.

raporlarinda PUB'nin
ETMIC alt birimine
raporlanmasi

¢ Sikayet Mekanizmasi kapsaminda sikayetlerin ele alinmasi ve
¢6zime kavusturulmasi igin koordineli ve etkin bir sistemin
surdurdlmesi.

{

SN,

[~ *\ T.C. ULASTIRMA VE
ok «; ALTYAPI BAKANLIGI
WEF * X X

ey

¥

™ MUSAVIRLIK A S.

ANYCM wp <t




PAYDAS KATILIM PLANI CNR-ETMIC-PKP-001
Rev.05 | 10.09.2024 Sayfa 33 /55

7 SIKAYET MEKANiZMASI

7.1 Amag ve Kapsam

Proje igin tasarlanan PKP dokimani, proje paydaslarini tanimlamis ve bu paydaslarla iletisim
kurmak icin yéntemler ve programlar belirlemistir. PKP, proje hedeflerinin yerine getiriimesini
saglamak ve projeyi seffaf, katihmci, duyarli ve igbirlikgi bir sekilde yurtutmek icin kapsamli bir
iletisim ve katilm stratejisinin ana hatlarini gizmektedir. Ayrica, paydaslardan gelen
sikayetlerin ele alinmasi igin bir mekanizma olusturmaktadir.

Bu SM, PEK'lerin dile getirdikleri sikayet ve endiseleri derhal ele almak ve ilgili makamlara
iletiimesini saglamak i¢in kurulmustur. Sikayet Mekanizmasi ayrica anlagsmazliklari tarafsiz bir
sekilde ¢ozmek igin 6zel bir organ icermektedir.

CSI/CT ile ilgili sikayetler farklilastirimali ve ilgili kurumlara bildiriimelidir. CSI/CT ve CDS
magddurlarini/magduriyet yasayanlari korumak amaciyla, Sikayet Mekanizmasi anonim
raporlamaya izin vermelidir.

7.2 Roller ve Sorumluluklar

PUB'nin ETMIC alt biriminin birincil sorumlulugu, cevresel kaygilari da kapsayacak sekilde
sikayetleri kaydetmek ve izlemektir. PUB'nin ETMIC alt birimine ek olarak, YUklenicinin sosyal
uzmanlari da PKP'deki ydnergeleri izleyerek sahada bulunacaktir. Gorevleri arasinda
sikayetlerin kaydedilmesi ve yonetimi de yer almaktadir. Bu atanmis personel, paydaslardan
gelen tim sikayetleri belgelemek ve ele almak igin Sikayet Mekanizmasina bagl kalacak ve
belirtilen etki azaltma dnlemlerini denetleyecektir. Paydaslarin farkindahgini artirmak ve geffaf
sikayet basvurularini kolaylastirmak icin, proje iletisim bilgileri bilgilendirme toplantilari, proje
brosurleri ve proje web sitesi araciligiyla dagitilacaktir. Paydaslarin sikayetlerini dile getirmeleri
icin ¢esitli resmi kanallar mevcuttur;

= Telefon Hatti: 03122031000

= E-Mail: aygm.ozelkalem@uab.gov.tr

= Sikayet Kayit Formu: PEK'ler, ingaat sahasinda ve kdy kahvehanesi gibi diger erigilebilir
halka agik yerlerde bulunan sikayet kayit formlarini doldurma firsatina sahiptir.

» Online Bagvuru: PEK'ler c¢evrimici olarak bir sikayet kayit formu doldurabilirler.
https://www.cimer.gov.tr/

7.3 Sikayet Mekanizmasi Prensipleri

Yaygin olarak benimsenen bir sikayet mekanizmasinin olusturulmasi, sorunlarin ¢ézulmesi
icin ¢cok 6nemlidir. Cesitli projelerde endiselerin giderilememesi genellikle etkilenen Kisilerin
sikayet mekanizmasini nasil kullanacaklari konusunda yeterli bilgiye sahip olmamasindan
kaynaklanmaktadir. Ortak bir sikayet mekanizmasi hem etkilenen bireylerin bilgilendirilmesini
hem de farkh gruplarin bu mekanizmaya erisimini saglayacak uygun araclarin gelistiriimesini
gerektirir. Bu nedenle, kadinlar, gengler, yaslilar, diger hassas gruplar ve okuma yazma
bilmeyenler icin mekanizmanin erigilebilirligini kolaylastiracak uygun araglarin olusturulmasi
cok 6nemlidir.

Yuklenici personeli de standart bir sikayet mekanizmasina yonlendiriimelidir. Sikayeti olan
bireylere mekanizmayi nasil kullanacaklari konusunda etkili bir sekilde rehberlik etmeli ve bu
sikayetleri derhal ilgili makamlara iletmelidirler.

Sikayetlerin hizli bir sekilde alinmasi, sikayet kanallarinin agikligi ve erigilebilirligi ile
baglantilidir. Sikayetler mekanizma tarafindan 2 glin icinde belgelenmeli ve ¢6zim slreci
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derhal baslatiimaldir. Ornek bir sikayet kayit formu Ek-1 Sikayet Kayit Formu adresinde yer
almaktadir.

Sikayet mekanizmasi anonim gikayetlerin sunulmasina ve ¢ézimlenmesine imkan verecek
sekilde yapilandiriimistir. Bir sikayetin iletiimesi icin kisisel bilgi veya fiziksel mevcudiyet
gerekmeyecektir; ancak paydaslar isterlerse kisisel bilgilerini ekleme sec¢enegine sahiptir. Tim
paydaslar sikayetlerini veya endiselerini isimsiz olarak dile getirme segenegine sahip olacaktir.
Bu oOzellikle hassas durumdaki bireylere endiselerini dile getirirken herhangi bir engelle
karsilasmayacaklari konusunda gliven vermektedir. Alinan tim sikayetler, takip ve izlemeyi
kolaylastirmak icin bir Sikadyet Mekanizmasi veri tabanina kaydedilir.

Sikayet komitesi, ¢zellikle CSI/CT vakalarinda ¢oziilmemis sikayetleri degerlendirmek ve
sorusturmak igin kurulacaktir. Magdurun/magduriyet yasayan Kkisinin yasal temsilcisinin
komiteye dahil edilmesi esas olacaktir. Dava konusu olmus veya olabilecek vakalar igin,
komiteye bir hukuk danismani ve avukat dahil edilmelidir. Calisanlardan gelen sikayetlerin yer
aldig1 bu komitede sikayetgi/magdurun yasal temsilcilerinin yani sira ¢aligsan temsilcileri de yer
almalidir. Kapsamli incelemelerin ardindan, konunun ¢d6zUmu baska bir birimin
sorumlulugunda ise, sikayet en ge¢ 10 gun iginde ilgili birime iletiimelidir.

Yasal yollara basvurulmadan dnce bir ¢6zim saglamak amaciyla proje ici itiraz segenedgi
devreye sokulacaktir. Onerilen ¢cdziimlerin ve diizeltici faaliyetlerin sikayetgiyi tatmin etmesi
gerekir. Co6zim surecinde ilgili tim taraflarin dizeltici eylemler Uzerinde anlagsmaya varmasi
esastir. Tatmin edici bir ¢bézime ulasilamadigl senaryolarda, sikayetci ile bir toplanti
dizenlenmeli, taniklar dahil edilmeli ve denetim danismani ile istisare oturumlari
dizenlenmelidir. Sikayette dile getirilen hususun geri donitsu olmayan kayiplara yol agmasi
halinde, zarar goren varligin degistiriimesi veya telafi edilebilir alternatif bir fayda saglanmasi
yoluyla tazminat teklif edilecektir. Ancak, ¢6zimden memnun olmayan sikayetcilerin yasal
yollara basvurabilecegi ilgili tim taraflarca anlasiimalidir.

Sikayetin ¢6zime kavusturulmasi igin taninan 30 gunlik sirenin sonunda, karar veya sonu¢
sikayet sahibine resmi olarak yazil sekilde iletilmelidir. Bu geri bildirimin tarihi, sikayetin resmi
kapanis tarihi olarak Sikayet Mekanizmasi'nda belgelenecektir.

Onerilen ¢ézimin yirirliige girmesi icin zaman gerekebilir. Kapatilan sikayetin ¢éziime
kavusturulmasi igin gergeklestirilen eylemler izlenmelidir. Tim sikayetler alindiktan sonra,
izleme ve takip slreglerini kolaylastirmak igin bir Sikayet Mekanizmasi veri tabanina girilir. Her
bir sikayet ¢cozimu, sikayet kayit formuna eklenecek ayri bir formla sonuglandiriimalidir. Ornek
bir sikayet kapatma formu Ek-2 Sikayet Kapatma Formu adresinde verilmigtir.

Sikayet sahibi, sikayetinin PUB'nin ETMIC alt birimi ve PUB'nin ETMIC alt birimi uzmanlari
tarafindan tatmin edici bir sekilde ele alinmadigini disunlyorsa, konunun bir Ust seviyeye
tasinmasini talep edebilir. Yerel temsilciler ve ilgili kurum temsilcilerinden olusan bir Sikayet
Giderme Komitesi kurulacaktir. Bagimsiz uzmanlar yerel Universitelerden, enstitlilerden veya
Sivil Toplum Kuruluglarindan (STK'lar) segcilecektir. ilk asamada bir ¢éziime ulagilamamasi
halinde Sikayet Giderme Komitesi devreye girecektir.

Sikayet sahibi, PUB'nin ETMIC alt biriminden veya sahadaki Topluluk irtibat Gérevlisinden
(TIG) sikayetlerini Sikayet Giderme Komitesi'ne iletmesini talep etme segenegine sahiptir. Bu,
daha 6énce AYGM veya Insaat Yuklenicileri tarafindan degerlendiriimis ancak ¢6ziime
kavusturulmamis sikayetlerin Komite tarafindan yeniden degerlendiriimesini saglar. PUB'nin
ETMIC alt birimi, Sikayet Giderme Komitesi’'ni gikayetlerin giderilmesinin ilk asamasindaki
tartismalar hakkinda guncellemek ve ilgili her iki tarafin bakis acgilarini sunmakla goérevlidir.

Dinya Bankasi'nin Cinsel Sémiirii ve istismari, Cinsel Tacizi ve Cinsiyete Dayall Siddeti
onleme kilavuzu, Borglulari ve PUB'nin ETMIC alt birimini gsikayetlerin nasil ele alinacagi
konusunda bilgilendirmek i¢in hazirlanmigtir.
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CSI/CT ile ilgili sikayetler ayristiriimali ve ilgili kurumlara bildirilmelidir. CSI/CT sikayetlerinde,
magdurun korunmasi, paylasilan bilgilerin ifsa edilmesinin énlenmesi ve yeni zorluklar
yaratilmamasi icin gizlilik ve etik dosyalama bilgilerinin korunmasina dikkat edilmelidir.

Sikayet Mekanizmasi, CSI/CT ve CDS magdurlarini/magduriyet yasayanlari korumak igin
isimsiz raporlamaya izin vermelidir. Bu, CSI/CT olaylarinin bildiriimesi veya olaya karisanlarin
ifade vermesi icin elverisli bir ortam saglayacaktir. Anonim raporlarin yani sira, Sikayet
Komitesine dogrudan erigim saglanmalidir. Bu nedenle, taraflar hem CSIi/CT hem de Sikayet
Komitesi hakkinda bilgilendiriimelidir. Sikayetcinin hassasiyetine bagl olarak, TiG ve calisan
temsilcisi magduru/magduriyeti yasayan kisiyi CSI/CT digindaki yasal kanallara
yonlendirecektir. Bu yasal kanallara kolluk kuvvetlerine basvurmak da dahildir (ayrica bkz.
Sekil 1).

* Proje Uygulama Birimi
* Sosyal Uzman
* Calisan Temsilcisi

* CSI/CT veya CDS§ konularinda
magdurun yasal temsilcisi

* iletisim Kanallari: Ucretsiz telefon
hatti, SMS, e-posta , AYGM web sitesi
vb.

* Proje Uygulama Birimi'nin
ETMIC alt birim Topluluk Irtibat
Gorevlisi

« Yiklenicinin Topluluk irtibat
Gorevlisi

Sonuglandirma Degerlendirme

* g itiraz
* Yasal islem
* Egitim

* Siniflandirma

* Degerlendirme

* Aksiyon Alma

» Tazminat Odemesi * Geri Donug Saglama

. J ( )

Sekil 1: Sikayet Giderme Servisi

Ayri bir Calisan CSI/CT uygulamak icin AYGM ve yiiklenicisinin TiG', isgiler ve taseron isgileri
tarafindan yapilan sikayetleri aktif olarak dinleyecektir. ilgili sorunlari gézmek igin ilgili birimlerle
is birligi yapacaklar ve sikayetleri sikayet kayit tablosuna kaydetmek igin Sosyal Uzmanlarla
birlikte ¢calisacaklardir. Calisanlar sikayetlerini dile getirmek igin gesitli yollara sahip olmalidir
ve sikayetlerin ¢6zUmuU ideal olarak is¢i temsilcisinin katilimini igermelidir. Sureci
kolaylastirmak icin ¢alisanlara talep, endise ve sikayet formlarini génderebilecekleri bir sikayet
kutusu saglanacaktir. Calisan temsilcisi sikayet slreclerinde sosyal uzman ile koordineli olarak
calisabilir. Calisan temsilcisinin roll, sikayetlerin alinmasi ve takibinde destek olmak ve hem
sikayetgiye hem de sosyal uzmana yardimci olmaktir. Bu kapsamli yaklagim, calisan
sikayetlerinin ele alinmasi igin seffaf ve duyarli bir mekanizma saglar. Calisan Sikayet
Mekanizmasi ile ilgili ayrintilar icin 1YP'ye bakiniz.
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7.4 Sikayet Mekanizmasi iletisim bilgileri

Cumbhurbaskanlidi iletisim Merkezi (CIMER)

CIMER, vatandaglarin gesitli sorunlari bildirmeleri, sikayette bulunmalari ve talepte
bulunmalari icin bir platform olarak hizmet vermektedir. CIMER, kurulusundan bu yana
vatandagslar tarafindan aktif olarak kullaniimaktadir. Bu sistem, Cumhurbaskanligi iletisim
Bagkanhg! tarafindan gelistirilen 6zel bir yazillm ve web sayfasi araciligiyla ¢alismakta,
vatandaglar ve hikimet arasindaki iletisimi kolaylastirmakta ve basvurularin herhangi bir
zamanda ve herhangi bir yerden yapilmasina olanak saglamaktadir.

CIMER sistemi, genel kullaniminin yani sira, Projeden etkilenen bireylerden veya diger ilgili
taraflardan gelen sikayetleri almak ve ele almak icin Proje dizeyinde de kullanilacaktir. Bilgi
Edinme Hakki Kanunu uyarinca, her birey yazili ydnetmeliklerde belirtilen usul ve esaslara
uyarak bilgiye erisim hakkina sahiptir. Bu, Dilek¢e Hakki araciligiyla yazili bir talepte bulunarak
veya https://www.icisleri.gov.tr/bilgi-edinme adresinden ¢evrimici olarak yapilabilir.

Yabancilar lletisim Merkezi (YIMER)

Tirkiye Cumbhuriyeti icisleri Bakanligi Gog idaresi Bagkanhigi, YIMER 157 ve diger hizmet
kanallari araciligiyla yardim arayanlara 7/24 yasalara uygun, dogru, hizli ve guvenilir bilgi
saglamayi taahhit eder. YIMER 157, yabancilara vize, ikamet izni, uluslararasi koruma, gegici
koruma ve daha bircok konuda 7 glin 24 saat kesintisiz yardim saglamaktadir. insan ticareti
magdurlarinin tespit edilmesinde ve denizde gdocmen kacgakgiligindan etkilenenler igin
kurtarma operasyonlarinin yiritilmesinde énemli bir rol oynamaktadir. YIMER 157,
yabancilar igin bir cankurtaran simidi gorevi gorerek hem Turkiye'de hem de yurtdisinda
erisilebilen bilgi ve yardim igin birincil kaynak olmayl amaclamaktadir.

Diinya Bankasi Sikayet Giderme Servisi

Dilnya Bankasi, sikayetleri ele almak icin kendi yerlesik mekanizmalarina sahip ek bir dnemli
proje paydasidir. Paydaslara bu kurumun sikayet ¢ozim sulreclerine erisim icin alternatif
kanallar saglamak amaciyla, asagidaki iletisim bilgileri de sikayetlerin iletiimesi icin ek bir yol
olarak hizmet edebilir.

Dinya Bankasi (DB) Sikayet Giderme Servisi

= Cevrimigi erisim: https://wbgcmsgrs.powerappsportals.com/en-US/new-complaint/

» E-posta ile: grievances@worldbank.org

» Washington D.C, Amerika Birlesik Devletleri'ndeki Dinya Bankasi Genel Merkezi'ne
veya Diinya Bankasi Ulke Ofisi'ne mektupla veya elden teslim ederek - formu yazdirin
ve kullanin.
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8 IZLEME VE RAPORLAMA

8.1 Proje Siirecindeki izleme Raporlari

AYGM'nin roli kapsaminda, Sikayet Mekanizmasi icin sistematik bir izleme slreci
olusturulacaktir. Bu yaklasim, topluluklar, yerel yénetim organlari, diger tlzel kisiler, sivil
toplum kuruluglan (STK'lar), medya, akademik kurumlar ve diger gikar gruplari dahil olmak
Uzere ¢ok cesitli kaynaklardan geri bildirim toplanmasini igermektedir. Bu surecin etkinligi,
amaca yonelik istisareler ve Sikayet Mekanizmasinin kullaniimasi yoluyla saglanacaktir.
Gerekirse, sikayet takibi de dahil olmak tzere tim paydas katilim faaliyetlerini 6zetleyen
kapsamli bir rapor derlenecek ve ilgili dizenleyici kuruma sunulacaktir.

Ayrica proje sahibi, durumun gerektirdigi sekilde ilgili paydaslarla seffaf iletisim kanallarini
strdirmeyi taahhtt eder. Yeni tespit edilen paydaslar derhal paydas listesine eklenecek ve
iletisim buna gore baslatilacaktir. Projede dnemli degisiklikler veya glncellemeler olmasi
durumunda, proje sahibi gevresel ve sosyal kaygilarla ilgili bilgileri ele almaya ve ilgili
paydaslara dagitmaya devam edecektir. Cevre ve toplumla ilgili iyilestirmeler, glincellemeler
ve sorunlarla ilgili bildirimler, bu PKP'de 6zetlenen prosedurler izlenerek derhal iletilecektir.

Projenin sosyal ve gevresel gergevesini belirleyen PKP, 6zellikle projede dnemli degisiklikler
meydana geldiginde periyodik revizyonlardan gecgecektir. Bu revizyonlar, baslangicta
planlanan faaliyetlerden veya etkinliklerden sapmalarla ilgili ayrintilarin yani sira, énceki
doénemlerde ortaya ¢ikan endiselerin, sorunlarin ve sorularin kisa 6zetlerini saglayacaktir.

8.2 Paydaslarin izleme Faaliyetlerine Katilimi

Tablo 7 temel performans goOstergelerinin (TPG) ana hatlarini ¢izmek ve bu cabayi
denetlemekle goérevli sorumlu taraflari belirlemek tzere hazirlanmigtir.

TPG-01, anonim sikayetler de dahil olmak Gzere tUm yazili ve s6zlU geri bildirimlerin kapsamli
bir sekilde kaydedilmesini ve analiz edilmesini, agik ve kapali sikayet sayilarinin, kapali
sikayetler icin alinan onlemlerin ve agik sikayetlerin azaltiimasina yonelik c¢abalarin
belgelenmesini gerektirir. Ayrica, toplanti tutanaklarinin kaydedilmesini, izin verildigi takdirde
fotograf cekilmesini, sikayet kayitlarinin tutulmasini, belgelerin incelenmesini ve proje
uygulamalarinin sosyal uygunluk kosullarinin degerlendirilmesini igerir. TPG-02, kadin TiG'ler
de dahil olmak lzere TiG'lerin atanmasini, sikayetlerin ilgili departmanlara atanmasini ve
sahada bir halkla iligkiler ofisinin kurulmasini igerir. TPG-03, isimsiz sikayetler de dahil olmak
uzere tum yazili ve sozlu geri bildirimlerin titizlikle kaydedilmesine odaklanmaktadir. Son
olarak, TPG-04 sikayet yonetimi ile ilgilenen yulklenici faaliyetlerinin izlenmesi etrafinda
dénmektedir.
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Tablo 7. izleme Plani

TPG’ler Gereksinimler g[eme i el Proje Asamasi ve Sikhgi SO
geler Parcalar
Tdm yazil ve s6zlU geri Projeye 6zel Sikayet Mekanizmasi'nin
bildirimlerin kaydedilmesi olusturulmasi
Kayitlar isimsiz sikayetleri de | Projeye Ozel Calisan Sikayet
icermektedir. Mekanizmasi’nin olusturulmasi
Kayitlar hem agik hem de Sikayet formlarinin hazirlanmasi
kapal sikayet sayilarini Calisan Sikayet Mekanizmasi kayitlarinin
gostermektedir. degerlendiriimesi
Kapatilan sikayetler igin Rutin saha ziyaretleri
alinan aksiyonlarin kayitlara Paydagslarla rastgele yuz PUB'nin
S. gecirilmesi. yuze gorusmeler Proje Arazi haziridi ve ETMIC alt
O | Aclik sikayetlerin sayisinin Hassas gruplarla odak grup faaliyetlerinden . 9 birimi
& | azaltimasi. orismesi once bir kez ingaat Denetim
[ gorus
Toplanti tutanaklarini ve Hassas gruplarla uzaktan danismani
egitimleri kaydedin (tarih, istisareler
konu, katilimci sayisi)
Fotograflar (izinler alinmigsa)
Sikayet Kayitlari
Belgelerin gézden gegirilmesi
Proje uygulamalarinin sosyal
uygunluk kosullarinin
degerlendirilmesi
ic'leri Hassas gruplar da dahil olmak lizere paydas N i i . )
N lﬁ:ﬁr_llf}gt:trx?ns;s' katilimi igin uygun personelin saglanmasi Sirekli Ingaat Oncesi PUB'nin
< | Sikayetlerin ilgili birimlere TiG'ler ile diizenli toplantilar ; ETMIC alt
O |5 ; Haftalik Ingaat birimi
a | iletilmesi Denetim
F | Yerinde halkla iliskiler ofisi . d
kurulmasi Aylik Isletme anigmani
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TPG’ler Gereksinimler g[eme AL, Proje Asamasi ve Sikhgi SOl
geler Parcalar
Her tirlid  erisilebilir iletisim  aracinin
olusturulmasi
ey ! Rutn s yarter .
) i 9 g " > . . | Paydaslarla rastgele yiiz Srekli Ingaat Oncesi PUB'nin
o | Tum yazil ve sézlu geri Agirlikh - olarak Turkge digindaki dilleri - >
S . ; . . . o ylize gérismeler ETMIC alt
7 | bildirimlerin kaydedilmesi konusan insanlarin yasadigi veya seyahat ; o
o L . - ; .| Hassas gruplarla odak grup Haftalik Ingaat birimi
a | Kayitlar isimsiz sikayetleri de | ettidi yerlerde Turkge konusmayan bireylerin g . .
= | . . gorugmesi Denetim
icermektedir. dikkate alinmasi Hassas aruolaria uzaktan - danismani
Bilgilendirme siirecinde kullanilan yasayan | . grup Aylik Isletme s
; 9 istisareler
bir belge formunun saglanmasi
Yerinde halkla iligkiler ofisi kurulmasi
Paydas istisarelerinin yuratilmesi
TiG'ler ile diizenli toplantilar Aylik insaat Oncesi PUB'nin
S | Yuklenicinin Sikayet .. L . " . . . | PYB, PUB, Yiklenici ve ETMIC alt
7 . PN Y klenicinin faaliyetlerinin izlenmesini . - ; L
O | Mekanizmasi ile ilgili - Denetim danismaninin sosyal Uc Aylik Ingaat birimi
a ; o . sagdlamak A . .
~ | faaliyetlerinin izlenmesi uzmanlari ile dizenli Denetim
toplantilar Yari Yillik isletme danigsmani
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8.3 Paydas Gruplarina Geri Raporlama

PKP, proje boyunca gerekli gorildigu sekilde dizenli olarak glincellenecektir. Bu gérevden
sorumlu ekip Uyeleri, dizeltici faaliyetlerin durumunu detaylandirarak paydas sikayetleri ve
sorulari hakkinda periyodik raporlar derleyecektir. Bu raporlar ister Gi¢ ayda bir ister bagka
araliklarla olsun, sorunlarin sayisi ve niteligi ile projenin bunlari ele almadaki etkinliginin
degerlendiriimesine yardimci olacaktir. Projenin halkin katihmi faaliyetleri hakkindaki bilgiler,
gerektiginde gesitli kanallar araciligiyla paydaslara iletilecektir.
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Ek-1 Sikayet Kayit Formu
GRIEVANCE FORM

Reference No (to be filled by institution)

Personal Information

Although giving name and address is not compulsory, it should be kept in mind that during the
feedback process regarding the grievance some problems may occur due to lack of information
Personal information will be used to identify if there exist special circumstances with respect to your
grievance and it will be stored and processed according to Personal Data Protection Law No. 6698.
You can choose to fill partly or not to fill

Identity Number Full Name
Province District
Neighborhood/Village Locality

Preferred way of communication,(Please provide
your contact details: mail address, e-mail address,
telephone number, etc. in you would like to be
informed about the resolution process, actions to
be taken)

Grievance

Your proposal for solution (if any)

Signature Date
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Ek-2 Sikayet Kapatma Formu

GRIEVANCE CLOSEOUT FORM

Grievance closeout number:

Reference No of the Grievance

Define immediate action
required:

Define long term action
required (if necessary):

Compensation Required? [ ]1YES [ TNO
CONTROL OF THE REMEDIATE ACTION AND THE DECISION

Stages of the Remediate Action | Deadline and Responsible Institutions

1.

COMPENSATION AND FINAL STAGES
This part will be filled and signed by the complainant after s/he receives the compensation fees and/or
his/her complaint has been remediated.

Full Name Signature
Date
Of the Complainant:
Full Name Signature
Date
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Ek-3: Duzenleyici Gereklilikler

Ulusal Cergeve
isim
Tiirkiye Cumhuriyeti Anayasasi

Bilgi Edinme Hakki Kanunu

Dilekge Hakki, Bilgi Edinme
Hakki ve Kamu Denetgisine
Itiraz

DB GSS
isim

CSS1: Cevresel ve Sosyal
Risklerin ve Etkilerin
Degerlendirilmesi ve Yonetimi

CSS2: isgiicii ve Galisma
Kosullan
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Yoénetmelik Hakkinda Bilgi

Demokratik ve seffaf yonetimin geregi olan esitlik, tarafsizlik ve agiklik
ilkelerine uygun olarak 4982 sayih Bilgi Edinme Hakki Kanunu
(24.10.2003 tarih ve 25269 sayili Resmi Gazete) ile bilgi edinme
hakkinin kullaniimasina iligkin usul ve esaslar dizenlenmistir. Herkes,
kamu kurum ve kuruluslari ile kamu kurumu niteligindeki meslek
kuruluslarinin faaliyetleri hakkinda bilgi edinme hakkina sahiptir.

(Anayasa, Madde 74)

Vatandaslar ve karsiliklilik esasi gézetilmek kaydiyla Tirkiye'de ikamet
eden yabancilar kendileriyle veya kamu ile ilgili dilek ve sikayetleri
hakkinda, yetkili makamlara ve Turkiye Buyuk Millet Meclisine yazi ile

basvurma hakkina sahiptir.

Yonetmelik Hakkinda Bilgi

Projenin gevresel ve sosyal risk ve
etkilerinin belirlenmesi,
degerlendiriimesi ve ybnetilmesi.
Dezavantajli ve hassas nifuslar
icin tedbirlerin ve kapsayici
firsatlarin uygulanmasi.

Cevresel ve sosyal hususlari temel
alan ulusal yonetmeliklere ve
metodolojilere bagl kalmak.

isyeri glivenligi ve saghginin tegvik
edilmesi.

Esitlik¢i ve kapsayici muamelenin
saglanmasi, tim proje galisanlari
icin adil ve esit bir ortam
olusturulmasi.

Tam tedarik zinciri boyunca
g6cmen iscilerin, s6zlesmeli
¢aligsanlarin, sosyal hizmet
¢aligsanlarinin yani sira kadinlar ve
engelli bireyler de dahil olmak
Uzere dezavantajli ve savunmasiz
proje ¢alisanlarinin haklarini ve
refahini korumak.

Zorla ¢alistirma ve gocuk isciliginin
herhangi bir bicimde
kullaniimasinin yasaklanmasi.
Ulusal yasalara uygun olarak
orgltlenme ve is s6zlesmesi
yapma hakkinin desteklenmesi.
Proje calisanlarinin isle ilgili
endiselerini dile getirmeleri ve ele
almalari igin araglar ve
mekanizmalar saglanmasi.

Proje ile Uygunluk

Paydaslara insaat ve isletme
asamalarindaki gevresel ve sosyal
risklerle ilgili bilgi saglanmasi.
Kadinlar, yoksul bireyler ve
engelliler de dahil olmak tzere
hassas gruplarin bilgilendirilmesi
icin cesitli iletisim yontemleri ve
6zel yaklagimlar gelistiriimesi.
Ulusal CED Yoénetmeligi'nde yer
alan "Halkin Bilgilendirilmesi ve
Katilimi Sireci" Madde 9'da
belirtilen yiktimlaliklerin yerine
getirilmesi.

ic paydaslarin is sagligi ve
guvenligi konusunda egitilmesi.
ise alim duyurularinda ve galisma
kosullarinda adaletin saglanmasi.
Davranis kurallarinin olusturulmasi
ve bu konudaki farkindaligin
artiriimasi.

insaat ve isletme asamalarinda
tim i¢ paydaslarin egitim,
bilgilendirme ve katilim surecine
dahil edilmesi.

ingaat ve isletme agsamalarinda
zorla galistirma ve ¢ocuk isciliginin
onlenmesi konusunda tiim i¢
paydaslarin bilinglendirilmesi ve
bilgilendirilmesi.

isyerinde istismar ve ayrimcilik
konusunda tum i¢ paydaslara
farkindalik kazandirmak ve bilgi
saglamak.

ingaat ve igletme asamalarinda
tiim i¢ paydaslarin isyerinde cinsel
taciz ve cinsiyete dayali ayrimcilik
konusunda bilinglendiriimesi ve
bilgilendirilmesi.

insaat ve isletme asamalarinda
tiim i¢ paydaslarin érgutlenme
6zgurlugu ilkeleri ve is
st6zlesmeleri hakkinda
bilgilendirilmesi ve gug¢lendirilmesi.
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DB CSS
isim

CSS4: Toplum Saghg, Giivenligi
ve Emniyeti

CSS10: Paydas Katilimi ve Bilgi
Paylagimi
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Yonetmelik Hakkinda Bilgi

Projenin yasam dénglist boyunca
yerel topluluklarin saglik ve
glvenligi Gzerindeki olumsuz
etkilerin 6ngérulmesi ve
onlenmesi.

Altyapi tasarim ve insaat
asamalarinda kalite, guvenlik ve
iklim degisikligi hususlarinin
vurgulanmasi.

Toplumun trafige, hastaliklara ve
tehlikeli maddelere maruz
kalmasinin azaltiimasi ve kontrol
edilmesi.

Acil durum mudahalesi ve yénetimi
igin etkili dnlemlerin uygulanmasi.
Personelin ve etkilenen
topluluklarin mulklerinin refahi igin
risk dnleme ve en aza indirmeyi
iceren uygun yonetimin
saglanmasi

Proje paydaslarinin belirlenmesi.
Paydaslar arasindaki ilgi ve destek
derecesinin degerlendiriimesi.
Cevresel ve sosyal girisimlerde
paydaslarin bakis acgilarinin
dikkate alinmasi.

Projenin yasam doénglisti boyunca
paydaslarla surekli etkilesimi tesvik
etmek.

Cevresel ve sosyal risk ve etkilerin
paydaslara zamaninda, acik,
erigilebilir ve uygun sekilde
aciklanmasinin saglanmasi.
Endise ve sikayetlerin dile
getirilmesi igin erisilebilir ve
kapsayici mekanizmalar sunmak
ve bunlarin yanitlanmasini ve
yonetilmesini saglamak.

AYCM

Proje ile Uygunluk

insaat ve isletme asamalarinda
tim i¢ paydaslarin $SM’ye erigimini
kolaylastirmak ve bilgilendirmek.

Cevresel ve sosyal risklerin
paydaslara zamaninda iletilmesi.
Bilgi paylagimi strecinde olumsuz
etkilerin azaltilmasi ve olumlu
eylemlerin tesvik edilmesine iligkin
tartismalara katiimak.

Proje paydaslari, ilgi ve destek
dlzeyleri ile birlikte Kapsam
boliminde 6zetlenmistir.
Paydaslarin cevresel ve sosyal
riskler hakkinda derhal
bilgilendirilmesini saglamak.

Risk azaltma ve olumlu eylemleri
gelistirme konusunda paydaslarla
istisareler SM'de belirtiimistir.
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Ek-4: Paydas Listesi

Projeden Etkilenen Kisiler (PEK)
Bolge Paydas Grubu Paydasin Adi Diger llgili Taraflar (DIT) iligki
Dezavantajli / Hassas Bireyler veya Gruplar (DHBG)
Ardahan Valiligi DIT Dolayh
Ardahan Belediyesi DIT Dolayli
Cildir Belediyesi DIT Dolayh
Devlet Kurumu Cildir Sosyal Dayanisma ve Yardimlagsma Dernegi DIT Dolayh
Cildir Koylere Hizmet Goétlirme Birligi DIT Dolayh
Cildir Kaymakamhgi DIT Dolayl
Cildir lige Ozel idaresi DIT Dolayli
Egitim Ardahf':m Universitesi Cildir Meslek Yiiksek Okulu D?T Dolayl
Cildir lige Milli Egitim Madarligu DIT Dolayli
Saghk Cildir Saghk Kuruluslar DIT Dolayl
Tarim, Hayvancilik ve Balikgilik Cildir lige Tarim ve Orman Madarligi DIT Dolayl
ARDAHAN Ulagim Karayollari Genel Mudurligu, Kars 18. Bolge Midurligu, 183. Ardahan Subesi, Cildir Bakim Merkezi D?T Dolayl
AKTAS Sinir Kapisi DIT Dolayh
Kalkinma Ajansi Serhat Kalkinma Ajansi DIT Dolayl
Ardahan Ari Yetistiricileri Birligi DIT Dolayh
STK'lar / Kooperatifler ve Birlikler Gildir Sulama Birligi D!T Dolayl
Cildir Dernekler Federasyonu DIT Dolayl
Sinirli Sorumlu Gildir Su Uriinleri Kooperatifi DIT Dolayl
] Aras Elektrik Dagitim A.S. DIT Dolayh
Sirketler o i
Pasifik Avrasya DIT Dolayl
Kuzey Anadolu Gazetesi DIT Dolayli
Medya -
Ardahan TV DIT Dolayl
Diger Kuyucuk Kus Cenneti DIT Dolayl
Kars Valiligi DIT Dolayl
Kars Belediyesi DIT Dolayl
Kars Kdltur Varliklarini Koruma Boélge Kurulu Midiri DIT Dolayl
Kars Organize Sanayi Bolgesi DIT Dolayl
Kars Il Kiiltiir ve Turizm Midarligi DIT Dolayli
Kars Gevre, Sehircilik ve iklim Degisikligi il Mudarligi DIT Dolayh
DSi 24. Bélge Mudirligi Kars DIT Dolayli
TEDAS igletme Midurligu
Arpacay Kaymakamlig DIT Dolayli
KARS Devlet Kurumu Arpacay Belediyesi DIT Dolayli
Arpacay iice Ozel idaresi DIT Dolayli
Arpacgay Koylere Hizmet Gotirme Birligi DIT Dolayh
Sarikamis Kaymakamhg DIT Dolayli
Sarikamis Belediyesi DIT Dolayh
Sarikamis lice Ozel idaresi DIT Dolayli
Sarikamis lige Emniyet Miidiirliigii DIT Dolayh
Sarikamis llge Jandarma Komutanhgi DIT Dolayli
Sarikamig Derin Kar ve Siddetli Soguklarda Muharebe Egitim Merkezi Komutanligi DIT Dolayl
Selim Kaymakamligi DIT Dolayli
i’f,:;j::‘:h
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Projeden Etkilenen Kisiler (PEK) )
Bolge Paydas Grubu Paydasin Adi Diger llgili Taraflar (DIT) lligki
Dezavantajli / Hassas Bireyler veya Gruplar (DHBG)

Selim lige Ozel Idaresi DIT Dolayh

Selim Belediyesi DIT Dolayli

Selim Sosyal Dayanisma ve Yardimlasma Vakfi DIT Dolayh

Kars I Milli Egitim Madarligi DIT Dolayl

Kars Kafkas Universitesi DIT Dolayh

Arpacay lice Milli Egitim Midurlagi DIT Dolayli

Sarikamis Ilge Milli Egitim Madiirlig DIT Dolayli

Kafkas Universitesi Sarikamig Beden Egitimi ve Spor Yiiksekokulu DIT Dolayl

Kafkas Universitesi Sarikamis Meslek Yiiksekokulu DIT Dolayli

Sarikamis Halk Egitim Merkezi DIT Dolayh

Egitim Yenikdy Orhan Yavuz ilkégretim Okulu DIT Dolayli
Halitpasa ilkdgretim Okulu DIT Dolayli

Selim llge Milli Egitim Midirligi DIT Dolayl

Selim Halk Egitim Merkezi DIT Dolayh

Benliahmet Sehit Ogretmen Taskin Senger ilkokulu DIT Dolayli

Benliahmet Sehit Ogretmen Taskin Senger Ortackulu DIT Dolayl

Dikme Haci Yasemen Yilmazel ilkégretim Okulu DIT Dolayl

Dikme Haci Yasemen Yilmazel Ortaokulu DIT Dolayl

Kars Bolge Egitim ve Arastirma Hastanesi DIT Dolayh

Kars Il Saghk Madarltga DIT Dolayl

Arpacay lice Saglik Grup Baskanlig DIT Dolayli

Arpacgay Devlet Hastanesi DIT Dolayh

Sagiik Sarikamis llge Saglik Midirligi D?T Dolayl
Kars Sarikamig ASM Yenikoy Saglik Evi DIT Dolayl

Selim iige Saglik Grup Bagkanhgi DIT Dolayli

Selim iige ASM DIT Dolayli

Benliahmet Saglik Evi DIT Dolayli

Dikme Saglik Evi DIT Dolayli

Kars il Tarim ve Orman Miidirligi DIT Dolayli

Arpagay lige Tarim ve Orman Miidirliigu DIT Dolayl

Arpacay Ziraat Odasi Baskanligi DIT Dolayh

Tarim, Hayvancilik ve Balik¢ihk Sarikamis Orman isletme Midiirligi DIT Dolayl
Sarikamis Toprak Mahsulleri Ofisi (TMO) DIT Dolayl

Selim iige Tarim ve Orman Midiirligi DIT Dolayl

Selim Ziraat Odasi DIT Dolayl

Ulagim TCDD Genel Mudurligi, Demiryolu Bakim Madurltigl, Kars 47. Sube D?T Dolayl
Kars Karayollari 18. Bélge Midurlugu DIT Dolayl

Aras Elektrik Dagitim Tesis Yonetimi DIT Dolayh

Aras Elektrik A.S. Genel Mudurlik DIT Dolayh

Bakii-Tiflis Kars hatti DIT Dolayl

Enerji BOTAS Sube Mudirligu DIT Dolayh
Kars Lojistik Merkezi DIT Dolayli

TEDAS ARAS Bolge Mudurlugi DIT Dolayh

TEIAS 15. Bolge Mudirligi DIT Dolayh
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Projeden Etkilenen Kisiler (PEK) .
Bolge Paydas Grubu Paydasin Adi Diger llgili Taraflar (DIT) lligki
Dezavantajli / Hassas Bireyler veya Gruplar (DHBG)
Baku-Tiflis-Ceyhan Boru Hatti DIT Dolayl
Trans-Anadolu Dogal Gaz Boru Hatti Projesi DIT Dolayl
Kalkinma Ajansi Serhat Kalkinma Ajansi DIT Dolayl
Arpacay Sulama Kooperatifi DIT Dolayh
Arpacay Seker Pancari Kooperatifi DIT Dolayh
STK'lar / Kooperatifler ve Birlikler Kars Arpacay Dernekler Federasyonu DIT Dolayl
Benliahmet Ath Spor Kullbi DIT Dolayli
Haci Ayse Kultir Merkezi DIT Dolayl
Kars Hakimiyet Gazetesi DIT Dolayli
Medya -
Serhat TV DIT Dolayli
Diger Arpacay Kiitiik Ev DIT Dolayli
Erzurum Valiligi DIT Dolayh
Erzurum Buyuksehir Belediyesi DIT Dolayh
Erzurum Il Kiiltiir ve Turizm Madrliigi DIT Dolayli
Erzurum Dogu Anadolu Projesi (DAP) Bélge Kalkinma Idaresi Bagkanlig DIT Dolayh
DSi 8. Bolge Midirltigii Erzurum DIT Dolayl
Erzurum Il Tarim ve Orman Midurligii DIT Dolayl
Aziziye Kaymakamligi DIT Dolayli
Aziziye Belediyesi DIT Dolayli
Askale lice Planlama ve Sehircilik Miidiirliigii DIT Dolayl
Askale Emniyet Miidiirliigii DIT Dolayl
Askale Kaymakamlig DIT Dolayli
Horasan Kaymakamligi DIT Dolayli
Horasan Belediyesi DIT Dolayli
Devlet Kurumu Horasan Ilge Jandarma Komutanhgi DIT Dolayh
Horasan Iige Emniyet Miidiirliigii DIT Dolayli
Koprikody Kaymakamligi DIT Dolayli
ERZURUM Koprikoy Belediyesi DIT Dolayl
Képriikdy llge Jandarma Komutanhg: DIT Dolayli
Képriikdy llge Emniyet Miidirliigi DIT Dolayl
Palanddken Kaymakamhgi DIT Dolayh
Palandéken Belediyesi DIT Dolayl
Palandéken Ilge Jandarma Komutanhg: DIT Dolayl
Palandéken llge Emniyet Midiirliigii DIT Dolayl
Pasinler iige Jandarma Komutanlig DIT Dolayl
Pasinler Kaymakamligi DIT Dolayh
Pasinler Belediyesi DIT Dolayh
Pasinler iige Emniyet Madiirligi DIT Dolayh
Agkale ilge Milli Egitim Mdarligu DIT Dolayl
Aziziye lige Milli Egitim Madurliga DIT Dolayl
Egitim Atatlrk U.niversitesi Horasan Meslek Yiiksekokulu D?T Dolayh
Horasan lige Milli Egitim MadarlGgua DIT Dolayh
Horasan Yatili Bolge Ortaokulu DIT Dolayh
Kopriikdy ilge Milli Egitim Madarlaga DIT Dolayh
(&) s AYCM o <1 ar
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Projeden Etkilenen Kisiler (PEK) )
Bolge Paydas Grubu Paydasin Adi Diger llgili Taraflar (DIT) lligki
Dezavantajli / Hassas Bireyler veya Gruplar (DHBG)
. Koprikdy Lisesi DIT Dolayl
. Palandéken ilge Milli Egitim Midarligi DIT Dolayl
. Pasinler iige Milli Egitim Midarlagi DIT Dolayl
. Atatirk Universitesi Pasinler Meslek Yiiksekokulu DIT Dolayh
. Yakutiye ilge Milli Egitim MadUrliigi DIT Dolayl
. llica Borsa istanbul Yavuz Selim Sosyal Bilimler Lisesi DIT Dolayh
. llica Anaokulu DIT Dolayli
. Ihca Cok Programli Anadolu Lisesi DIT Dolayh
. llica Toprakkale Ziyaettin Ozatalay ilkdgretim Okulu DIT Dolayli
. llica Toprakkale Ziyaettin Ozatalay Ortaokulu DIT Dolayh
. Kemaleddin Horasani ilkégretim Okulu DIT Dolayli
. Uzunahmet Anaokulu DIT Dolayli
. Uzunahmet ilkégretim Okulu DIT Dolayli
. Horasan Devlet Hastanesi DIT Dolayl
. Pasinler lige Toplum Saghgi Merkezi DIT Dolayli
. Askale Aile Sagligi Merkezi DIT Dolayh
. Horasan lige Saglik Midirliga DIT Dolayl
. Askale Kandilli Aile Sagligi Merkezi DIT Dolayl
. Askale lice Devlet Hastanesi DIT Dolayli
Saghk . Erzurum llica Aile Saghgi Merkezi DIT Dolayl
. ibrahim Hakki Devlet Hastanesi DIT Dolayli
. Koépriikdy lige Saglhk Madirltgii DIT Dolayl
. Kopriikdy lige Entegre Hastanesi DIT Dolayl
. Pasinler llge ASM DIT Dolayl
o Képriikdy Devlet Hastanesi DIT Dolayli
. Pasinler iige Saglhk Midirligi DIT Dolayli
. Aziziye llge Tarim ve Orman Mudiirliigi DIT Dolayli
. Képriikdy llge Tarim ve Orman Midiirliigii DIT Dolayli
o Palandéken Ilge Tarim ve Orman Midirligi DIT Dolayli
Tarim, Hayvancilik ve Balik¢ilik :
. Pasinler Ziraat Odasi DIT Dolayh
. Pasinler iige Tarim ve Orman Miidirliigui DIT Dolayl
. Pasinler TMO DIT Dolayl
. Erzurum Il Ozel idaresi Horasan Bakim Merkezi DIT Dolayl
Ulagim o Karayollari Genel Mudirligu, Erzurum 122. Sube, Horasan Bakim Merkezi DIT Dolayh
. Erzurum Karayollari 12. Bélge Madurlagu DIT Dolayh
. Erzurum BOTAS Dogal Gaz iletim IV. Bélge Miidiirligu DIT Dolayl
Enerji . Erzurum TEIAS 15. Bélge Midirligii DIT Dolayli
. Palen Dogal Gaz DIT Dolayli
Kalkinma Ajansi . KUDAKA Kuzeydogu Anadolu Kalkinma Ajansi DIT Dolayh
. ABS Algi Fabrikas! DIT Dolayli
Fabrikalar . Askale Cimento Fabrikasi DIT Dolayli
o TurkMag DIT Dolayli
o Haber 25 Gazetesi DIT Dolayli
Medya :
. Kanal 25 DIT Dolayh
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Projeden Etkilenen Kisiler (PEK) .
Bolge Paydas Grubu Paydasin Adi Diger llgili Taraflar (DIT) lligki
Dezavantajli / Hassas Bireyler veya Gruplar (DHBG)
Cadirkaya Belediyesi DIT Dolayl
Cayirli Kaymakamhgi Sosyal Dayanisma ve Yardimlasma Vakfi DIT Dolayl
Cayirli lige 1l Ozel idare Muduirligi DIT Dolayli
Kdltirel Mirasi Koruma Mudarligu DIT Dolayl
Cayirli Belediyesi DIT Dolayl
Eric Jandarma Komutanhgi DIT Dolayh
Erzincan Valiligi Sosyal Yardimlagsma ve Dayanisma Vakfi DIT Dolayh
Erzincan Belediyesi DIT Dolayli
Devlet Kurumu Erzincan Valiligi D?T Dolayl
Tanyeri Jandarma Karakol Komutanligi DIT Dolayh
Kemah Kaymakamligi DIT Dolayh
Kemah Belediyesi DIT Dolayli
Kemah Sosyal Yardimlagma Dernegi DIT Dolayl
Tercan Kaymakamlig DIT Dolayli
Uzimli Kaymakamligi DIT Dolayli
Uziumli Belediyesi DIT Dolayli
Alp Jandarmasi DIT Dolayli
Uzimlii Sosyal Dayanisma ve Yardimlasma Vakfi DIT Dolayli
23 Nisan Ilkdgretim Okulu DIT Dolayli
Altunkent Omer Giiltekin Illkégretim Okulu DIT Dolayl
Altunkent Omer Giiltekin Ortaokulu DIT Dolayl
AT Anagold Madencilik Ort.aokulu D?T Dolayl
Aziz ve Mehmet Torun Ilkégretim Okulu DIT Dolayl
Cadirkaya imam Hatip Ortaokulu DIT Dolayli
Cadirkaya Cok Programli Lisesi DIT Dolayli
Cadirkaya Sehit Jandarma Binbasi Umit Celik Ortaokulu DIT Dolayli
Cadirkaya Sehit Jandarma Binbasi Umit Celik ilkokulu DIT Dolayli
Copler ilkdgretim Okulu DIT Dolayli
Elmacik ilkdgretim Okulu DIT Dolayli
Erzincan Binali Yildinm Universitesi DIT Dolayl
Egitim Erzincan Binali Yildinm l?niversitesi Kemah Meslek Ylksekokulu D?T Dolayli
Erzincan Binali Yildirnm Universitesi Tercan Meslek Ylksekokulu DIT Dolayl
Haci Kamer Torun Anaokulu DIT Dolayh
ilic ibrahim Cegen imam Hatip Ortaokulu DIT Dolayl
ilic Anaokulu DIT Dolayl
ilic Seyda Firat Cok Programli Lisesi DIT Dolayl
Kemah Imam Hatip Ortaokulu DIT Dolayli
Kemah Sultan Melik Cok Programli Anadolu Lisesi DIT Dolayh
Kerer Ilkdgretim Okulu DIT Dolayli
Mehmet Semsettin Giinaltay ilkégretim Okulu DIT Dolayh
Mercan Multidisipliner Lisesi DIT Dolayl
Mercan ilkégretim Okulu DIT Dolayli
Necatibey Ortaokulu DIT Dolayli
Sabirli ilkégretim Okulu DIT Dolayli
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Projeden Etkilenen Kisiler (PEK) .
Bolge Paydas Grubu Paydasin Adi Diger llgili Taraflar (DIT) lligki
Dezavantajli / Hassas Bireyler veya Gruplar (DHBG)
Uzimli lige Milli Egitim Madurlaga DIT Dolayl
Cadirkaya ASM DIT Dolayli
Acil Saglik Hizmetleri Istasyonu DIT Dolayl
Acil Saglik Hizmetleri Istasyonu No. 2 DIT Dolayl
Erzincan Il Saglik Madiirliigi DIT Dolayl
Erzincan il Saglik Midiirligi Acil Saglk Hizmetleri Baghekimligi DIT Dolayl
ilic lige Saglik Grup Bagkanlgi DIT Dolayli
Sagik ?Iig ASM D?T Dolayli
llic Devlet Hastanesi DIT Dolayh
Kemah Boélge Devlet Hastanesi DIT Dolayh
Mercan ASM DIT Dolayli
Tercan ASM DIT Dolayli
Tercan Devlet Hastanesi DIT Dolayl
Uzimli ASM DIT Dolayli
Uziumli Devlet Hastanesi DIT Dolayli
it T T B BT Cayirh I?ancar Ekicileri Kooperatifi D?T Dolayh
Tercan lige Tarim Muduarlugi DIT Dolayl
TCDD 442. Palet Bakim Mudurlagi DIT Dolayl
Ulagim Karayollari Tercan 16. Bolge Mudurligi, 164. Sube DIT Dolayl
TCDD Kemaliye Calti Lojistik Mudurlagu DIT Dolayl
Aras Elektrik Sirketi DIT Dolayli
Enerji Bagistas-l Baraji ve HES Projesi DIT Dolayl
Enerya Sirketi DIT Dolayli
Kalkinma Ajansi KUDAKA DIT Dolayli
Cemevi Kemah Alevi Kiiltir Dernegi Zeynal Karakog Cem ve Kiltir Merkezi DIT Dolayli
Anagold Madencilik DIT Dolayli
Bilfer Madencilik DIT Dolayli
Copler Altin Madeni DIT Dolayli
Yatirnmlar ve Yatirnrmcilar Etit Madencilik DIT Dolayli
HESTAS Madencilik DIT Dolayl
IC Holding DIT Dolayl
Erzincan OSB DIT Dolayl
Medya Yeni Erzincan Gazetesi D?T Dolayl
ERT Sah TV DIT Dolayl
19. DSI Sivas Bélge Midirliigi DIT Dolayl
Divrigi Kaymakamligi DIT Dolayh
Divrigi Belediyesi DIT Dolayh
Devlet Kurumu :
Divrigi Kdylere Hizmet Gotiirme Birligi DIT Dolayh
G Sivas Valiligi D?T Dolayl
Sivas Belediyesi DIT Dolayl
Sivas Cumhuriyet Universitesi DIT Dolayl
Egitim Sivas Cumhuriyet Universitesi Divrigi Nuri Demirag Meslek Y iksekokulu DIT Dolayl
Sivas Bilim ve Teknoloji Universitesi DIT Dolayli
Ulagim Divrigi istasyonu DIT Dolayli
(E) s AYCM carar
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Projeden Etkilenen Kisiler (PEK) )
Bolge Paydas Grubu Paydasin Adi Diger llgili Taraflar (DIT) lligki
Dezavantajli / Hassas Bireyler veya Gruplar (DHBG)
. Divrigi Tren Istasyonu Sinyalizasyon ve Elektrifikasyon Sefligi DIT Dolayl
. Sivas Karayollar1 16. Bolge MudurlGgi DIT Dolayl
Tarim, Hayvancilik ve Balik¢ilik . Divrigi Ziraat Odasi DIT Dolayli
Cemevi . Divrigi Cemevi Kultir Merkezi DIT Dolayl
. Blyik Sivas Gazetesi DIT Dolayl
Medya -
. Kanal 58 DIT Dolayli
Devlet Kurumu . Piliimir Belediyesi DIT Dolayli
TUNCELI Tarim, Hayvancilik ve Balik¢ilik . ITUIUmUr Aricilik Kooperatifi D?T Dolayh
. Ozglr Dersim Gazetesi DIT Dolayli
Medya . i
. Dersim 62 TV DIT Dolayh
istasyonlarin Gevresindeki Yerlesim Yerleri, Muhtarliklar, Yerel Sakinler ve Hassas Gruplar
) . ) DHBG
. Bolge Yerlesim oI el |21l e liee Tiirkge konusmayan bireyler Engelli bireyler Yashlar Oklémﬁi))/gzrma
1. Ardahan Cildir Yukaricambaz PEK Dogrudan | Evet, 2 hane Evet, 4 hane Evet, 4 hane Evet, 3 hane
2. Ardahan Cildir Asagicambaz PEK Dogrudan | Evet, 1 hane Evet, 1 hane Evet, 5 hane Evet, 1 hane
3. Erzincan Kemah Erig PEK Dogrudan | Hayir Hayir Evet, 1 hane Evet, 1 hane
4. Erzincan Kemah Carsl PEK Dogrudan | Evet, 5 hane Evet, 1 hane Evet, 2 hane Evet, 4 hane
5. Erzincan Kemah Alpkdy PEK Dogrudan | Hayir Hayir Hayir Hayir
6. Erzincan Kemah Akyinli PEK Dogrudan | Hayir Hayir Hayir Hayir
7. Erzincan Merkez Carsl PEK Dogrudan | Evet, 3 hane Evet, 1 hane Evet, 4 hane Evet, 2 hane
8. Erzincan Uzomla Biylk Kadagan PEK Dogrudan | Evet, 1 hane Hayir Evet, 2 hane Evet, 1 hane
0. Erzincan Uzomla Firat PEK Dogrudan | Hayir Hayir Evet, 1 hane Evet, 1 hane
10. Erzincan Uzimli istasyon PEK Dogrudan | Hayir Hayir Evet, 1 hane Hayir
11. Erzincan Uzimli Kiiglik Kadagan PEK Dogrudan | Hayir Evet, 1 hane Evet, 1 hane Hayir
12. Erzincan Uzomla Pinarbasi PEK Dogrudan | Evet, 2 hane Evet, 4 hane Evet, 1 hane Evet, 1 hane
13. Erzincan Uzomla Sileymanli PEK Dogrudan | Evet, 1 hane Evet, 1 hane Evet, 2 hane Hayir
14. Erzincan Uzomla Avcllar PEK Dogrudan | Evet, 2 hane Evet, 1 hane Evet, 1 hane Hayir
15. Erzincan Uzomla Baglar PEK Dogrudan | Hayir Evet, 1 hane Evet, 1 hane Hayir
16. | Erzincan | Tercan Kargin veya istasyon PEK Dogrudan | Hayir Hayir Evet, 1 hane Hayir
17. Erzincan Tercan Aksemsettin PEK Dogrudan | Evet, 1 hane Evet, 1 hane Evet, 2 hane Evet, 1 hane
18. Erzincan Tercan Atatiirk PEK Dogrudan | Evet, 4 hane Evet, 2 hane Evet, 1 hane Evet, 1 hane
19. Erzincan Tercan Camiikebir PEK Dogrudan | Evet, 1 hane Hayir Evet, 1 hane Evet, 3 hane
20. | Erzincan | Tercan Gozeler PEK Dogrudan | Hayir Hayir Hayir Hayir
21. Erzincan | Tercan Yeni PEK Dogrudan | Hayir Hayir Hayir Hayir
22. | Erzincan | Cayirl Cataksu PEK Dogrudan | Hayir Hayir Hayir Hayir
23. Erzurum Askale Saptiran PEK Dogrudan | Hayir Hayir Evet, 2 hane Hayir
24. Erzurum Askale Uc Mart PEK Dogrudan | Hayir Hayir Hayir Evet, 1 hane
25. Erzurum Askale istasyon PEK Dogrudan | Evet, 1 hane Evet, 3 hane Evet, 1 hane Evet, 4 hane
26. Erzurum Askale Kandilli PEK Dogrudan | Evet, 1 hane Evet, 1 hane Evet, 3 hane Evet, 1 hane
27. | Erzurum Aziziye Cigdemli PEK Dogrudan | Hayir Hayir Hayir Hayir
28. Erzurum Aziziye llica PEK Dogrudan | Evet, 15 hane Evet, 18 hane Evet, 14 hane Evet, 10 hane
29. Erzurum Yakutiye Omer Nasuhi Bilmen dahil yakindaki mahalle PEK Dogrudan | Evet, 25 hane Evet, 34 hane Evet, 19 hane Evet, 9 hane
() reuhammnys AYCM Wi
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. . DHBG
. o Yerlegim RIS Bt ligkd Tiirkge konugsmayan bireyler Engelli bireyler Yaslilar Okgmﬁii/gzrma
30. Erzurum Palanddken | Uzunahmet PEK Dogrudan | Hayir Hayir Hayir Hayir
31. Erzurum Pasinler Cogender PEK Dogrudan | Hayir Hayir Hayir Evet, 3 hane
32. Erzurum Pasinler Kethuda PEK Dogrudan | Evet, 1 hane Evet, 1 hane Evet, 1 hane Evet, 1 hane
33. Erzurum Kopriikéy Sehitler PEK Dogrudan | Evet, 5 hane Evet, 6 hane Hayir Hayir
34. Erzurum Horasan Karaguha PEK Dogrudan | Evet, 1 hane Evet, 1 hane Hayir Hayir
35. Erzurum Horasan Esentepe PEK Dogrudan | Evet, 2 hane Evet, 2 hane Evet, 1 hane Evet, 1 hane
36. Erzurum Horasan Hizirilyas PEK Dogrudan | Evet, 2 hane Evet, 3 hane Hayir Hayir
37. Kars Sarikamis Siingiitas PEK Dogrudan | Evet, 1 hane Evet, 1 hane Evet, 1 hane Evet, 1 hane
38. Kars Sarikamis Sirbasan PEK Dogrudan | Evet, 1 hane Evet, 3 hane Evet, 1 hane Hayir
39. Kars Sarikamis istasyon PEK Dogrudan | Evet, 2 hane Evet, 2 hane Evet, 3 hane Evet, 2 hane
40. Kars Selim Kopriibasi PEK Dogrudan | Evet, 2 hane Evet, 2 hane Hayir Hayir
41. Kars Selim Benliahmet PEK Dogrudan | Evet, 2 hane Evet, 1 hane Evet, 2 hane Evet, 2 hane
42. Kars Merkez Cumbhuriyet PEK Dogrudan | Evet, 13 hane Evet, 2 hane Evet, 6 hane Evet, 3 hane
43. Kars Merkez Hafizpasa PEK Dogrudan | Evet, 4 hane Evet, 2 hane Evet, 4 hane Evet, 2 hane
44, Kars Arpagay Glivercin PEK Dogrudan | Evet, 1 hane Hayir Evet, 3 hane Evet, 2 hane
45. Kars Arpagay Tasbas! PEK Dogrudan | Evet, 4 hane Evet, 5 hane Evet, 7 hane Evet, 3 hane
46. Sivas Divrigi Gezey PEK Dogrudan | Hayir Hayir Hayir Hayir
47. Sivas Divrigi Giillibag PEK Dogrudan | Evet, 1 hane Evet, 2 hane Evet, 1 hane Evet, 1 hane
48. | Tunceli Palimar Yarbasi PEK Dogrudan | Hayir Hayir Hayir Hayir
Demiryolu hatti gevresindeki Yerlesimler, Muhtarliklar, Yerel Sakinler ve Hassas Gruplar
# il Bélge Yerlesim PEK, DIT, DHBG ligki
Engelli bireyler Kadin hane reisi Tiirkge konugsmayan

1. Ardahan Cildir Akcakale PEK Dolayh BILGI YOK BILGI YOK BILGI YOK

2. Ardahan Cildir Damlica PEK Dolayli BILGI YOK BILGI YOK BILGI YOK

3. Ardahan Cildir Karakale PEK Dolayli BILGI YOK BILGI YOK BILGI YOK

4, Erzincan Cayirl Doluca PEK Dolayli 3 birey 4 birey Zazaca

5. Erzincan ilic Atma PEK Dolayli 1 kisi 9 birey Hayir

6. Erzincan ilic Bagistas PEK Dolayh 4 birey 2 birey Hayir

7. Erzincan ilic Biiyiikkdy PEK Dolayli 2 birey 3 birey Kirtce

8. Erzincan ilic Calti PEK Dolayli 5 birey Hayir Kirtce

9. Erzincan ilic Copler PEK Dolayh BILGI YOK BILGI YOK BILGI YOK

10. Erzincan ilig ibrahim Gegen PEK Dolayl 15 birey 5 birey Kirtce

11. Erzincan ilig Ortatepe PEK Dolayli Hayir Hayir Hayir

12. Erzincan ilig Abdullahpasa PEK Dolayl 4 birey 10 birey Kirtce

13. Erzincan Kemah Asagi Gedik PEK Dolayl 2 birey 1 Kisi Kirtce

14. Erzincan Kemah Atma PEK Dolayli Hayir Hayir Hayr

15. Erzincan Kemah Beklimgay PEK Dolayl 3 birey 6 birey Kurtge

16. Erzincan Kemah Besikli PEK Dolayl BILGI YOK BILGI YOK BILGI YOK

17. Erzincan Kemah Dedek PEK Dolayh BILGI YOK BILGI YOK BILGI YOK

18. Erzincan Kemah Gogisbag! PEK Dolayh 1 Kisi 2 birey Hayir

19. Erzincan Kemah Kayabas! PEK Dolayli BILGI YOK BILGI YOK BILGI YOK

20. Erzincan Kemah Gokkaya PEK Dolayli BILGI YOK BILGI YOK BILGI YOK

21. Erzincan Kemah Kockar PEK Dolayl 3 birey 20 birey Hayir

/¥ ¥ . ®




PAYDAS KATILIM PLANI CNR-ETMIC-PKP-001

Rev.05 | 10.09.2024 Sayfa 53/ 55
# il Bolge Yerlesim PEK, DIiT, DHBG iligki
Engelli bireyler Kadin hane reisi Tiirkge konugsmayan
22. Erzincan Kemah Koruyolu PEK Dolayl BILGI YOK BILGI YOK BILGI YOK
23. Erzincan Kemah Mermerli PEK Dolayl BILGI YOK BILGI YOK BILGI YOK
24, Erzincan Kemah Muratboynu PEK Dolayh BILGI YOK BILGI YOK BILGI YOK
25. Erzincan Kemah Oguz PEK Dolayl 1 kisi 8 birey Kirtce, Zazaca
26. Erzincan Kemah Olukpinar PEK Dolayl 2 birey 4 birey Hayir
27. Erzincan Kemah Yastiktepe PEK Dolayl BILGI YOK BILGI YOK BILGI YOK
28. Erzincan Merkez Begsaray PEK Dolayl 6 birey 5 birey Hayir
29. Erzincan Merkez Gani Efendi Giftligi PEK Dolayl 4 birey 10 birey Kirtge
30. Erzincan Merkez Oglaktepe PEK Dolayl BILGI YOK BILGI YOK BILGI YOK
31. Erzincan Merkez Pekmezli PEK Dolayl 1 kisi 1 kisi Hayir
32. Erzincan Merkez Cemal Giirsel PEK Dolayh 8 birey 5 birey Kirtce, Zazaca
33, Erzincan Merkez Ulalar PEK Dolayli 30 birey BILGI YOK Kiirtce, Zazaca
34. Erzincan Kemah Kipli PEK Dolayl 1 kisi Hayir Hayir
35. Erzincan Kemah Sirek PEK Dolayl Hayir Hayir Hayir
36. Erzincan Merkez Baris PEK Dolayl 20 birey 25 birey Klrtce, Zazaca
37. Erzincan Merkez Karadigin PEK Dolayli 2 birey Hayir Kirtge, Zazaca
38. Erzincan Merkez Ségiitézi PEK Dolayl BILGI YOK BILGI YOK BILGI YOK
39. Erzincan Kemah Uluginar PEK Dolayl BILGI YOK BILGI YOK BILGI YOK
40. Erzincan Kemah Yahsilar PEK Dolayl BILGI YOK BILGI YOK BILGI YOK
41. Erzincan Merkez Sancak PEK Dolayli 10 birey 8 birey Hayir
42. Erzincan Merkez Sehit Cengiz Topel PEK Dolayl BILGI YOK BILGI YOK BILGI YOK
43, Erzincan Merkez Bayrak PEK Dolayh BILGI YOK BILGI YOK BILGI YOK
44, Erzincan Tercan Gokge PEK Dolayl 2 birey 1 Kigi Hayir
45, Erzincan Tercan Kopriibasi PEK Dolayli BILGI YOK BILGI YOK BILGI YOK
46. Erzincan Tercan Yesilyayla PEK Dolayl 2 birey 2 birey Hayir
47, Erzincan Uzamli Demirpinar PEK Dolayl 3 birey 5 birey Hayir
48. Erzincan Uziimli Derebiik PEK Dolayh 2 birey 62 birey Zazaca
49, Erzincan Uzimlii Karakaya Koy PEK Dolayl 2 birey 3 birey Hayir
50. Erzincan Tercan Sucuali PEK Dolayl BILGI YOK BILGI YOK BILGI YOK
51. Erzincan Tercan Yollartsti PEK Dolayl BILGI YOK BILGI YOK BILGI YOK
52. Erzincan Uzamli Pelitli PEK Dolayh BILGI YOK BILGI YOK BILGI YOK
53. Erzincan Uzamli Piskidag PEK Dolayl BILGI YOK BILGI YOK BILGI YOK
54, Erzincan Uzimli Denizdami PEK Dolayli 4 birey 5 birey Hayir
55. Erzurum Askale Altintas PEK Dolayl BILGI YOK BILGI YOK BILGI YOK
56. Erzurum Askale Dalli PEK Dolayl BILGI YOK BILGI YOK BILGI YOK
57. Erzurum Askale Demirkiran PEK Dolayl BILGI YOK BILGI YOK BILGI YOK
58. Erzurum Askale Karasu PEK Dolayl 1 kisi 2 birey Hayir
59. Erzurum Askale Pirnakapan PEK Dolayl 2 birey Hayir Kirtge
60. Erzurum Askale Safak PEK Dolayl 10 birey Hayir Kirtce
61. Erzurum Askale Sazli PEK Dolayl BILGI YOK BILGI YOK BILGI YOK
62. Erzurum Askale Tasagl PEK Dolayli 2 birey 2 birey Hayir
63. Erzurum Askale Tecer PEK Dolayl BILGI YOK BILGI YOK BILGI YOK
64. Erzurum Askale Topalgavus PEK Dolayli 2 birey 15 birey Hayir
65. Erzurum Askale Kiigikgegit PEK Dolayli 1 Kisi 4 birey Hayir
66. Erzurum Askale Caykoy PEK Dolayli 2 birey 3 birey Hayir
67. Erzurum Askale Kibris PEK Dolayl BILGI YOK BILGI YOK BILGI YOK
68. Erzurum Kopriikdy Yapagili PEK Dolayl BILGI YOK BILGI YOK BILGI YOK
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69. Erzurum Kopriikdy Yukari Ségutli PEK Dolayl BILGI YOK BILGI YOK BILGI YOK
70. Erzurum Palanddken Nene Hatun PEK Dolayh 3 birey 10 birey Kirtce
71. Erzurum Yakutiye Ciftlik PEK Dolayli 3 birey 2 birey Hayir
72. Erzurum Yakutiye istasyon PEK Dolayli 10 birey 30 birey Hayir
73. Erzurum Yakutiye Miidiirge(Cayirtepe) PEK Dolayl 18 birey 13 birey Hayir
74. Erzurum Yakutiye Sogukcermik(Sogucak) PEK Dolayl 3 birey 10 birey Hayir
75. Erzurum Aziziye Alaca PEK Dolayl 1 Kisi 3 birey Hayir
76. Erzurum Aziziye Atlikonak PEK Dolayl 4 birey 5 birey Hayir
77. Erzurum Horasan Camii Kebir PEK Dolayl BILGI YOK BILGI YOK BILGI YOK
78. Erzurum Aziziye Demirgegit PEK Dolayli 1 kisi Hayir Hayir
79. Erzurum Horasan Dalbasi PEK Dolayli BILGI YOK BILGI YOK BILGI YOK
80. Erzurum Pasinler Alvar PEK Dolayl 6 birey 7 birey Hayir
81. Erzurum Pasinler Cakirtas PEK Dolayh 8 birey 4 birey Kirtge
82. Erzurum Pasinler Bahgelievler PEK Dolayl 10 birey Hayir Kirtge, Lazca
83. Erzurum Pasinler Biy(iktiy PEK Dolayl 3 birey Hayir Kirtge
84. Erzurum Pasinler Pusudere PEK Dolayli 2 birey 1 kisi Hayir
85. Erzurum Pasinler Sehit Burak Karakog PEK Dolayh BILGI YOK BILGI YOK BILGI YOK
86. Erzurum Pasinler Yukaridanisment PEK Dolayli 7 birey Hayir Hayir
87. Erzurum Pasinler Pasabey PEK Dolayh 3 birey 5 birey Kirtge
88. Erzurum Horasan Serefiye PEK Dolayh 20 birey 12 birey Kirtge
89. Erzurum Pasinler Ebsemce PEK Dolayli 6 birey 1 kisi Hayir
90. Erzurum Horasan Azap PEK Dolayli BILGI YOK BILGI YOK BILGI YOK
91. Erzurum Pasinler Ovenler PEK Dolayl BILGI YOK BILGI YOK BILGI YOK
92, Erzurum Horasan Ciftlik PEK Dolayh BILGI YOK BILGI YOK BILGI YOK
93. Erzurum Horasan Bulgurlu PEK Dolayli BILGI YOK BILGI YOK BILGI YOK
94, Erzurum Pasinler Ugiimii PEK Dolayh BILGI YOK BILGI YOK BILGI YOK
95. Erzurum Pasinler Resadiye PEK Dolayli BILGI YOK BILGI YOK BILGI YOK
96. Erzurum Horasan inona PEK Dolayl BILGI YOK BILGI YOK BILGI YOK
97. Kars Arpacgay Canaksu PEK Dolayli 5 birey Hayir Hayir
98. Kars Arpacgay Aydingiin PEK Dolayli 4 birey 1 kisi Hayir
99. Kars Arpagay Dogruyol PEK Dolayh BILGI YOK BILGI YOK BILGI YOK
100. Kars Arpacay Goldali PEK Dolayl BILGI YOK BILGI YOK BILGI YOK
101. Kars Arpacay Goéniilalan PEK Dolayli 4 birey 3 birey Hayir
102. Kars Arpacay Kakag PEK Dolayli 2 birey 3 birey Hayir
103. Kars Arpacay Kimbet PEK Dolayl 3 birey Hayir Hayir
104. Kars Arpacay Kuzgunlu PEK Dolayl 1 kisi 2 birey Hayir
105. Kars Arpacay Yenimahalle PEK Dolayh 12 birey 2 birey Kirtge
106. Kars Merkez Aydinlikevler PEK Dolayh 6 birey 20 birey Hayir
107. Kars Merkez Dikme PEK Dolayh BILGI YOK BILGI YOK BILGI YOK
108. Kars Merkez Halitpasa PEK Dolayli 17 birey 13 birey Hayir
109. Kars Merkez Karacaodren PEK Dolayl BILGI YOK BILGI YOK BILGI YOK
110. Kars Merkez Karadag PEK Dolayl 3 birey 4 birey Kurtce
111. Kars Merkez Ladikars(Kiimbetli) PEK Dolayl BILGI YOK BILGI YOK BILGI YOK
112. Kars Merkez Mezra PEK Dolayl BILGI YOK BILGI YOK BILGI YOK
113. Kars Merkez Ornek PEK Dolayl 15 birey 20 birey Hayir
114. Kars Merkez Yeni Mahalle PEK Dolayl 30 birey 33 birey Hayir
115. Kars Merkez Pasacayir PEK Dolayl 1 kisi 6 birey Hayir
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116. Kars Sarikamis Catak PEK Dolayl 2 birey 2 birey Kirtge
117. Kars Sarikamis Karaurgan PEK Dolayl BILGI YOK BILGI YOK BILGI YOK
118. Kars Sarikamig Sirataslar PEK Dolayl BILGI YOK BILGI YOK BILGI YOK
119. Kars Sarikamig Yagbasan PEK Dolayl BILGI YOK BILGI YOK BILGI YOK
120. Kars Sarikamis Yenigazi PEK Dolayli 4 birey 3 birey Kirtge
121. Kars Selim Caybasi PEK Dolayl BILGI YOK BILGI YOK BILGI YOK
122. Kars Selim Carsi PEK Dolayli 10 birey 50 birey Kirtce
123. Kars Selim Cavlak PEK Dolayl 1 kisi Hayir Kirtce
124. Kars Selim Cumbhuriyet PEK Dolayli 20 birey 13 birey Kirtge
125. Kars Selim Karagayir PEK Dolayh 2 birey 1 kisi Kirtge
126. Kars Selim Asagikotanli PEK Dolayh 2 birey 3 birey Kirtce
127. Kars Sarikamig Yenikdy PEK Dolayl BILGI YOK BILGI YOK BILGI YOK
128. Kars Selim Yolgegmez PEK Dolayl 10 birey 5 birey Kirtce
129. Kars Sarikamig Kurbangayir PEK Dolayli BILGI YOK BILGI YOK BILGI YOK
130. Kars Selim Yukarikotanli PEK Dolayh 3 birey 1 kisi Kirtce
131. Kars Sarikamig Tepe PEK Dolayl BILGI YOK BILGI YOK BILGI YOK
132. Kars Susuz Camgavus PEK Dolayl BILGI YOK BILGI YOK BILGI YOK
133. Kars Susuz Cumbhuriyet PEK Dolayli 2 birey 4 birey Kirtge
134. Kars Susuz Harmanli PEK Dolayl BILGI YOK BILGI YOK BILGI YOK
135. Kars Susuz Porsuklu PEK Dolayli 5 birey 3 birey Hayir
136. Kars Susuz Yolboyu PEK Dolayli 3 birey 6 birey Hayir
137. Sivas Divrigi Kalealti PEK Dolayli BILGI YOK BILGI YOK BILGI YOK
138. Sivas Divrigi Asagihamam PEK Dolayl BILGI YOK BILGI YOK BILGI YOK
139. Sivas Divrigi Cobanduragi PEK Dolayl BILGI YOK BILGI YOK BILGI YOK
140. Sivas Divrigi Adatepe PEK Dolayl BILGI YOK BILGI YOK BILGI YOK
141. Sivas Divrigi Oyuktepe PEK Dolayl BILGI YOK BILGI YOK BILGI YOK
142. Tunceli PUIGmUr Baskalecik PEK Dolayl BILGI YOK BILGI YOK BILGI YOK
143. Tunceli PUltmir Dagyolu PEK Dolayl BILGI YOK BILGI YOK BILGI YOK
144, Tunceli PGIGmir Doganpinar PEK Dolayl 3 birey 4 birey Zazaca, Kirtce
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