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Toplum iligkileri Yénetim Plani (TIYP), projenin hem insaat hem de isletme asamalari
boyunca ilerleyisini etkileme potansiyeline sahip yerel halkin, ilgili kurumlarin, ¢esitli gruplarin
ve yerel paydaslarin katilimini saglamak amaciyla tasarlanmistir. Cevresel ve Sosyal Etki
Degerlendirmesinin (CSED) ayrilmaz bir bileseni olan bu TiYP, toplum iligkilerini yoneten
politikay! aciklayan temel bir belge olarak hizmet etmektedir. Paydas katilim plani ile birlikte
geligtirilecek dinamik bir cercevedir.

Projeye katilan her yiiklenici, kapsayici TIYP'de ifade edilen sartnamelerle uyumlu olacak
sekilde kendi ©zel TIYP'sini hazirlamaktan sorumlu olacaktir. Ayrica, bu yiikleniciler
TiYP'lerinin tutarli bir sekilde uygulanmasi igin gerekli protokolleri olugturacak ve geligen
gereksinimlere  uygun olarak periyodik guncellemelerini  saglama taahhiddinde
bulunacaklardir.

1.1 Kapsam

TiYP, Proje ile ilgili dngdriilen arazi hazirligi, insaat ve isletme taahhiitlerini kapsamaktadir.
Bu planin uygulanmasi, AYGM personelinin, vyiklenicilerin ve alt yuklenicilerin
gbrevlendiriimesiyle ilgilidir. Yiikleniciler ayrica TIYP hiikiimlerini kendi ydnetim planlarina
entegre etmekle yiUkimltudir. TiYP'nin uygulanmasina iligkin rol ve sorumluluklarin
tanimlanmasi Bolim 4'te bulunabilir.

1.2 Hedefler

Toplum ligkileri Yénetim Planinin (TIYP) olusturulmasi agagidaki amaglara hizmet
etmektedir:

1. Hem ingaat hem de isletme asamalarinda, Proje lzerinde etkisi olabilecek veya Projeden
etkilenebilecek yerel topluluk tyeleri, ilgili kurumlar ve diger paydaslarla katilim ve etkilesimi
kolaylastirmak.

2. Yerel topluluk tyeleri ve etkilenen taraflarla strekli olumlu iligkiler kurmak ve sirdirmek.

TiYP, AYGM'nin arazi hazirhg ve insaat asamalari boyunca halkla iligkiler faaliyetlerini
yuratmek igin gerekli 6n kosullari 6zetleyen temel belge olarak islev gorur.

Proje icin kilit performans géstergeleri belirlenmis olup, bu gostergeler Tablo 1'de asagidaki
sekilde tanimlanmaktadir.

Tablo 1. TIYP igin Kilit Performans Géstergeleri

Kilit Performans Gostergeleri Zaman Gergevesi Kayitlar Sorumluluk
. Bir yil iginde sifir . . -
Sikayet kayitlari sikayet Sikayet kayitlari Yuklenici
Yerel sakinlerle istisare Aylik bazda Danisma kayitlari Yuklenici
Toplum liskilerine odaklanan egitim Alti ayda bir Egitim Kayitlari Yiiklenici
oturumlart.
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2 ROLLER VE SORUMLULUKLAR

AYGM, ilgili tim calisanlarin TiYP'de belirtilen sartlara iliskin gerekli egitimi almasini
saglayacaktir.

Yuklenicilere, kendi kapsamli ve projeye Ozel TiYP'lerini olusturma sorumlulugu verilmistir.
Bu TIYP, AYGM tarafindan belirlenen asgari standartlara uygun olmalidir.

Yukleniciler, kendi TiYP'lerinde belirtilen tim gerekliliklere uymak ve alt yiklenicilerin
TIYP'nin hikimlerine uygun olarak galismasini saglamakla yuakimludur.

Yikleniciler nitelikli personelden olusan bir Halkla iligkiler Ekibi kuracak ve ekip Uyelerine
gerekli egitim ve kaynaklari saglayacaktir.

Yukleniciler, hem ingsaat faaliyetlerinin baslamasindan 6énce hem de daha sonra dizenli
olarak halk toplantilari dizenleyecektir. Bu toplantilar, insaat faaliyetlerinin etkileriyle ilgili
olarak halkin géruslerini almayl amaclamaktadir.
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3 YASAL GERGCEVE

3.1 Ulusal Mevzuat

Proje cergevesinde, halkla iligkiler ydnetimini dizenleyen ulusal mevzuat asagidakileri
icermektedir. Bu yasalar, projenin yetki alani dahilinde halkla iligkiler yonetimi ve arazi
kullanimi konulariyla ilgili yasal ¢erceveyi ve diizenlemeleri tanimlamaktadir. Bu mevzuatlara
uyum, sorumlu ve yasalara uygun proje uygulamasinin saglanmasi agisindan son derece
onemlidir:

= Sulama Alanlarinda Arazi Dizenlenmesine Dair Tarim Reformu Kanunu (Kanun No:
3083)

= Kamulastirma Kanunu (Kanun No: 2942)

= Mera Kanunu (Kanun No: 4342)

= |sk&n Kanunu (Kanun No: 5543)

Tarim Arazilerinin Korunmasi, Kullaniimasi ve Planlanmasina Dair Yonetmelik
Arazi Toplulastirma ve Tarla ici Gelistirme Hizmetleri Uygulama Yénetmeligi
Uzlastirma Kodu Uygulama Ydnetmeligi

Ozel Givenlik Hizmetlerine Dair Kanunun Uygulanmasina iligkin Yoénetmelik

O O O O

3.2 Uluslararasi Standartlar

3.2.1 Dunya Bankasi Cevresel ve Sosyal Standartlari

CSS1: Cevresel ve Sosyal Risklerin ve Etkilerin Degerlendirilmesi ve Yoénetimi:

Bu standart, Dinya Bankasi tarafindan Yatirim Projesi Finansmani (YPF) yoluyla finanse
edilen projenin her asamasiyla iligkili cevresel ve sosyal risk ve etkilerin degerlendiriimesi,
yonetilmesi ve denetlenmesinde Borclunun sorumluluklarini 6zetlemektedir. Amag, Cevresel
ve Sosyal Standartlar (CSS'ler) ile uyumlu gevresel ve sosyal sonuglar elde etmektir.

GSS4: Toplum Saghgi ve Glivenligi

CSS 4, proje faaliyetlerinden kaynaklanan saglik, emniyet ve glvenlik risklerinin ve bunlarin
topluluklar Gzerindeki etkilerinin ele alinmasina guglu bir vurgu yapmaktadir. Bor¢lu, projenin
etkilerine ve risklerine kargl savunmasiz olabilecek bireyleri dikkate almakla 6zel olarak
gorevlendirilmigtir.

CSS5: Arazi Edinimi, Arazi Kullanimina iliskin Kisitlamalar ve Goéniilsiiz Yeniden
Yerlesim

Bu standart, mimkin oldugunca génillsiz yeniden yerlesimden kaginma ilkesinin altini
gizmektedir. Yeniden yerlesimin ©Onlenemedidi durumlarda, yerinden edilmis bireyler
Uzerindeki olumsuz etkilerin azaltiimasi i¢in gerekli dnlemlerin uygulanmasini zorunlu kilar.

CSS10: Paydas Katilimi ve Bilgi Paylagimi

CSS 10, Borclu ile paydaglar arasinda acgik ve seffaf iletisim ve igbirliginin gelistiriimesinin
Onemini vurgular. Bu tur bir katihm, uluslararasi en iyi uygulamalar baglaminda gerekli
gorulmektedir. Etkili paydas katilimi, projelerin gevresel ve sosyal surdurulebilirligini artirir,
proje kabulinG tesvik eder ve projelerin basarili bir sekilde tasarlanmasina katkida bulunur.
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4 ETKi AZALTICI ONLEMLER VE YONETIM KONTROLLERI

Takip eden noktalar, Projenin arazi hazirligi ve ingaat asamasinda uyulmasi gereken temel
on kosullari tanimlamaktadir.

4.1 Genel Gereklilikler

Yikleniciler tarafindan gelistirilen TiYP'ler asgari olarak asagidaki unsurlari icerecektir:

= Projeden etkilenmesi beklenen tim taraflara ydnelik kolay erigilebilir bir iletisim
politikasi.

= Proje ile yerel toplum arasinda kesintisiz iletisimi kolaylastirmak igin tanimlanmis
yetkinlikler ve sorumluluklar ile tahsis edilmis kaynaklarla donatiimis bir Halkla iliskiler
ekibinin kurulmasi.

= Etkilenen taraflarin Proje ile ilgili her tirli degisiklik hakkinda bilgilendiriimesi icin acik
hakamler.

= Sikayet mekanizmasi ve diger gerekli sartlarin gergevesini gizmek igin Paydas Katilim
Plani'na atifta bulunulmasi ve bu planla uyum saglanmasi.

= Proje faaliyetlerinden kaynaklanan Kkasitsiz zararlar durumunda, sorumluluk
Yukleniciye ait olmak Uzere yeterli tazminatin saglanmasi.

Toplumla iligkiler i¢in ek gereklilikler sunlari icerecektir:

= Yiiklenici Sirket, Proje faaliyetlerinin 6grencilerin okullara ulasimini aksatmamasini
saglamak icin yerel egitim kurumlariyla iletisim kuracaktir. Kaginilmaz sinirlamalar
ortaya c¢ikarsa, Yiklenici Sirket alternatif ¢ozUmler belirlemek icin yerel yetkililerle
isbirligi yapacaktir.

= Kritik sorunlari derhal iletmek ve (izerinde anlagmaya varilmis ¢déziimler aramak igin
yerel saglik yetkilileriyle isbirligi strdurtlecektir.

= Yiuklenici Sirket, Proje faaliyetlerinin geleneksel kutlamalar veya senliklerle cakisip
cgakismayacagini belirlemek igin yerel Yetkililerle irtibat kuracaktir. Yerel makamlara
danigilarak alternatif ¢ézimler gelistirilecektir.

= Yiklenici Sirket tarafindan, AYGM'nin Isgiici Yénetimi Proseddrleri ile uyumlu bir
Davranis Kurallari hazirlanacaktir. Bu kurallar, calisma saatleri iginde ve kamp
alanlarinda isgiler tarafindan uyulmasi gereken duzenlemeleri kapsayacaktir. Ayrica,
serbest zamanlardaki davraniglara iliskin rehberlik saglanacaktir. Davranig Kurallari is
sdzlesmeleriyle birlikte dagitilacak ve ise baslama egitimi sirasinda daha ayrintili
olarak agiklanacaktir.

= Topluluklarin ve bireylerin endigelerini, sikayetlerini ve sikayetlerini Yuklenici Sirkete
resmi olarak ifade etmelerini saglamak icin bir Sikayet Mekanizmasi kurulacaktir. Bu
mekanizma, ilgili tim taraflar icin karsilikli olarak kabul edilebilir ¢ézimleri
kolaylastiracak ve AYGM'nin CSED'de belirtilen sikayet mekanizmasi ile uyumlu
olacaktir. Bu mekanizma, hassas gruplar da dahil olmak Uzere Projeden Etkilenen
Tam Kisiler (PEK'ler) icin erisilebilir kihnacak ve iletilecektir.

= Yerel topluluklar, planlanan yol kapanmalari veya kesintileri ile ilgili olarak resmi
iletisim kanallari ve tabelalar araciligiyla iletilen en az 72 saatlik bir 6n bildirim
alacaktir.

= Kamu hizmeti dagitim hizmetlerinde planlanan kesintiler yerel makamlara ve
topluluklara en az 72 saat Onceden bildirilecektir. Beklenen kesintilerin 12 saati
asmasl  Ongéruldiginde, yerel topluluklar (zerindeki potansiyel etkileri
degerlendirmek ve ek hafifletici 6nlemleri belilemek igin 6zel bir risk analizi
yapilacaktir.
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= Yerel makamlar ve topluluklarla istisare ve bilgi paylasimi, ingaat dncesi ve ingaat
toplantilar sirasinda ve ilgili Paydas Katilim Faaliyetleri araciligiyla, tarim faaliyetleri
Uzerindeki etkileri ve planlanan hafifletici dnlemleri ele almak i¢in gergeklestirilecektir.

= Benzer sekilde, yerel yetkililer ve topluluklar, ingaat dncesi ve insaat toplantilari ve
ilgili Paydas Katilm Faaliyetleri sirasinda Proje faaliyetlerinden kaynaklanan egitim
hizmetleri ve tesisleri Uzerindeki etkiler ve planlanan etki azaltma onlemleri hakkinda
bilgilendirilecek ve onlara danigilacaktir.

= sciler, ise alim sirasinda ve istihdamlari boyunca periyodik olarak toplumla iliskiler
konusunda egitim alacaktir. Bu egitim, yerel geleneklere baglhgi ve yerel topluluklar
ve bireylerle uygun etkilesimi kapsayacaktir.

= scilerin kamp iginde kalmalarini tesvik etmek icin kamp alanlarinda eglence ve
dinlence faaliyetleri diizenlenecek, boylece yakindaki yerlesim yerlerinde aylaklik ve
uygunsuz davraniglar en aza indirilecektir.

= Yuklenici Sirket, firsatlara esit erisim saglamak i¢in satin alma, ihale ve sézlesme
surecleri hakkinda seffaf ve agik bilgiler sadlayacaktir. Tedarik firsatlarina iligkin
bilgiler, Ticaret Odalari, Sanayi Dernekleri, yerel makamlar ve diger ilgili kuruluslarla
etkilesim yoluyla yerel isletmelerle paylasilacaktir.

= |se alim sirecine iliskin acik bilgiler, dzellikle yerel topluluklarin istihdam firsatlari
hakkinda bilgilendiriimesine odaklanilarak, yerlesim yeri liderleri ve yerel dernekler de
dahil olmak Uzere cesitli kanallar araciligiyla dagitilacaktir. Poster ve brosur gibi
iletisim materyalleri yerel olarak dagitilacaktir.

= sciler, is s6zlesmelerini imzalamadan énce yasal saglik taramasindan gegirilecek ve
gerektiginde gerekli asgi tedavileri uygulanacak ve tiUm saglik bilgileri gizli tutulacaktir.

= Gdlrultd ve titregsim emisyonlari nedeniyle yerel topluluklara verilen rahatsizligi en aza
indirmek igin gece faaliyetleri asgari diizeyde tutulacaktir. Gece insaat faaliyetlerinin
gerekli gorulmesi halinde, yerel makamlar ve topluluklar en az 48 saat dnceden
bilgilendirilecektir.

= Proje faaliyetlerinden kaynaklanan aricilik ve turizm faaliyetleri Gzerindeki etkiler ve
planlanan etki azaltma onlemleri konusunda yerel makamlar ve topluluklar
bilgilendirilecek ve onlara danisilacaktir. Uzerinde anlagsmaya varilan ¢dézimler ve
telafi tedbirleri gerektigi sekilde belirlenecektir.

4.2 Sahaya Ozel Gereklilikler

Asagida detaylandirildigi  Gzere, miuteakip endiseler, daha ileri calismalarin
tamamlanmasinin ardindan yerinde 6zel dikkat gerektirecektir:

4.21 Sulama Sebekeleri

insaat asamasinda, proje bilesenlerinin sulama sebekeleriyle kesistigi noktalarin
belirlenmesine titizlikle dikkat edilecektir. Sulama sistemlerine gelebilecek olasi zararlari en
aza indirmek igin uygun teknik ¢ozimler gelistirilecektir. Ek etki azaltma 6nlemleri, sulama
kanallarinin seyrinin degistiriimesi veya sulama amacli yeni kuyular acgiimasi gibi degisiklikleri
icerebilir.

Proje glzergahlari boyunca sulama projesi alanina iliskin tim faaliyetler, bu alandaki
miihendislik yapilarinin gegisleri de dahil olmak (izere, Devlet Su isleri Genel Mudurliigi'nin
(DSI) katilimi ve onayi ile yiritilecektir. Gegis projeleri titizlikle hazirlanacak ve daha sonra
DSi tarafindan onaylanacaktir.

Ayrica, onaylanan bu gegis projelerinin yapimiyla ilgili DSi'nin gérev alanina giren tum isler
Hatay DSI 63. Sube Mudurligla, Osmaniye DSI 64. Sube Mudurligu ve DSI Ceyhan Sube
Mudarlaga'ndn bilgisi ve denetimi altinda yurGtilecektir.
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4.2.2 Tarimsal Alanlar

insaatin baslamasindan 6énce Yiklenici, projeden etkilenecek tarim alanlarini belirleme
gorevini Ustlenecektir. Tarlalarin su altinda birakilmasini igeren tarim teknikleri g6z éniinde
bulunduruldugunda, olasi aksakliklari azaltmak icin uygun teknik 6nlemlerin uygulanmasi
zorunlu olacaktir. insaat faaliyetlerinden etkilenen tarim alanlari belirlendikten sonra, bu
etkilerin azaltimasi ve en aza indiriimesine yoOnelik stratejiler konusunda arazi sahipleri,
kullanicilar ve yerel kooperatiflerle gérismeler yapilmasi ve anlasmaya variimasi ¢ok énemli
olacaktir.

4.2.3 Arncihk

Yuklenici, aricihk faaliyetlerinin yuratdldagu vyerleri belirlemek ve ekonomik 6nemlerini
degerlendirmek icin ek arastirmalar yapacaktir. Daha sonra, Yuklenicinin 6zellikle gezici
aricilarla iletisim kanallari kurmasi ve ek ¢dziumler gelistirmek icin Ureticiler ve aricilik
birlikleriyle baglanti kurmasi gerekecektir. Bu ¢dzimler, insaat sirasinda ari kovanlarinin
yerlerinin degistirilebilecegi alanlarin belirlenmesini, ingaat faaliyetlerinin arilarin kig uykusu
dénemine uygun olarak planlanmasini, belirli alanlarda toz emisyonlarinin en aza
indirilmesini ve iyilestirme énlemlerinin formile edilmesini icerebilir.

Mevcut durum calismasi verilerine dayanarak, aricihgin agirlikh olarak ormanlik alanlarin
yakininda veya konut bahcelerinde yapildigi aciktir. Sonug olarak, aricilik Gzerinde dogrudan
olumsuz bir etki olmadidi gibi, ar kovanlarinin yer degistirmesi konusunda da herhangi bir
midahale s6z konusu degildir. Ormandan toplama faaliyetleri genis bir alanda yuratilmekte
ve belirli bir bélgeyle sinirli kalmamaktadir.

4.2.4 Otlatma i¢in Kullanilan Alanlar

Yuklenici, 6zellikle hayvan otlatma gibi gecim kaynaklari i¢in yerel topluluklar tarafindan
kullanilan alanlari belirlemek i¢in arastirmalar yapacaktir. Bu alanlar belirlendikten sonra
Yuklenici, etkileri azaltmayr amaglayan c¢ozimleri isbirligi icinde tasarlamak icin vyerel
toplulukla istisarelerde bulunacaktir. Bu ¢ézimler, alternatif otlatma alanlarinin belirlenmesi
veya ingaat faaliyetlerinin genellikle yaz mevsiminin basinda ve sonunda meydana gelen
otlatmadan kaginacak sekilde planlanmasi gibi eylemleri kapsayabilir.

4.2.5 Calisan Varhgi

Kamp alanlarini gevreleyen topluluklarda, iscilerin varligindan kaynaklanan olasi gerginlik
veya anlagsmazliklari proaktif olarak ele almak igin ek paydas katilimi girisimleri
uygulanacaktir. Bu yerlesim yerlerindeki durum surekli olarak izlenecek, kritik sorunlar derhal
rapor edilecek ve gerektiginde ele alinacaktir.

4.2.6 Etkinlikler ve Anma Torenleri

Yuklenici, etki alani icerisinde geleneksel festivallerin ve kutlamalarin gerceklesip
gerceklesmedigini tespit etmek igin koridor boyunca kapsamli bir arastirma yapacaktir.
Bunlarin varligi halinde Yuklenici, aksakliklari en aza indirmek igin Uzerinde mutabik kalinan
Onlemleri igbirligi icinde belirlemek Uzere yerel toplum liderleriyle iletisim kuracaktir. Bu
hafifletici 6nlemler, kutlamalari sirasinda insaat faaliyetlerinin askiya alinmasi veya alternatif
erisim yollarinin belirlenmesi gibi eylemleri kapsayabilir. Arastirma, demiryolu hatti
koridorunun tim uzunlugunu kapsayacaktir.
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4.2.7 Geleneksel kiiltiir alanlarina erigim

Yuklenici, proje alaninin gevresindeki geleneksel kiltirel miras unsurlarini tespit etmek igin
bir haritalama arastirmasi yapacaktir. Bu unsurlarin varhdi dogrulandiginda, Yklenici, proje
faaliyetlerinin bu alanlara erisimi engellememesini saglamak icin yerel vyetkililer ve

topluluklarla diyalog baslatacaktir. Gerekli gorilmesi halinde,

ilgili tim taraflarin kabul

edebilecegi alternatif ¢ozimlerin belirlenmesi ve uygulamaya konulmasi igin isbirligi icinde

¢aba gosterilecektir.
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5 EGIiTIM, RAPORLAMA VE iZLEME
5.1 Egitim

Yukleniciler tarafindan istihdam edilen tim personel saglik, emniyet, glivenlik ve temel ¢evre
bilincini kapsayan temel egitimlerden gececektir. Ayrica, egitimleri sirasinda tim c¢alisanlar
"Davranis Kurallarl" hakkinda bilgi sahibi olacaklardir.

Bunlara ek olarak, calisanlara istihdamlari boyunca ve galisma saatleri iginde halkla iligkiler
konusunda duzenli egitim verilecektir. Bu egitim, yerel gelenek ve goéreneklerin yani sira
yerel toplumla iliski kurarken uygun davranis kurallarina iligkin talimatlari da igerecektir.

5.2 Raporlama

Yuklenici tarafindan olusturulan cgevresel ve sosyal ekibin rehberliginde guinlik denetimler
yapilacaktir. Bu denetimler sirasinda tespit edilen tim olaylar belgelenecek ve daha sonra
aylik olarak raporlanacaktir. Tim olaylar ve proje standartlarindan sapmalar, Cevresel ve
Sosyal Yoénetim Plani'nda (CSYP) belirtilen prosedrlere uygun olarak raporlanacaktir.

5.3 izleme

Birincil izleme ¢alismalari, CSYP'nin 6. Bolimiinde detaylandirilan etki azaltma énlemlerine
uyuldugunun dogrulanmasina ve Tablo 1'de verilen Kilit Performans Gdstergelerinin
izlenmesine odaklanacaktir.
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6 REFERANSLAR

* Toplum Saghgi ve Guvenligi Yonetim Plani (CNR-ADN-TSGYP-002)
= |stihdam ve Egitim Plani (CNR-ADN-IEP-002)
= CSED Raporu (CNR-ADN-CSED-002)
= Paydas Katilim Plani (CNR-ADN-PKP-002)
= Trafik (Ulagsim) Yonetim Plani (CNR-ADN-TUYP-002)
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