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YONETICi OZETi

Bu Paydas Katilim Planm (PKP), Demiryolu Baglantisi Gelistirilmesi Projesi Bilesen 1 (Filyos
Liman1 ve Endiistri Bélgesi Demiryolu -Karayolu iltisak Baglantilar Projesi veya sadece Proje)
uygulanmasi sirasinda projeden etkilenen ve diger ilgili taraflarla siirekli etkilesim siirecini
saglamak Uzere gelistirilmistir. Bu PKP'de onerilen faaliyetleri listlenerek, Projeyi yiiriiten
Ulastirma ve Altyapr Bakanligi (UAB) Altyap1 Yatinmlarn Genel Midirligii (AYGM),
paydaslariyla yapici diyaloga girme konusundaki acikligini, yanit verebilirligini ve istekliligini
gostermektedir. PKP'nin uygulanmasindan AYGM'deki Proje Uygulama Birimi (PUB) sorumlu
olacaktir.

AYGM, Proje yasam dongusu boyunca bilgilendirilmis damsma, katihm ve iyi niyetle
muzakere sireci yoluyla Proje Etki Alanrndaki topluluklarin ve temsilcilerinin yakin
katiiminin 6nemini vurgulamaktadir. AYGM ayrica Proje alaninda ikamet eden yerel
topluluklarla isbirliginin, devam etmekte olan bu iliskinin gliven, saygi, seffaflik ve karsilikli
mutabakat ilkeleri lizerine insa edilmesini saglamada blyik ©nem tasidigin1 kabul
etmektedir. Bunu basarmak icin PKP, paydaslarla tartismaya acik olan ve guncel kalmak ve
surekli katilimin sonuclarin1 yansitmak icin duzenli olarak revizyona tabi tutulacak halka acik
bir belge olarak tasarlanmistir.

PKP asagidaki unsurlardan olusmaktadir:

e PKP hedeflerinin aciklanmasi;

e Projenin kisa tanimi;

e Dunya Bankas1 (DB) gereklilikleri de dahil olmak Uzere uygulanabilir paydas katilim
standartlarina genel bakis;

¢ Proje tarafindan bugune kadar gerceklestirilen onceki paydas katilim faaliyetlerinin
ozeti;

e Proje paydaslarinin tanimlanmasi ve simiflandirilmasi;

o Gelecekte katiim icin yontemlerin tanimlanmas;

e PKP'nin etkili bir sekilde uygulanmasi icin roller ve sorumluluklar;

o D1s paydaslardan gelen sikayetlerin ve geri bildirimlerin yapilmasini ve ele alinmasim
saglayan Kamu Sikayet Mekanizmasi; ve

e izleme ve raporlama araclar

AYGM paydaslarimi bu PKP'nin canli bir interaktif belge olarak islev gormesini ve onerilen
katilm sureci hakkinda geri bildirimleri memnuniyetle karsilamaya katilmaya davet
etmektedir.
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1. GIRIS

Paydas katilimi, Projenin cevresel ve sosyal etkilerinin basarili bir sekilde yonetilmesi icin
gerekli olan guclu, yapic1 ve duyarli iliskiler kurmanin temelidir. Paydas katibminin amaci,
Proje'nin omru boyunca cesitli dis paydaslarla yapici bir iliski kurmak ve surdurmektir.
Katiim surecinin erken asamalarda baslatilmasi, ilgili tum bilgilere halkin zamaninda
erisiminin saglanmasina yardimci olur ve paydaslara Proje tasarimina ve etkilerin
degerlendirilmesine girme firsat1 verir.

PKP, PUB ile farkli paydaslar arasindaki iki yonlii iletisime siirekli katki saglayacaktir. Proje,
cevresel ve sosyal riskler ve etkileri, onerilen etki azaltma onlemleri, yeniden yerlesim
planlan, sikayetlerin giderilmesi mekanizmasi ile ilgili bilgiler diizenli olarak proje
paydaslanyla paylasilacaktir.

Rapor Projenin hazirlik, insaat ve isletme asamalarinda iletisime gecilecek paydaslarin
tanimlanmasin1  icerecek ve paydas katiimi faaliyetlerinin  tanmimlanmasi ile
glincellenecektir. Paydas katiliminin aktif bir sure¢ olmasi, periyodik olarak giincellenmesi
ve Cevresel ve Sosyal Etki Degerlendirme Raporu’na entegre edilmesi acisindan belirleyicidir.

1.1. Proje Tanmim Ozeti

Demiryolu Baglantis1 Gelistirilmesi Projesi, yerel ag1 baglantis1 gelistirerek, lojistik
merkezlerin operasyonel verimliligini artirarak ve kurumsal kapasiteyi giiclendirerek
Tirkiye'deki demiryolu yiik tasimaciligr verimliligini artirmayr amaclamaktadir. Projenin
temel amaci, sanayi bolgeleri (OSB-Liman baglantisi, OSB-Ana hat baglantis1) arasindaki
altyap1 baglantisin1 gelistirerek hammadde ve driinlerin tasinmasini ekonomik hale
getirmektir. Proje Uc ana bilesen etrafinda gelistirilmistir;

e Bilesen 1 - iki stratejik demiryolu sube hattimin insasi: Bu bilesen; iki ana sube
hatlarinin yani Cukurova Bolgesi & iskenderun Kérfezi demiryolu baglantisi ve Filyos
Liman1 / Sanayi Bolgesi baglantilarin1 yam sira 10 potansiyel Yerel Ag Baglantisi
listesinden belirlenecek bir veya daha fazla projeyi icermektedir.

e Bilesen 2 - Tasarim & Damsmanlik: Bu bilesen, Bakanlik tarafindan belirlenen 10
potansiyel Yerel Ag Baglantisi icin arastirma, tasarim ve fizibilite calismalarinin yan
sira Bilesen 1 kapsamindaki insaat calismalarinin kontrolunu icermektedir.

e Bilesen 3 - Demiryolu sektorii reformu: Bu bilesen, Bakanligin ve ulusal hiikiimetin en
onemli onceligi olan demiryolu model payinin ve intermodalitenin gelistirilmesi
konusunda AB IPAII tarafindan finanse edilmektedir.

Filyos Limani’nin “Filyos Vadisi Projesi” kapsaminda Karadeniz’in en onemli limanlarindan
biri olmasi planlanmaktadir. insaat tamamlandiginda Limamin kapasitesinin 25 milyon ton /
yil olmasi beklenmektedir. Bu Filyos Vadisi Projesi’nin gelistirilmesi ile limanin
kapasitesindeki artis, limana gelen mallarin tasinmasi ve dagitimi sorununu arttiracaktir. Bu
nedenle Proje, limamn kapasitesindeki artisla beraber mallarin en guvenli ve en uygun
maliyetle tasinmasi icin gelistirilmistir.
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Filyos demiryolu, Tiirkiye'nin Karadeniz bolgesinin bat1 kesiminde yer alan Zonguldak il’i
Caycuma ilcesi’nde insa edilecektir. Filyos demiryolu 12 km’lik demiryolundan ve Filyos
deresi lizerinde bulunan koépriiyl iceren 4,5 km’lik kara yolu baglantisindan olusmaktadir.
Alt proje, yapim asamasinda olan Filyos Limani’'m1 (yapimina Temmuz 2016'da baslandi)
mevcut demiryolu agina baglayacaktir. Alt proje kapsaminda insa edilecek 2 istasyon
olacaktir.

1.2. Paydas Katilim Planinin (PKP) Amaglan

Paydas Katiim Plan1'min ana hedefi, projeden etkilenen ve / veya projeyle ilgilenen tum ilgili
paydaslarin (bireyler, gruplar ve organizasyonlar) proje faaliyetlerinde yer almasin1 ve bu
paydaslarla bilgi akisinin proje siiresince siirekli olmasini saglamaktir. Paydas katilimi, bu tiir
projeler icin onemli bir faaliyettir; cunku paydaslarin projenin her asamasinda bilgi sahibi
olmalarini, beklentilerini ve kaygilarin1 ifade etmelerini ve yatinma tarafindan yirutulen
faaliyetlerde paydaslarla acik bir iletisim kanali kurmasini saglamaktadir. PKP'nin amaclan
genel olarak asagidaki gibidir:

e Dolayli veya dogrudan projeden etkilenen ve / veya projeye ilgi duyan paydaslarin
belirlenmesi

e Projenin hazirlanmas1 ve planlanmasi sirasinda baslayacak ve projenin insaat ve
isletme asamalarinda devam edecek paydas katilim faaliyetlerinin belirlenmesi ve
planlanmasi

e Damisma faaliyetlerinin sikliginin belirlenmesi, bilgi paylasimi ve katiim diizeyinin
yani sira danmisma faaliyetlerinin iceriginin belirlenmesi

e Projenin her asamasinda paydaslar icin acik bir iletisim kanali yaratacak Sikayet
Telafi Mekanizmasinin kurulmasi

e Paydaslann dile getirdigi endiselerin ve beklentilerin CSED'de ve projenin karar verme
ve planlama asamalarinda ele alinmasini saglamak.

PKP, Dunya Bankasi'nin Sosyal Standartlarinin yan sira ulusal mevzuatta belirtilen sartlan
karsilamak icin hazirlanmistir.

2. YASAL MEVZUAT & GEREKLILIKLER

T.C. Ulastirma ve Altyap1 Bakanligi Altyap1 Yatirnmlarn Genel Midirligi, Filyos Limani Ve
Endiistri Bolgesi Demiryolu - Karayolu iltisak Baglantilar Projesi’ni kismen yurt dis1 kredileri
ile finanse etmeyi planlamakta olup ulusal ve uluslararasi standartlara ve en iyi uygulamalara
uygun bir Cevresel ve Sosyal Etki Degerlendirmesi (CSED) gerceklestirmeyi taahhiit etmistir.
Halki Proje hakkinda bilgilendirmek icin ilk asamada halkin bilgilendirme toplantilan
yapilmistir. CSED ve SEP belgelerinin aciklanmasi icin katiim faaliyetleri de yapilacaktir.
Sonug olarak, bu PKP asagida belirtilen yasal cerceveye uyacaktir.
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2.1. Yerel Gereklilikler

Cevre Kanunu: 25.11.2014 tarihli ve 29186 sayili Cevresel Etki Degerlendirmesi Yonetmeligi
paydas katiimini ve bilgilendirilmesini zorunlu kilmaktadir. Yonetmeligin 9 uncu maddesinin
1. Bendi asagidaki gibdir

1) Yatirim yapan halki bilgilendirmek, proje ile ilgili goriis ve 6nerilerini almak icin; Halkin
Katilimi Toplantisi (HKT), Bakanlik tarafindan verilen tarihte yapilacak ve Bakanligin
yeterlilik vermis oldugu kurum / kurulus ve proje sahiplerinin yani sira projeden etkilenen
toplulugun katilimcilarinin da Vali tarafindan belirlenen merkezi bir lokasyonda
bulunmalari beklenecektir.

a) Bakanlikca yeterlilik verilen kurum / kuruluslar, HKT icin belirlenen tarihten en az on
(10) takvim glinli énce, toplanti glniini, saatini ve yerini yaygin bir sekilde bilinen bir
gazete araciligiyla yayinlayacaktir

b) Halkin katilimi toplantisi Cevre veya Kentlesme Direktorliigli veya yetkili baskanlik
kontrolii altinda yapilacaktir. Toplantida halk proje hakkinda bilgilendirelecek, ve halkin
gortisleri, sorular1 ve onerileri alinacaktir. Direktor katilimcilardan yazili gordis isteyebilir.
Toplanti tutanaklari Bakanliga gonderilecek, bir niisha ise Valilik kayitlari icin tutulacaktir.

2) Valilik, kamuoyu fikir ve oénerileri icin program ve iletisim bilgilerini anons edecektir.
Kamuoyundan alinan yorumlar, programa uygun olarak Komisyona sunulacaktir.

3) Komisyon lyeleri kapsam belirleme siirecinden dnce Proje uygulama alanini inceleyebilir,
ayrica halkin katilim toplantisina ilan edilen tarihte katilabilirler.

4) Bakanlik tarafindan yeterlilik verilen kurum / kuruluslar, halkin katilimi toplantisi
oncesinde kamuoyunu bilgilendirmek icin brosdiirler, anketler ve seminerler ya da internet
tizerinden c¢alismalar saglayabilirler.

CED Yonetmeliginin ayn1 maddesinin 4. paragrafinda Bakanlikca yeterlilik verilen kurum /
kuruluslar tarafindan kamuoyunu bilgilendirmek amaciyla halkin katilimi toplantisi1 oncesinde
brosirler, anketler vb. dagitilabilecegi ve seminerler yapilarak yayinlanabilecegi
belirtilmistir.

Bilgi Edinme Hakki Kanunu: 4982 Sayili Bilgi Edinme Hakki Kanunu (24.10.2003 tarihli ve
25269 sayii Resmi Gazetede yayimlanmistir), demokratik ve seffaf bir hiukumetin
gereklilikleri olan esitlik, tarafsizlik ve aciklik ilkelerine uygun olarak bilgi edinme hakkinin
usul ve esaslarimi dizenlemektedir. Herkes, kamu kurumlarinin ve kamu kurumlari olarak
nitelendirilen meslek orgutlerinin faaliyetleri hakkinda bilgi edinme hakkina sahiptir.

Kamulastirma Kanunu: Kamulastirma isleminin idaresi; amacina, yetkisine, usuliine,
sebebine ve faaliyet konusuna uygun olarak 2942 sayili (08.11.1983 tarih ve 18215 sayili
Resmi Gazetede yayimlanan) Kamulastirma Kanunu geregince yapilir.
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2.2. Diinya Bankasi Gereklilikleri

Diinya Bankas1 Cevresel ve Sosyal Standartlarinda Paydas Katilimi Gerekliliklerinin Ozeti

CSS1, Borclunun, cikarlarinin dogasina ve projenin potansiyel cevresel ve sosyal riskleri ve
etkilerine uygun bir sekilde, projenin yasam dongusu boyunca paydaslarla iliski kurmaya
devam etmesini ve yeterli bilgi saglamasini gerektirir. Yiiksek Riskli ve Onemli Riskli projeler
icin Borclu, Banka'yla kararlastirdig1 lizere, proje degerlendirmesi oncesinde projenin
cevresel ve sosyal riskleri ve etkileri ile ilgili belgeleri Banka'ya sunacak ve belgeleri
aciklayacaktir. Dokumantasyon, projenin onemli risklerini ve etkilerini yeterli bir sekilde ele
alacak ve paydas katilimim ve Banka karar alma suirecini bilgilendirmek icin yeterli ayrintiyi
saglayacaktir.

Projede, ozellikle projeden etkilenen taraflan etkileyecegi yerlerde, ek riskler ve etkilerle
sonuclanan onemli degisiklikler varsa, Borclu bu tiir riskler ve etkiler hakkinda bilgi
saglayacak ve bu risklerin ve etkilerin ne oldugu ne nasil hafifletilecegi konusunda projeden
etkilenen taraflara damsacaktir.

CSS2'nin gerektirdigi gibi, Proje calisanlarina calisma sart ve kosullari ile ilgili acik ve anlasilir
bilgi ve belgeler saglanacaktir. Bilgi ve belgeler, calisma saatleri, licretler, fazla mesai,
tazminat ve sosyal haklarla ilgili haklarn da dahil olmak uzere, ulusal calisma ve istihdam
hukuku kapsamindaki haklarin1 (yururlukteki toplu sozlesmeleri de icerecek sekilde)
belirleyecektir. isyerinde sikayetlerini dile getirmek icin tim dogrudan calisanlar ve
sozlesmeli calisanlar (ve ilgili oldugu takdirde orgiitleri) icin bir sikayet mekanizmasi
saglanacaktir. Bu tiir calisanlar ise alim sirasinda sikayet mekanizmasi ve kullanmimlan icin
herhangi bir misillemeye karsi korunmalar icin alinan onlemler hakkinda bilgilendirilecektir.
Sikayet mekanizmasinin tum bu proje calisanlann tarafindan kolayca erisilebilir hale
getirilmesi icin onlemler alinacaktir.

CSS4'e gore, Borclu acil durum hazirbk ve mudahale faaliyetlerini, kaynaklarini ve
sorumluluklarin belgeleyecek ve etkilenen topluluklara, ilgili devlet kurumlarina veya diger
ilgili taraflara gerekli bilgileri ve daha sonra yapilacak onemli degisiklikleri aciklayacaktir.
Borclu, etkilenen topluluklara, ilgili devlet kurumlarina ve diger ilgili taraflara, ozellikle
katiimlarinin ve isbirliginin etkili bir miidahalenin 6nemli bir parcasi olacag bir acil duruma
etkili bir sekilde yanmit verme hazirliklarinda yardimci olacak ve isbirligi yapacaktir.

CSS8 Kulturel Miras'in amaclan, paydaslarla kultiirel miras konusunda anlamli istisareyi tesvik
etmek gibi paydas katiimi ile ilgili gereklilikleri de icerir. Borclular, var oldugu bilinen veya
proje yasam dongusu boyunca karsilasilmasi muhtemel kulturel mirasla ilgili paydaslan
belirlemelidir. Paydaslar asagidakileri icerecektir:

(a) ulke icinde kulturel mirasi yasayan veya yasayan bellekte yasayan bireyler ve topluluklar
dahil projeden etkilenen taraflar; ve

(b) kulturel mirasin korunmasiyla gorevlendirilen ulusal veya yerel diizenleyici makamlar ve
sivil toplum kuruluslarim ve kilturel miras uzmanlarini, ulusal ve uluslararasi kulturel miras
kuruluslarin icerebilecek diger ilgili taraflar.
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Borclunun proje sahasinin kiiltiirel miras icerdigi veya daha onceden erisilebilir kiiltiirel miras
alanlarina erisimi engelledigi durumlarda, Borclu, sahalarin kullanicilariyla yapilan
istisarelere dayanarak, kulturel mirasa surekli erisime izin verecek veya gecersiz kilmaya
tabi olarak saglik, giivenlik ve giivenlik hususlarini da dikkate alarak alternatif bir erisim yolu
saglayacaktir.

Diinya Bankasi Cevresel ve Sosyal Standardi 5 (CSS5)

ESS5, projeyle ilgili arazi ediniminin ve arazi kullanimi Uzerindeki kisitlamalarin topluluklar
ve kisiler lizerinde olumsuz etkileri olabilecegini kabul etmektedir. Projeyle ilgili arazi
edinimi veya arazi kullanimiyla ilgili kisitlamalar, fiziksel yeniden yerlesime (yer degistirme,
konut arazisi kayb1 veya barinak kaybi), ekonomik yerinden edinime (arazi, varlik veya
varliklara erisim, gelir kaynaklarinin veya diger araclarin kaybi) yol acabilir) veya her ikisini
birden icerir. “Gonulsuz yeniden yerlesim” terimi bu etkileri ifade eder. Yeniden yerlesim,
etkilenen kisi veya topluluklarin arazi edinimini veya arazi kullanimiyla ilgili yerinden
edilmeyle sonuclanan kisitlamalar reddetme hakkina sahip olmadiginda istem dis1 kabul
edilir.

Paydas katilim ile ilgili olarak Dinya Bankas1 ESS5'inde borclunun, yerinden edilmis kisiler
ile ilgili olarak asagidaki durumlarin saglanmasi icin gerekli onlemleri iceren bir yeniden
yerlesim plani veya bir yeniden yerlesim politikas1 cercevesi hazirlamasim sart kosar:

o yeniden yerlesim ile ilgili secenekleri ve haklar hakkinda bilgilendirilmeleri;

o istisarelerde bulunmalari, teknik ve ekonomik olarak uygun yeniden yerlesim
alternatifleri aralarinda secenekler sunulmasi;

o dogrudan projeye atfedilebilen varlik kayiplari icin tam ikame maliyetinde hizli ve
etkin tazminat saglanmasi.

Bu politikada yer alan etkiler icin yeniden yerlesim plan veya yeniden yerlesim politikas
cercevesi, Banka, yerinden edilmis kisilere ve topluluklarina ve onlari alan tum ev sahibi
topluluklara zamaninda ve ilgili bilgi verilmesini, yeniden yerlesim secenekleri konusunda
istisarede bulunulmasini ve yeniden yerlesimin planlanmasi, uygulanmasi ve izlenmesi
surecine katilma firsatlari sunmasini sart kosmaktadir. Bu gruplar icin uygun ve erisilebilir
sikayet mekanizmalarinin olusturulmasi gerekmektedir.

Yeniden yerlesim ve gecim kaynaklarinin restorasyonu ile ilgili karar alma surecleri,
etkilenen Kkisilerin secebilecegi secenekleri ve alternatifleri icerecektir. ilgili bilgilerin
aciklanmasi1 ve etkilenen topluluklarin ve kisilerin anlamli katihrm alternatif proje
tasarimlari g6z onunde bulundurularak ve daha sonra tazminat surecinin, gecim
kaynaklarinin restorasyon faaliyetlerinin ve yeniden yerlesim surecinin planlanmasi,
uygulanmasi, izlenmesi ve degerlendirilmesi sirasinda gerceklesecektir. istisare siireci,
kadinlarin bakis acilarinin elde edilmesini ve cikarlarinin yeniden yerlesim planlamasinin ve
uygulamasinin tiim yonlerine etki etmesini saglamalidir.
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Diinya Bankasi Cevresel ve Sosyal Standardi 10 (ESS10)

Bu ESS, iyi uluslararas1 uygulamanin temel bir unsuru olarak Borclu ile proje paydaslan
arasindaki acik ve seffaf katihmin onemini kabul etmektedir. Etkili paydas katilimi,
projelerin cevresel ve sosyal siirdiriilebilirligini artirabilir, proje kabullinii artirabilir ve
basarli proje tasarimi ve uygulamasina onemli bir katkida bulunabilir.

ESS, borclularin proje yasam dongusu boyunca paydaslarla iliski kurmasini gerektirir ve bu
tur bir katilim proje gelistirme surecinde mumkun olan en erken zamanda ve proje tasarimi
konusunda paydaslarla anlamli istisarelere olanak saglayan bir zaman diliminde baslatir.
Paydas katiiminin niteligi, kapsami ve siklig, projenin niteligi ve dlcegi ile potansiyel riskleri
ve etkileri ile orantili olacaktir. ESS10'a gore Borclular tum paydaslarla anlamli istisarelerde
bulunacak, onlara zamaninda, ilgili, anlasilabilir ve erisilebilir bilgi saglayacak ve
manipiilasyon, miidahale, baski, ayrimcilik ve gozdag icermeyen kiiltiirel olarak uygun bir
sekilde danmsacaktir.

Paydas katilim siireci asagidakileri icerecektir: (i) paydaslarin tanimlanmasi ve analizi; (ii)
paydaslarla etkilesimin nasil gerceklesecegini planlamak; (iii) bilginin aciklanmasi; (iv)
paydaslarla istisare; (v) sikayetleri ele almak ve bunlara yanit vermek; ve (vi) paydaslara
rapor verilmesi.

ESS10'da ayrintili olarak belirtildigi gibi, Borclunun cevresel ve sosyal degerlendirmenin bir
parcasi olarak, istisare edilen paydaslarin bir aciklamasi, alinan geri bildirimin bir ozeti ve
geri bildirimin nasil dikkate alindigina veya neden olmadigina dair kisa bir aciklama.

Borclu, hem projeden etkilenen taraflar hem de diger ilgili taraflar olan farkli paydaslan
tanimlayacaktir. Projeden etkilenen veya etkilenmesi muhtemel bireyler veya gruplar,
"projeden etkilenen taraflar” ve projeyle ilgilenebilecek diger kisi veya gruplar "diger ilgili
taraflar” olarak tanimlanacaktir.

Borclu ayrica, kendi ozel durumlarn nedeniyle dezavantajli veya savunmasiz olabilecek
projeden etkilenen taraflar (bireyler veya gruplar) belirler. Bu kimlige dayanarak, Borclu
ayrica proje etkileri, etki azaltma mekanizmalar ve faydalar hakkinda farkli endiseleri ve
oncelikleri olabilecek ve farkli veya ayrn katiim bicimleri gerektirebilecek kisileri veya
gruplan tanimlayacaktir. Proje icin uygun iletisim duzeyini belirlemek icin paydas belirleme
ve analizine yeterli diizeyde ayrinti eklenmelidir.

Cevresel ve sosyal risklerin ve etkilerin potansiyel onemine bagli olarak, Borcludan kapsamli
bir analizi ve kapsayici bir katiim surecinin tasarimim desteklemek icin paydaslarin
tanimlanmasi ve analizine yardimci olmak iizere bagimsiz liciincii taraf uzmanlarn tutmasi
gerekebilir.

Banka ile istisare halinde, Borclunun projenin niteligi ve 6lcegi ile potansiyel risk ve etkileri
ile orantili bir Paydas Katilim Plan1 (PKP) gelistirmesi ve uygulamasi gerekmektedir. PKP'nin
taslagr miimkiin oldugunca erken ve proje degerlendirmeden once acgiklanacak ve Borclu,
paydaslarin belirlenmesi ve gelecekteki katiim onerileri de dahil olmak lizere PKP ile ilgili
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paydaslarin gorislerini alacaktir. PKP'de 6nemli degisiklikler yapilirsa, Borclu giincellenmis
PKP'yi aciklayacaktir.

ESS10'da ayrintili olarak aciklandig iizere, Borclunun projeden etkilenen taraflarin projenin
cevresel ve sosyal performansi ile ilgili endiselerine ve sikayetlerine zamaninda cevap
vermesi gerekmektedir. Bu amacla, Borclu bu tur endiselerin ve sikayetlerin cozulmesi icin
bir sikayet mekanizmasi onerecek ve uygulayacaktir.

Sikayet mekanizmasi, projenin potansiyel riskleri ve etkileri ile orantili olmali ve erisilebilir
ve kapsayict olmalidir. Mimkiin oldugunda ve proje icin uygun oldugunda, sikayet
mekanizmasi, projeye 6zgii diizenlemelerle gerektigi sekilde tamamlanan mevcut resmi veya
resmi olmayan sikayet mekanizmalarini kullanacaktir.

3. GERGEKLESTIRILEN PAYDAS KATILIM FAALIYETLERININ KISA OZETi

2020 yili itibari ile hem CSED suresi boyunca hem de daha sonrasinda Yeniden Yerlesim Eylem
Plam (YYEP) hazirligi sirasinda Projeden etkilenen ve proje ile ilgili olan paydaslar
belirlenmis ve paydaslarla gorismelere baslanmistir. Kamu makamlarina, muhtarlara, arazi
sahiplerine / kullanicilarina ve projeden etkilenen diger paydaslara farkli amaclar icin bircok
kez danmsilmistir. Projeye iliskin onceki katilim faaliyetlerinin bir 0zeti asagidaki Tabloda
verilmektedir.

Tablo 3-1 Onceki katihim faaliyetlerinin ozeti

Sonuglar / geri
Tarih Yer Katihimcilar Toplantinin Kapsami bildirim / anahtar
sorular
e Yerel halk icin
istihdam olanaklan
Projeden etkilenen olacak m1?
taraflara Projenin genel e Proje faaliyetleri
tanimi ve kapsami, otlatma alanlarina
planlanan proje erisimimizi
08.01.2020 Sazkoy Koy Muhtar, yerel faaliyetleri ve engelleyecek mi?
U Konagi topluluk uyeleri | zamanlamasi, arazi e Proje insaat
gereksinimleri, yerel asamasi ne zaman
topluluklar tzerindeki baslayacak?
potansiyel etkiler e Proje alaninda
hakkinda bilgi verilmistir. | insaat ve kazi
calismalan nasil
yapilacak?
Projeden etkilenen e Kamulastirilacak
taraflara Projenin genel alanlar belirlendi mi?
tanimi ve kapsam1, ° Proje in§aat
planlanan proje asamasi ne zaman
08.01.2020 Asagiihsaniye Muhtar, yerel faaliyetleri ve baslayacak?
T Koy Konagi topluluk uyeleri zamanlamasi, arazi
gereksinimleri, yerel
topluluklar tizerindeki
potansiyel etkiler
hakkinda bilgi verilmistir.
. Projeden etkilenen e Kamulastinlacak
08.01.2020 ?(%r;%r?;g? tg?)Li:rjli’U);eerlilri taraflara Projenin genel alanlar belirlendi mi?
tanimi ve kapsami,
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Sonuglar / geri

Tarih Yer Katilhimcilar Toplantinin Kapsami bildirim / anahtar
sorular
planlanan proje e Proje, yerlesim
faaliyetleri ve yerimizde ne gibi
zamanlamasi, arazi etkilere neden olabilir?
gereksinimleri, yerel
topluluklar iizerindeki
potansiyel etkiler
hakkinda bilgi verilmistir.
Projeden etkilenen e Kamulastinlacak
taraflara Projenin genel alanlar belirlendi mi?
tamimi ve kapsami, e Proje insaat
Sefercik planlanan proje asamasi ne zaman
09.01.2020 Mahalle JANERIEE | EEEIETE baslayacak?
Kahvehanesi p yeleri zamanlamasl, arazi . Proje alaninda
gereksinimleri, yerel insaat ve kazi
topluluklar tizerindeki calismalari nasil
potansiyel etkiler yapilacak?
hakkinda bilgi verilmistir.
Projeden etkilenen e Kamulastirnlacak
taraflara Projenin genel alanlar belirlendi mi?
tanimi ve kapsami, e Yol kenarindaki
planlanan proje evlerimiz Projeden
09.01.2020 Gokceler Koy Muhtar, yerel faaliyetleri ve etkilenecek mi?

T Konagi topluluk uyeleri zamanlamasi, arazi e Proje alaninda
gereksinimleri, yerel insaat ve kazi
topluluklar iizerindeki calismalan nasil
potansiyel etkiler yapilacak?
hakkinda bilgi verilmistir.

Projeden etkilenen e Proje, yerlesim
taraflara Projenin genel yerimizde ne gibi
tanimi ve kapsami, etkilere neden olabilir?
) planlanan proje e Proje insaat
09.01.2020 Oteyiiz Muhtar Muhtar, yerel faaliyetleri ve asamasl ne zaman

T Odasi topluluk lyeleri | zamanlamasi, arazi baslayacak?
gereksinimleri, yerel e Kamulastirilacak
topluluklar uzerindeki alanlar belirlendi mi?
potansiyel etkiler
hakkinda bilgi verilmistir.

o Tanmsal faaliyetler
hakkinda istatistiki
bilgiler (CKS'de kayith
ciftci / tanm arazisi
sayis1, yerlesim
yerlerine gore toplam
Tarim ve Orman Projenin genel tamimi ve arazi biyiikligi,
it . Ziraat kapsami, paydaslarin turlerine gore hayvan
ge Mudurlugu Muhendisleri orusleri, etkilenen sayis1, aricl / an kovani
09.01.2020 / Ky M unen » | sorustert, yist,
Kooperatifi udirluk ve §ube bolgedeki tanmve say1sl v.b.). ) .
Caycuma Subesi personeli hayvancilik f;ahyetlen e Projenin bolgenin
; > hakkinda veri alinmasi tarim ve hayvancilik
y
faaliyetleri lizerindeki
potansiyel etkileri
e Bolgedeki tarim ve
hayvanciligin genel
uygulamalar ve
egilimleri
reagiihsant Muhtar, PEK Proj;elden stk!'l(a’ngn . .b l'Alrazcij'biri.r?n fiyatlan
03.02.2020 sasnhsaniye (etkilenen arazi el e e eHriendl mi:
Koy Konagi sahipler, gereksinimleri, etkilenen | e Evlerin fiziksel

varliklar/tasinmazlar

olarak yer
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Sonuglar / geri

Tarih Yer Katilhimcilar Toplantinin Kapsami bildirim / anahtar
sorular
hissedarlar ve hakkinda detayli bilgi degistirmesine neden
kullanicilar) verilmistir. olmamasi icin Proje
glizergahinda herhangi
bir revizyon sans1 var
mi?
e Arazi birim fiyatlan
belirlendi mi?
e Daha once
kamulastinlan hazine
Projeden etkilenen arazilerinin resmi
o (e?l?i?ésghpalzrlgzi tarafla.ra. Proj.e’nin.arazi kullanicilarina ne
03.02.2020 Sazkoy vKoy sahipleri gereksinimleri, etkilenen olacak?
.02. pleri, . . .
Konagi hissedarlar ve varllklar/ta§1nmazl'ar. e Proje faaliyetleri
kullamcilan) hak_kmda_detayh bilgi otlatma alanlarina
verilmistir. erisimimizi
engelleyecek mi?
e Yerel halk icin
istihdam olanaklan
olacak m1?
e Projenin potansiyel
olumlu / olumsuz
etkileri
e Belediye Baskaninin
cogunlukla Filyos Vadisi
Projesinin gelistirilmesi
Projeden etkilenen icin onemli bir donim
Filyos Belediye taraflara Proje’nin arazi nOEtZS] Qltrf‘ha;” Ve uzun
03.02.2020 Filyos Baskani ve gereksinimleri, etkilenen ;?saetlgr];cllsw?c?;r\\/e erel
T Belediyesi Belediye Baskan | varliklar/tasinmazlar K Ve Katk y
Yardimcisi hakkinda detayli bilgi ekonomiye Katki
verilmistir. yapmasl g.].b] o.lumlu.
etkilere yonelik geri
bildirimleri
e Bolgede yasayan
kisilerin Projenin
gelisimi hakkinda genel
gorusleri hakkinda geri
bildirimler
. . e Cok az sayida arazi
Muhtar, PEK Projeden etk!le’m?n . Projceden ¢
. . . taraflara Proje’nin arazi : i
Sefercik (etkilenen arazi . . . etkilendiginden ve
04.02.2020 Mahallesi sahipleri gereksinimleri, etkilenen | pey o arafing i
. plert, varliklar/tasinmazlar er tarafindan yeni
Muhtar Odasi hissedarlan ve hakkinda detavli bilgi soru sorulmadigindan
kullanicilar) akkinda detayl biigi oldukca olumlu geri
verilmistir. o
’ bildirimler alinmistir.
e Birden fazla
hissedar1 olan ve
cogunlukla
Projeden etkilenen kullamlmayan ¢ok
L (eTI?iR—:-tr?;,nPaErI;zi tarafla.ra. Projg’nin.arazi ki]c;ij'k boyut}ardaki
04.02.2020 Oteyiiz Muhtar sahipleri gereksinimleri, etkilenen araziler Pvro;|eden
e Odasi . pieri, varliklar/tasinmazlar etkilendigi icin oldukca
hissedarlan ve > i 81 161N 0lduke
kullanicilan) hakkinda detayli bilgi olumlu geri bildirimler
verilmistir. alinmistir.
e PEK'er tarafindan
yeni soru
sorulmamistir.
05.02.2020 Gokceler Koy Muhtar, PEK Projeden etkilenen e Kamulastinlacak

Konagi

(etkilenen arazi

taraflara Proje’nin arazi

alanlar belirlendi mi?
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Sonuglar / geri
Tarih Yer Katilhimcilar Toplantinin Kapsami bildirim / anahtar
sorular
sahipleri, gereksinimleri, etkilenen e Yol kenarindaki
hissedarlan ve varliklar/tasinmazlar evlerimiz Projeden
kullanicilan) hakkinda detayli bilgi etkilenecek mi?
verilmistir. e Proje alaninda
insaat ve kazi
calismalan nasil
yapilacak?
e Koyden gecen yol
genisletilecek mi, eger
oyleyse, insaat
sirasinda evlerimiz
uzerindeki etkiler ne
olacak?
Biitlin Proje dokiimanlan
projepayizsan te | ookiman
30.04.2020 - Biitiin paydaslar | nedeniyle dol;'L]man paylasimindan alinan
08.05.2020 ; - geri bildirimler Tablo
paylasimlan elektronik ve 3-2’de verilmistir
cevrim ici kanallar T
araciligiyla yapilmistir.

CSED suresi sirasinda PKP’den once yapilan on gorusmeler bolgesel kamu makamlarin,
PEK’leri, ilgili diger kuruluslan Proje hakkinda bilgilendirmeyi ve Proje’nin potensiyel
etkileri hakkinda endiselerini ve geri bildirimlerini almay1 amaclamistir. Ayrica, etkilenen
yerlesimlerde kadinlar ve yashlarla ayn odak grup tartismalarn yapilmistir. Halki
bilgilendirme toplantilarina AYGM’nin personelleri de katilmistir.

Paydas katilim faaliyetleri sirasinda ortaya atilan 6nemli konular asagida 6zetlenmistir;

e Kamulastirilacak alanlarin belirlenip belirlenmedigi,

e Arazi birim fiyatlarinin belirlenip belirlenmedigi,

e Proje’nin insaat asamasinin ne zaman baslayacagi,

e Proje alaninda insaat ve kazi calismalarinin nasil yapilacag,

¢ Proje faaliyetlerinin otlatma alanina erisimi engelleyip engellemeyecegi,
e Yerel halk icin istihdam olanaklarinin olup olmayacag.

ilk gériismeler sirasinda paydaslarin tiim endiselerini iceren net bilgiler saglanmistir. Ayrica,
paydaslarn Projenin potansiyel etkileri ve tammlanan onlemler/tazminatlar ile ilgili
bilgilendirmek ve final revizyonlarda degerlendirilmek lizere onlarin geri bildirimlerini almak
icin, Proje dokumanlari (CSED, CSMP, YYEP ve PKP) finalize olduktan sonra paydaslar ile
paylasilmistir.

Covid-19 salgin1 bu dokiimanlarin hazirlik calismalarina denk geldiginden AYGM bu belgenin
paydaslarla gorustilmesi ve aciklanmasi sirasinda ek onlemler almistir. Dokiiman paylasimi
30 Nisan - 8 May1s 2020 tarihleri arasinda gerceklestirilmistir. Ulusal bir karantina soz konusu
oldugundan, belgenin elektronik kopyalar ve projenin cevresel ve sosyal etkileri hakkinda
sunumlar (araziye bagli etkiler de dahil olmak uizere) ve bilgilendirici videolar gibi ek araclar
hazirlanmis ve AYGM’nin resmi web sitesi, diger sosyal medya kanallar1 ve PEK'ler igin
bireysel bazda dogrudan mesajlasma yolu araciligiyla paylasilmistir. Proje ile ilgili hazirlanan
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web sayfasinin ve ¢evrim ici geri bildirim formunun gorunimu ve PEK’lere gonderilen mesaj
ornegi EK-4’te verilmistir. Diger kamu kurumlan gibi paydaslarla resmi yazismalar ve
elektronik bilgi paylasim her zamanki gibi devam etmistir. Kurumsal paydaslara gonderilen
resmi yazi ornegi EK-5’te yer almaktadir.

Bu YYEP'nin istisaresine iliskin geri bildirimler resmi yazismalar, cevrimici geri bildirim
formlar1 ve bu amacla olusturulan bir telefon hatti araciligiyla toplanmistir. Salgin kosullar
nedeniyle dokiiman paylasimi kisitl yollarla yapilabildiginden dolayi, biitiin PEK’lerin proje
dokiimanlan ile ilgili bilgilendirildiginden ve AYGM’den gonderilen bilgilendirme mesajin
aldigindan emin olmak icin Muhtarlarla ek goriismeler yapilmistir. Geri bildirimler icin
belirlenen yollarin uygunlugu ve etkinligi ile ilgili Muhtarlara danisilmis, bu dogrultuda ilave
onlemler de ainmistir. Cevrimici kanallara ulasamayan PEK’ler icin, hazirlanan dokimanlara
iliskin bir ozet bilgilendirici metin hazirlanmis ve paylasilmistir. Muhtarlardan, bu kanallara
ulasamayan Kisiler varsa sorunlarini ve endiselerini onlar adina aktarmalar istenmistir.

AYGM ayrica, PKP ile uyumlu olarak, dokuiman paylasim surecinde kurumsal paydaslarla da
iletisim kurmustur. Projenin aciklanan dokumanlar hakkinda resmi yazisma ile kurum ve
kuruluslardan gorus talep edilmistir. PKP’de tanimlanan butlin ulusal ve yerel kurumsal
paydaslara resmi yaz1 gonderilmistir.

Projenin dokumanlarinin kamuoyuna paylasilmas ile birlikte paydaslardan alinan soru ve
endiseler asagidaki tabloda sunulmustur. Paydaslardan gelen geri bildirimler kamulastirma,
tazminat odemeleri, fiziksel yeniden vyerlesim, ortak mulklere etkiler, alternatif
degerlendirmesi, cevresel etkiler gibi pek cok farkli konudan gelmistir. Salgin nedeniyle
kisith olarak yapilabilen kamuoyu paylasim faaliyetlerine ragmen pek cok geri bildirim
alinmistir. Projenin cevresel etkileri yonunden kaygilarin yan sira, fiziksel yeniden yerlesim
gerekliligini ortadan kaldirmaya yonelik talepler de soz konusudur. Kamulastirma sireci,
odemeleri ve degerleme yontemleri ile ilgili de soru ve endiseler dile getirilmistir. Bu soru
ve endiselere yonelik cevaplarin hangi raporda ve hangi bolimde yer aldigi tabloda
belirtilmektedir. AYGM ayrica, bu soru ve taleplere iliskin paydaslara geri donus
saglayacaktir.

Tablo 3-2 Paydaslardan Gelen Soru ve Endiseler

Sorular / Endiseler

Konu

Cevap Boliimleri

Proje giizergah1 hangi yerlesimlerden /
koylerden gececek?

Proje glizergahi

CSED Bolum 3.1.1,
YYEP Bolum 1.1. ve
Bolim 4.2

Proje kapsaminda tiineller yapilacak mi?
Yapilacaksa bu tiineller nerede olacak?

Proje bilesenleri

CSED Bolum 3.2,
YYEP Bolim 1.1. ve
Boliim 4.1

Proje kapsaminda kamulastirma calismalar
ne zaman baslayacak?

Kamulastirma sureci

YYEP Bolum 4.3

Hali hazirda insaat1 devam etmekte olan
Filyos Limanindan kaynaklanan cevresel
zararlar dogal habitat1 ve endemik tiirlerin
yasamin1 zaten olumsuz etkilemistir. Bu
demiryolu projesi de endemik tiirlerin
yasayabilecegi kalan kisitli alanlarda insa

Cevresel etkiler

CSED BSlim 4.3, 4.6,
5.4, 5.7
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edilecegi icin ekosistem lizerinde geri
dondurilemeyecek etkilere yol acacaktir.

Proje, daha once kamulastirilmis olan
Endistri ve Serbest Bolge icerisinde kalan
arazilerde planlanmaliydi. Bu ayn1 zamanda
yeniden yerlesim gerekliligini ve
kamulastirma masraflarin1 da azaltird.

Fiziksel yeniden yerlesim /
Alternatif Degerlendirmesi

1 CSED Bolum 6

Projenin evimi ve arazimi etkilememesi icin
glizergah degisikligi yapilmasim talep
ediyorum.

Fiziksel yeniden yerlesim /
Alternatif Degerlendirmesi

1 CSED Bolum 6

Proje alaninda yer alan sebeke suyu kuyusu
hem liman insaati hem de koyliler (Sazkoy)
tarafindan kullanilmaktadir. Bu kuyulan
kullanmaya devam edebilecek miyiz?

Ortak miilklere etkiler

CSED Bolim 5.9.2.4

Daha once kamulastirilmis olan arazimizde
devlete kira odeyerek oturuyor ve
hayvanciik  yapiyoruz. Daha  once
kamulastirma bedeli almistik, ikinci kez bir
kamulastirma 6demesi alacak miy1z?

Yeniden yerlesim /
Tazminat

Projeden etkilenen parsellerde hissemiz var
m1?

Tazminat / Kamulastirma

Findiklik bahcelerimiz Projeden etkilenen
alanda kaliyor mu?

Tazminat / Kamulastirma

2,5 donum tarlamiz projeden etkileniyor.
Kamulastirma bedellerinin diistik olacagim
distindligimiiz  icin  kamulastirilmasini
istemiyoruz.

Degerleme/ Kamulastirma

Projenin demiryolu ve karayolu giizergah
koylimiizden gecmektedir  (Gokgeler).
Projeden etkilenecek ve iskan edilecek ev
var mi? Varsa kac tane ve kimlere ait?

Fiziksel yeniden yerlesim

ve 5.5
1 YYEP Bolim 7.2
2 YYEP Ek-1
1 YYEP Ek-1
1 YYEP Bolim 7.2
1 YYEP Boliim 6.1

Kamulastirma surecinde bedel
hesaplamalari nasil yapilacak?

Degerleme / Kamulastirma

YYEP Bolim 4.6 ve
7.2

Projenin CED raporu olumlu sonuclandi mi?

Proje Etki Degerlendirmesi

1 CSED Béliim 2.3

4. PAYDASLARIN TANIMLANMASI & ANALIZI

Paydas katilmim esit ve adil bir sekilde gerceklestirebilmek icin projenin ilk asamasinda
paydaslarin belirlenmesi gerekmektedir. Bu belirleme sayesinde, dogrudan ve dolayli olarak
projeden etkilenen, projeye ilgi duyan / ilgilenen kisi ve gruplar da dahil olmak lzere
projenin tim paydaslarinin dogru bir sekilde analiz edilmesini saglayacak etkili bir PKP

olusturulmasi saglanacaktir.

Paydas Tanimlanmasi, genel paydas katiim surecinin yonetilmesinde onemli bir adimdir. Dar
bir paydas grubunun istisare siirecine hakim olma riskini azaltir.

Projeden dogrudan ya da dolayli olarak etkilenmesi beklenen ya da Proje ile ilgili olan
paydaslar asagida liste halinde siralanmistir ve Proje siiresi boyunca ilave paydaslar da

eklenecektir;
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e Ulusal ve yerel devlet kurum ve kuruluslan (Ulastirma ve Altyapi Bakanligi, Sanayi
ve Teknoloji Bakanligi, Tarim ve Orman Bakanligi, Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1,
T.C.D.D., Caycuma ilce Tarim ve Orman Midurliigl, Caycuma-Filyos Belediyeleri
vb.)

e Proje lokasyonlarina yakin vyerlesimler (Sazkoy, Gokceler, Derecikoren,
Asagiihsaniye, Sefercik ve Oteyiiz)

e Resmi ve/veya gayri resmi olarak ozel/ortak/devlet/hazine arazilerini kullanan
arazi sahiplerini/kullanicilarimi ve resmi ve/veya gayri resmi olarak etkilenen
araziler uzerinde tasinmaz varliklari olan PEK’ler

e Cobanlar ve projeden etkilenen mera ve orman arazisilerinindiger kullanicilan

e Dezavantajli ya da hassas olabilecek PEK’ler (6rnegin yaslilar, engelliler, kadinlar,
topraklan ikinci kez kamulastirilacak kisiler vb.)

o Universiteler ve onlarn vakiflari, kooperatifler, yerel is kuruluslan, is dernekleri,
ticaret odalan ve digerleri gibi cikar gruplarr;

o Filyos Organize Sanayi Bolgesi’ni isleten Tosyali Holding Firmasi
o Caycuma Koy Kooperatifi ofisi
e Proje’nin ve yuklenicilerin calisanlan

Paydaslarin detayli listesi Ek-1'de sunulmustur, ancak burada listelenmeyen kisiler veya
gruplar AYGM ile iletisim kurabilecek ve bilgilerini bu listeye ekleyebileceklerdir.

4.1. Projeden Etkilenen Taraflar

Bu, yasam standartlan ve gecim / gelir kaynaklar agisindan Projeden dogrudan veya dolayli
olarak etkilenmesi beklenen kisi ve gruplan icerir. Proje yerlerine yakin yerlesim yerlerinde
yasayan yerel topluluklar (Sazkoy, Gokceler, Derecikoren, Asagiihsaniye, Sefercik ve
Oteyiiz), yasamlarini etkileyen Proje unsurlarindan érnegin insaat etkileri (guriiltli, emisyon,
titresim vb.) gibi dogrudan veya dolayli olarak etkilenebilir. Sahis/topluluk/devlet/hazine
arazilerini resmi ve/veya gayri resmi olarak kullanabilen ve etkilenen araziler, cobanlar ve
diger projeden etkilenen mera ve orman arazileri kullanicilan lizerinde resmi ve/veya gayri
resmi olarak tasinmaz varliklara sahip olabilecek arazi sahipleri / kullanicilan iceren
PEK’lerin Projenin gecim faaliyetlerini / gelir kaynaklarim etkileyen arazi ediniminden
dogrudan etkilenmesi beklenmektedir. Proje ve yiklenicilerin calisanlari da ¢calisma kosullan
Proje'nin isverenler tarafindan belirlenen usul ve esaslarina bagli oldugundan projeden
etkilenen taraflar olarak kabul edilir.

4.1.1. Dezavantajli/Hassas Bireyler veya Topluluklar

“Projeden etkilenen taraflar” kategorisi altinda, Projeden dogrudan / dolayli olarak
etkilenebilecek hassas kisiler veya topluluklar asagidaki sekilde analiz edilir;

e Fiziksel veya zihinsel engelli insanlar

e Kronik hastaliklan olan kisiler

¢ Hazineye ait kamu arazisini kullanan haneler

e 65 yasin Uzerinde yalmz yasayan ve bakima muhtac yasli insanlar
e Kadinlar, ozellikle kadin hane reisli haneler
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e Arazisi bolgedeki diger altyap1 veya yatinnm projelerinden (karayolu, demiryolu,
petrol veya dogal gaz boru hatlarn vb.) zaten etkilenmis ve arazileri bu Proje
kapsaminda etkilenecek kisiler.

Yerlesimlerdeki kadinlar ve yasli gruplarla Proje ile ilgili geri bildirimlerini almak ve
etkileriyle ilgili endiselerini anlamak icin odak grup gorusmeleri yapilmistir. Projeden
etkilenen taraflar arasinda bu savunmasiz gruplarin varligi da YYEP calismalar sirasinda
ayrintili olarak analiz edilmistir. Bu nedenle, YYEP, proje alanindaki yukarida bahsedilen
hassas gruplarin ayrintili bir degerlendirmesini sunmaktadir.

4.2. Diger ilgili Taraflar

Projeyle ilgili diger kisi veya topluluklar “diger ilgili taraflar” olarak tanimlanir. Ulusal ve
yerel devlet kurum ve kuruluslan (Ulastirma ve Altyapi Bakanligi, Tarim ve Orman Bakanligi,
Caycuma ilce Tarim ve Orman Miidiirligii, Caycuma Belediyesi, vb.), ilgili gruplar érnegin
Filyos Endustri Bolgesini isletecek Tosyali Holding, Filyos Organize Sanayi Bolgesi, Koy
Kooperatifi Caycuma ofisi, Projenin diger ilgili taraflan olarak kabul edilmektedir.

4.3. Paydas Matrisi

Paydas katiliminin esit ve adil bir sekilde saglanabilmesi icin paydaslarin projenin ilk
asamasinda belirlenmeleri gerekmektedir. Ayrica, insaat ve isletme asamalarinda her bir
etkilenen grup icin (dogrudan veya dolayli olarak) hangi danisma stratejisinin
uygulanacaginin belirlenmesi 6nemlidir. Tablo 4.1.1, damismanlik ve bilgilendirme siireci ile
ilgili bu detaylan ozetlemektedir.

Tablo 4-1 Paydas Matrisi

Projeden
Paydas Gruplan :::;:Z?ge:r Paylasilacak Bilgi Katilim Metodu
ilgili taraflar

Ulusal ve yerel devlet e Halkin Katilim
kurum ve kuruluslar Toplantis
(Ulastirma ve Altyapi - . Istisare
Bakanligi, Tarnm ve I?_ropmn teknik olmayan toplantilan
Orman Bakanlig, Diger ilgili ozeti ve Paydas Katiim Derinlemesine
Kultur ve Turizm Taraf Plam S gorusmeler
Bakanligi, Caycuma Pro;|e ile ilgili glincel Proje Brosiirleri
it o0 gelismeler :

¢e Tannm ve Orman Sunumlar
Midurliigli, Caycuma- Sikayet
FilyOS Belediyeleri) Mekanizmasi

Projenin teknik olmayan
ozeti ve Paydas Katilim

yonetim sistemi kurmak

Halkin Katilim

Plam Toplantm
TR, Proje ile ilgili guncel Ist1§lare l
TCDD Diger Ilgili gelismeler top‘ant1 arl'
Taraf ] Derinlemesine
Proje T.C.D.D tarafindan gorismeler
isletileceginden, AYGM bir .’ N
> . Proje Brosiirleri
organizasyon yapisi ve C&S >
Sunumlar
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Paydas Gruplan

Projeden

etkilenen

veya diger
ilgili taraflar

Paylasilacak Bilgi

Katilim Metodu

gibi onaylanmis belgelerin e Sikayet
gereklilikleri konusunda Mekanizmasi
kendilerine danismalidir. e Ucretsiz yardim
hatti
e Halkin Katilim
Topl
Projenin teknik olmayan . is(zir;:rnet]S]
Iglzae: ve Paydas Katiim toplantilars
) p " ile ileili siincel e Derinlemesine
Sanayi ve Teknoloji Diger Ilgili roje 1ie 1igiti gunce gorismeler

Bakanlig

Taraf

gelismeler
Endustri Bolgesi icinde
etkilenen parsellerin Proje

e Proje Brosurleri
e Sunumlar

icin tahsisi konusunda * Nﬁ\nl:(aye_t
Bakanliga danisilmalidir. riexanizmast
e Ucretsiz yardim
hatti
e stisare
. N toplantilan
Filyos Endustri I . o Derinlemesine
Bolgesini isletecek Projenin teknik olmayan goriismeler

Tosyali Holding
Sirketi, Koy

Diger ilgili

ozeti ve Paydas Katilim
Plam

e Proje Brosurleri

Kooperatifi Caycuma Taraf Proje ile ilgili glincel : S;E:;:f '
Ofisi gibi ilgili gruplar gelismeler Mekanizmasi
e Ucretsiz yardim
hatti
o Istisare
toplantilan
e Sosyo-ekonomik
arastirmalar
Projenin teknik olmayan e Halka acik
Ozeti ve Paydas Katilim yerlerde asilacak
Sazkoy, Gokgeler, Plam brosur ve
Derecikoren, Projeden Arazi edinim sureci posterler (kafe,
Asagiihsaniye, Sefercik | Etkilenen hakkinda bilgi Muhtarlar binasi,
and Oteyuiz Taraf Proje ile ilgili guincel belediye binas
yerlesimleri gelismeler vb.)
Sikayet Mekanizmasi e Proje brosirleri
Proseduru e Sunumlar
o Sikayet
Mekanizmasi
e Ucretsiz yardim
hatti
Resmi ve/veya gayri T e Istisare
resmi olaraky = A{E.Zl] e'dlmrr? skurer(]:? ]ll'il , toplantilan
ozel/ortak/devlet/haz Pro E klkerljveb.la' saniptikiert e Sosyo-ekonomik
ine arazilerini ro;eden axxinda bi g1. arastirmalar
kullanan arazi Etkilenen $1kayet_.N_\.ekamzma51 . Pro)'e brosurleri
Taraf Prosediiru ) ’

sahiplerini/kullamcilar
N1 ve resmi ve/veya
gayri resmi olarak

Proje ile ilgili guincel
gelismeler

e Sunumlar
e Sikayet
Mekanizmasi
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Paydas Gruplan

Projeden

etkilenen

veya diger
ilgili taraflar

Paylasilacak Bilgi

Katilim Metodu

etkilenen araziler

e Projenin teknik olmayan

e Ucretsiz yardim

uzerinde tasinmaz ozeti hatti
varliklar olan PEK’ler
e stisare
Dezavantajli ya da * Ara;i e‘dinim s'L'lrecj ilg . . ;?)E:/?ttelli?):omik
hassas olabilecek etkileri ve hak sahiplikleri arastirmalar
PEK’ler (6rnegin . hgkkmda bilgi‘ e Odak grup
yaslilar, engelliler Pro;eden ¢ $1kayet"N_\.e kanizmast tartismalan
kadmla,r topraklar’l Etkilenen Proseduru .. . Projé brosurleri
ikinci ke’z Taraf e Proje ile ilgili giincel e Sunumlar
kamulastirnlacak geli;mgler . e Sikayet
kisiler vb. ) 3 g;Z]ttiemn teknik olmayan Mekanizmasi
e Ucretsiz yardim
hatti
e stisare
toplantilan
. e Projenin teknik olmayan e Odak gru
Qopanlar ve projeden . 6zeJti Y tartl§r$1al[a)\r1
etkilenen mera ve Projeden . . . N
orman Etkilenen . $1kayet"N_\.ekamzmas1 e Proje brosirleri
arazilerinindiger Taraf Pro§ec!urg o . Synumlar
kullanicilan e Proje ile ilgili glincel e Sikayet
gelismeler Mekanizmasi
e Ucretsiz yardim
hatti
e s giivenligi
* Proje ve yuklenici . gpljllsar:gsa]llanlarma
Proje’nin ve gal1§aqlar1 icin $ikayﬂet" asilacak brosiir ve
yilklenicilerin Projeden Mekanizmasi Prosediiri posterler ’
calisanlar Etkilenen e Projeile ilgili guincel e Sunumlar
e Taraf gelismeler .
e Calisanlar icin Davranis * A%:kayefc
Kurallar “ekamzmaSI
e Ucretsiz yardim
hatti

5. PAYDAS KATILIM PROGRAMI VE YONTEMLERI

Paydas katiimi, bu PKP'nin gelistirilmesinden once baslayan ve Projenin omri boyunca
devam edecek olan surekli bir suirectir. AYGM, projenin omri boyunca belirlenen paydaslarla
aktif iletisim halinde olacaktir. Ozellikle, AYGM paydaslardan projenin cevresel ve sosyal
performanst ve belirlenen etki azaltici onlemlerin uygulanmasi hakkinda geri bildirim
isteyecektir. Projede, 6zellikle projeden etkilenen taraflan etkileyecegi yerlerde, ek riskler
ve etkilerle sonuclanan onemli degisiklikler varsa, AYGM bu riskler ve etkiler hakkinda bilgi
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saglayacak ve bu risklerin ve etkilerin nasil hafifletilecegi konusunda projeden etkilenen
taraflara damsacaktir.

Mimkiin oldugu olclide, AYGM, salgin sona erene kadar basili materyal gondermek ve
dagitmaktan kacinacaktir. CSS10 gerekliliklerine ve CSS5'in istisare gerekliliklerine gore
AYGM, karantina artik yiirlrliikte olmadiginda diizenli istisare toplantilan yaparak istisare
surecini tekrarlayacaktir.

Projenin kapsam belirleme asamasindan baslayarak isletme ve kapama asamalarina kadar
olan katiim kapsaminda asagidaki yontemler ve materyaller kullanilacaktir.

istisare Toplantilari: Salgin kosullarinin sona ermesinden sonra, projeden etkilenen /
projeyle ilgilenen tum paydaslarla en az uc¢ ayda bir duzenli olarak istisare toplantilan
yapilacak, proje hakkinda detayli bilgi verilecek ve paydaslarin soru ve gorusleri
degerlendirilecektir. Projedeki giincel gelismeler hakkinda bilgi verilecek ve paydaslarin
memnuniyetleri hakkinda geri bildirim alinacak ve kayit edilecektir.

Projenin iceriginden haberdar olmalarin1 saglamak icin yerel topluluklara projenin olasi
etkileri ve planlanan faaliyetlerin bolgede ikamet edenleri nasil etkileyecegi konusunda bilgi
vermek icin istisare toplantilar1 diizenlenecektir. Bilgilendirici materyaller dagitilacak ve
arazinin resmi ve gayri resmi sahiplerine / kullanicilarina gecim kaynaklar Uzerindeki
muhtemel etkileri goz onunde bulundurmalarini ve gecim faaliyetlerini buna gore
planlamalarini saglamak icin planlanan kamulastirmalar hakkinda bilgi aktarilacaktir.

Projenin giincel gelismeleri, yeniden yerlesim / yer degistirme siireci hakkinda bilgi vermek
ve bu surecler sirasinda fikir ve beklentilerini ele almak icin fiziksel olarak yeniden
yerlestirilecek hane halklaryla istisare toplantilan yapilacaktir.

Derinlemesine Goriisme: Derinlemesine gorusme, belirli bir fikir, program veya durum
konusundaki bakis acilarini incelemek icin az sayida katiimciyla yogun bireysel goriismeler
yapilmasini iceren nitel bir arastirma teknigidir. Bu durumda, Proje'nin yonetim ve isletmeler
uzerindeki potansiyel etkilerini analiz etmek ve planlama yoluyla beklentilerini /
tavsiyelerini degerlendirmek icin ulusal ve yerel devlet kurumlan / kuruluslari, kooperatifler
vb. paydaslarla en az u¢ aylik donemlerde derinlemesine gorusmeler yapilacaktir.

Odak Grup Goriismesi: Istisarede ozel ilgi gerektirebilecek spesifik topluluk gruplarimn,
ornegin, kadin, kadin hane reisli haneler, genc niifus, engelli insanlar ve tanimlanmis diger
hassas gruplarin katilmasini saglayan odak grup goriismeleri (OGG) alt1 aylik donemlerde
yapilacaktir. OGG Proje ile ilgili belirli bir konuyu tartismak icin benzer deneyimlerden
insanlan bir araya getirmenin etkili bir yoludur.

Sunumlar: Halkin katibmi toplantilarinda ve 3 ayda bir yapilacak istisare toplantilarinda
gorsel materyal kullamlacaktir. Yazili belgelerin 6zetlerini iceren sunumlar yapilacaktir.

Proje Brosiirii: ilk asamada paydaslara sunulacak olan proje tamtim brosiirlerinde, proje ve
CSED siireciyle ilgili genel bilgiler ile sikayet mekanizmasi ve irtibat kanallar hakkinda bilgi
verilecektir.
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Sikayet Mekanizmasi: Sikayet Mekanizmasi, projenin siliresi boyunca tiim paydaslara acik
olacak, sikayetleri kaydetmeyi, coziim icin harekete gecmeyi ve gerekli bilgileri kanitlayarak
sikayetleri kapatmay1 icerecektir. SCM iletisim kanallan ile ilgili bilgiler Projenin ilk
asamasinda her yerlesime (ozellikle halka acik yerlerde, kahvehanelerde, Muhtarliklar vb.)
verilecek ve gerektiginde giincellenecektir.

Telefon Hatti: Tim paydaslarin endiselerini ve sikayetlerini dile getirmeleri icin
kullanabilecegi bir telefon hatti olacaktir. Paydaslarin acil sorunlarinin ¢oziilmesi ve hizli
olmasi acisindan bu yontem onemlidir.

Kurumsal internet Sitesi: Kurumsal internet sitesi, daha fazla bilgi talebi icin duyurular,
Proje dokiimanlarini, raporlar ve iletisim bilgilerini saglamaktadir.

Projenin hangi asamasinda Hangi paydas katilim faaliyetinin gerceklestirilecegi ve hangi
yontemlerin kullanilacagi asagida yer alan tablolarda detaylandirntmistir.

Tablo 5-1 Kapsam Belirleme ve Temel Veri Toplama Sirasinda Paydas Katilimi

Katilim Yontemi

Konum (Varsa)

Paydas Gruplar

istisare toplantilar

Projeden etkilenen
yerlesimler

Sazkoy, Gokgeler, Derecikoren,
Asagiihsaniye, Oteyliz ve Sefercik
yerlesimleri

Derinlemesine goriismeler

Proje sinirlan icindeki
iller, ilceler ve yerlesim
yerleri

Ulusal ve yerel devlet kurum ve
kuruluslari, kooperatifler ve diger
cikar gruplar

Sosyo-ekonomik calismalar

Projeden etkilenen
yerlesimler

Sazkoy, Gokceler, Derecikoren,
Asagiihsaniye, Oteyiiz ve Sefercik
yerlesimleri, fiziksel olarak yerinden
edilecek haneleri iceren tum PEK’ler

Odak grup gorusmeleri

Projeden etkilenen
yerlesimler

PEK’ler (hassas gruplar, yani yasllar,
engelli kisiler, kadinlar vb.)

. Lo Proje sinirlar icindeki Tumu
Proje brosurleri . . .
> ilceler ve yerlesim yerleri
Sikayet mekanizmasi Uygulanabilir degil Tumu
Telefon hatti Uygulanabilir degil Tumu
Kurumsal internet sitesi Uygulanabilir degil Tumu
Tablo 5-2 insaat ve isletme Sirasinda Paydas Katilim
Katilim Yontemi Konum (Varsa) Paydas Gruplar Sikhk
Sazkoy, Gokgeler, 3 ayda bir
Derecikoren,
. Projeden etkilenen Asagiihsaniye,
Istisare toplantilan ; o .
yerlesimler Oteyiiz ve Sefercik
yerlesimleri, tim
hanehalki ve PEK’ler
Ulusal ve yerel 3 ayda bir
. . Proje sinirlan icindeki devlet kurum ve
Derinlemesine . ; ; .
b iller, ilceler ve yerlesim kuruluslarn,
Gorusmeler ; . > >
> yerleri kooperatifler ve
diger ilgili gruplar
Odak Grup Projeden etkilenen PEK'ler (hassas 6 ayda bir
Gorusmeleri yerlesimler gruplar 6rnegin
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yaslilar, engelli
insanlar, kadinlar
vb.)
.. , S e Projenin onemli
Basin builtenleri Uygulanabilir degil Medya olaylarinda
Sunumlar . Proje sinirlan !gmdekl _ Timii 3 ayda bir
ilceler ve yerlesim yerleri
; o Kamp sahasi1 ve calisma Projenin ve Aylik
Is glivenligi toplantis taseronlarin
alanlan
calisanlan
Sikayet mekanizmasi Insaat kamp alaninda odak Tiimii Her zaman
noktasi
Telefon hatti Uygulanabilir degil Tumi Her zaman
Kurumsal internet Uygulanabilir degil Tumu Her zaman
sitesi
Tablo 5-3 Hizmetten Cikarma ve Kapatma Sirasinda Paydas Katilim
Katilim Yontemi Konum (Varsa) Paydas Gruplar
Sikayet mekanizmasi Uygulanabilir degil Tumu
{cretsiz yardim hatt Uygulanabilir degil Tumu
Kurumsal internet sitesi Uygulanabilir degil Tumd

Proje icin hazirlanan bu PKP ve diger cevresel ve sosyal cerceve enstriimanlari (CSED, CSYP,
YYEP, iYP), 29 Nisan 2020 tarihinde AYGM tarafindan aciklanmistir ve damsilacaktir. COVID-
19 salgin1 ve devletin sosyal izolasyon ve kendi kendini izole etme konusunda rehberlik
etmesi nedeniyle, yuz yuze istisare toplantilar1 yapilmasi tavsiye edilemez ve mumkin
olmayacaktir. AYGM e-posta, sosyal medya ve farkli mesajlasma kanallar1 ve uygulamalar
araciligiyla PEK'ler de dahil olmak lizere paydaslarla paylasilacak proje hakkinda video sunum
hazirlayacaktir. AYGM, paydaslarin proje hakkinda geri bildirimde bulunmalar icin ¢evrimici
bir form ve telefon geri bildirim mekanizmasi kuracaktir. Bu geri bildirim, proje
gorusmelerinden once aciklanacak kesinlesmis cevresel ve sosyal cerceve belgelerine dahil
edilecektir.

Korona viriisiin kagit yiizeylerde tutulmasi hakkindaki heniiz sonuclanmis bilimsel kanitlar
olmamasi ve yerel halkin salgin sirasinda geleneksel postalari almaktan cekinmesi nedeniyle,
proje COVID-19 salgini sirasinda istisareler icin proje brosurleri hazirlamayacaktir. Turkiye'de
COVID-19 salgin durumu diizeldiginde ve devlet sosyal izolasyon talimatlarini azalttiktan
sonra, AYGM arazi edinimi ve yeniden yerlesimden etkilenenler de dahil olmak uzere
PEK'lerle ilave bir tur vyerel istisareler gerceklestirecektir. Paydaslardan alinan geri
bildirimlere dayanarak PKP, CSED, CSYP ve YYEP revize edilecek ve yeniden aciklanacaktir.
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6. PAYDAS KATILIM FAALIYETLERININ UYGULANMASI ICIN ROLLER VE
SORUMLULUKLAR

6.1. Uygulama Diizenlemeleri

AYGM bunyesinde PUB kurulmus ve simdiye kadar cevre, arazi edinimi, satinalma ve finansal
yonetimden sorumlu ozel personeller gorevlendirilmistir. PUB bu Planda belirtilen paydas
katiim faaliyetlerini Yukleniciler ile birlikte koordine etmenin ana sorumlusu olacaktir.
Sikayetlerin, sorularin ve geri bildirimlerin toplanmasi dogrudan PUB ve Yiiklenicilerin Sosyal
Ekiplerinin sorumlulugunda olacaktir. Projenin sosyal yonetimi icin ekibin detayli rolleri ve
sorumluluklan asagidaki tabloda verilmistir.

Tablo 6-1 Sosyal Yonetim icin Roller ve Sorumluluklar

Personel Sorumluluk

AYGM PUB Proje Yoneticisi e Tum paydas katilim faaliyetlerini genel cevresel ve
sosyal yonetim sistemlerine dahil eder; Ust yonetim
ve ekip Uyelerine ilerleme ve paydas katilimi
sonuclarini iletmek icin bir i¢ sistem gelistirir

e Sikayet mekanizmasi, YYEP Fonu yonetimi, YYEP ve
paydas katilim1 konularina iliskin sureclerin uygun
sekilde uygulanmasi icin sosyal ekibi hizlandirir,
izler, takip eder

e Sikayet mekanizmasi, YYEP Fonu yonetimi, YYEP ve
paydas katilim1 konularina iliskin sureclerin uygun
sekilde uygulanmasi icin taraflarla koordinasyon
saglar

Sosyal Uzman e Paydas katitminin  tum  AYGM  personeli,
yuklenicileri ve danismanlan tarafindan
anlasildigindan emin olur;

e Tum islerin kalite, guivenlik, blitce ve zamanlama
gereklilikleri ile sirket prosedirlerine ve sozlesme
sartlarina uygun olarak uretilmesi

e Tanmmlanan tum belgelerin basanli bir sekilde
teslim edilmesinin saglanmasi;

e Halkin Katibmi Toplantilarin1 ve bilgilerin kamuya
aciklanmast ile ilgili diger faaliyetleri yonetmek;

e PKP kapsaminda yapilan bilgilendirme faaliyetlerini
takip eder ve bilgilendirilir.

e Paydaslarla etkilesime girebilecek diger personele,
ozellikle diger personel yerel topluluklarla veya
diger paydas gruplanyla ilgili sorunlarin farkina
varirsa, destek verir.

e PKP'nin uygulanmasi ile ilgili olarak ara yuzin
koordine  edilmesi ve Dinya Bankasina
raporlanmasi, Diinya Bankasindan rapor alinmasi

e Kredi Verenlerin proje standartlarim karsilar ve
denetim ekipleriyle bir araya gelir, sorularini
gerektigi gibi yanitlar

Saha Proje Yoneticisi = Proje faaliyetlerinden kaynaklanan olaylarin veya
(AYGM) sorunlarin  belirlenmesi ve uygun dizeltici
faaliyetlerin  gelistirilmesi veya gerektiginde
yonetim ekibine yonlendirilmesi
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Personel

Sorumluluk

Saha faaliyetlerini Proje gerekliliklerine uygun
olarak yurutmek icin ilgili taraflarca kullanilacak
olan yaklasim ve araclarin uygun olarak saglanmasi,
Arazi tasmalan ve ek arazi kiralamalar icin yapilan
odemeleri yonetir ve insaat sozlesmesindeki
faaliyetleri izler

Kredi Verenlerin proje standartlarin karsilar ve
denetim ekipleriyle bir araya gelir, sorularini
gerektigi gibi yanmitlar

Halkla Iliskiler
Sorumlusu

Yiklenicinin etkilenen topluluklari Proje insaat
faaliyetleri ve diger Proje konulan hakkinda
bilgilendirdiginden emin olur

Sikayet Mekanizmasi ve paydas katilimi konulariyla
ilgili surecleri uygular.

PKP'nin uygulanmasi icin gerekli etki azaltia
onlemlerin / eylemlerin uygulanmasini saglamak
Proje kaynakli sikayetleri diger Proje birimleriyle
koordineli olarak ¢cozmek icin harekete gecer.
AYGM’ye toplulukla ilgili konularda giinluk bazda
raporlar sunar.

AYGM PUB’dan gonderilen bilgilere gore uygun
onlemleri alir

Saha

(Cevresel ve
Sosyal izleme
Danismani)

Paydas Katiim Uzmam

Projeden dolayli veya dogrudan etkilenen ve / veya
ilgilenen paydaslarin yeniden tammlanmasi ve
PKP'de belirlenen yontemlerin, enstrimanlarin,
zamanlama ve katilim seviyelerinin uygulanmasini
takip etmek icin PKP dokimanin gozden gecirir.
ilerlemeyi gozden gecirmek ve kritik sorunlar
belirlemek icin AYGM PUB ve paydas katilim
siirecine katilan diger kisilerle goriismeler yapar
Projenin paydas katiimi performansi hakkindaki
geri bildirimlerini belirlemek icin kisa anketler
yoluyla etkilenen hane halklarina ve toplum
liderlerine damsir. Aynca PKP  uygulamasi
hakkindaki goruslerini almak icin cesitli paydaslarla
etkilesime girer

Paydas katilimi ve diger Proje faaliyetleri ile ilgili
onemli uygunsuzluklan veya tekrar eden sorunlari
gostermek ve eylemler ortaya ¢ikarmak icin sikayet
kayitlarim gozden gecirir

Kredi Verenlerin proje givenceleri ve denetim
ekipleriyle bir araya gelir ve sorulan gerektigi gibi
yanitlar

PKP’de tanimlanan taahhitlerle ilgili olarak
kaydedilen ilerlemeyi izler ve raporlar

PKP uygulamasinin amaclarim gerceklestirmek icin
gereken diger faaliyetleri yerine getirir.
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Personel Sorumluluk
Saha Halkla Yuklenicinin sosyal politikasini uygular ve gelistirir
(Yuklenici) Sorumlusu Uygun iyilestirici faaliyetler icin gerekli kaynaklar

saglar

Sikayetlerin takibi ve AYGMnin c¢Ozum sureci
hakkinda bilgilendirilmesi

Ginluk irtibat faaliyetlerini yuritir

Sikayet mekanizmasi, yetkiler, insaat isleri ve
programi, toplum giivenligi, ekonomik kayiplarin
telafisi, YYEP Fon yonetimi hakkinda Proje'den
etkilenen topluluklara diizenli olarak damsir
Etkilenen topluluklar ve diger paydaslarla temel
temas noktasi gorevi gorir

Sikayetlerin ve vyapilan katiim faaliyetlerinin
kayitlarim tutar

AYGMYye yapilan sikayetleri ve katiim faaliyetlerini
rapor eder.

Paydas katiim programinin anlasilmasini ve benimsenmesini saglamak icin AYGM ve
Yiklenicileri ile sik sik koordinasyon icerisinde olacaktir. Yukleniciler, AYGM’ye bireysel
sozlesmelerin sartlarina gore rapor verecektir. AYGM, raporlarin ve yerinde uygulama
faaliyetlerinin kalitesini ve tutarliligim saglayacaktir.

6.2. Tahmini Biitce

PKP'nin uygulanmasi icin gerekli kalemlerin tahmini maliyetleri ile hesaplanan biitce asagida

sunulmustur.

Tablo 6-2 PKP Uygulamasi icin Tahmini Biitce

Biitce Kalemi Tahmini Toplam Biitce Kaynak
Personelin atanmasi (Merkezde 1 160.000 $ AYGM
Sosyal Uzman)

Pgrspnel tayini (Sahada 1 Halkla 85.000 $ AYGM
Iliskiler Sorumlusu)

Danismanlik hizmetlerinin

alinmasi (Paydas Yonetim 30.000 $ Danisman
Uzmani)

Brosur, ‘ kltapgk \{b. yazili 5.000 $ AYGM
materyalin maliyetleri

Seyahat, iletisim, yakit,

ekipman, kirtasiye gibi atanmis 30.000 $ AYGM
personel giderleri

Ongoriilemeyen masraflar (3%) 10.000 $ AYGM
TOPLAM 320.000 $§
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7. IZLEME VE RAPORLAMA

AYGM, topluluklardan, yerel yonetimlerden, arazi sahiplerinden, diger sirketlerden,
STK'lardan, Medya'dan, akademik kurumlardan ve diger cikar gruplarindan aldiklan geri
bildirimleri yiiklenicileri tarafindan etkin bir istisare ve Sikayet Mekanizmasi yoluyla
sistematik bir temelde kaydedecek ve raporlandirlacaktir.

Sikayetlerin takibi de dahil olmak lizere tiim paydas katilimi faaliyetlerinin bir 6zeti AYGM
tarafindan hazirlanacak alt1 aylik izleme raporlari Dlinya Bankasi'na sunulacaktir.

AYGM, sosyal ve cevresel izleme faaliyetlerini yurutmek icin bir damisman ile birlikte
calisacaktir. Bu Danisman, AYGM’yi ilgili dokiimanlarda belirtilen sosyal ve cevresel konularin
Proje insaat asamasi boyunca uygulanip uygulanmadigini izleyecek ve rapor edecektir.

AYGM, belirlenen sekilde ilgili paydaslarla iletisim kanallarin1 stirdiirecektir. Tespit edilen
diger ek paydaslar da paydas listesine eklenecek ve onlarla iletisim baslatilacaktir. Proje ile
ilgili 6nemli degisiklikler veya giincellemeler olmasi durumunda, cevresel ve sosyal konular
ele alinmaya ve paydaslara bildirilmeye devam edilecektir. lyilestirmeler, yiikseltmeler ve
tum cevresel ve sosyal konular, bu PKP'nin 4. Bolumunde belirtilen yontemlerle zamaninda
iletilecektir.

PKP, periyodik olarak ve biyik proje degisiklikleri oldugunda giincellenecektir.
Guncellemeler, bir onceki yil boyunca ortaya konan sorunlarin, endiselerin ve sorularin kisa
ozetlerinin yam sira planlanan faaliyetler ile fiilen duzenlenen faaliyetler ve etkinlikler
arasindaki herhangi bir degisiklik hakkinda bilgi saglayacaktir.

8. SIKAYET COZUM MEKANIZMASI
8.1. Amacg ve Kapsam
Bir Sikayet Mekanizmasinin temel unsurlar arasinda asagidakiler bulunmaktadir:

e Bir paydasin cevap almak icin beklemesi gereken asgari bir siire dahil olmak lizere
sikayetlerin nasil yapildig1 ve yapilmasindan sonra nasil ele alindigina dair anlasilir
talimatlar ve

e Bir paydasin yazili bir sikayette bulunamamasi veya rahatca sikayet edememesi
durumunda, personele sahsen sikayette bulunmak icin sunulan alternatif araclar

Cumhurbaskanlig iletisim Merkezi (CIMER), vatandaslarin her tiirlii sorunu, sikayeti ve talebi
icin kurulan hattir. CIMER sistemi kurulusundan bu yana vatandaslar tarafindan aktif olarak
kullanilmaktadir. CIMER, bir yaziim programi ve Cumhurbaskanligi iletisim Baskanligi
tarafindan gelistirilen bir web sayfasi araciligiyla kullanilir. Vatandas ve devlet arasindaki
iletisim kanallarin agik tutarak CIMER, uygulamalarin her zaman ve her yerde yapilabilmesini
saglar.

Proje diizeyinde SCM'nin yani sira, Projeden etkilenen veya diger ilgili taraflarin sikayetlerini
almak ve yanitlamak icin CIMER sistemi de kullanilacaktir. Bilgi Edinme Hakki Yasasi'na gore,
her kisi yazili kurallarla belirlenen usul ve esaslar cercevesinde bilgi edinme hakkina sahiptir.
Bu basvuru Dilekce Hakki kullanilmak  suretiyle  yazili olarak  veya
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https://www.icisleri.gov.tr/bilgi-edinme adresinden cevrimici olarak yapilabilir. AYGM,
basvuru sahiplerine, yasaya uygun olarak basvuruyu degerlendirerek 15 giin icinde yant
verir. Ancak, istenen bilgi veya belgenin AYGM’den baska bir birimden alindig1 hallerde bilgi
veya belgeye erisim 30 is gunu icerisinde yapilir, basvuru hakkinda baska bir kurum veya
kurulusun goriisti istenir veya basvuru icerigi bir kurumdan daha fazlasi ile ilgilidir. Bu
durumda, cevap siuresinin uzatilmasi ve bunun nedeni 15 is glinunun bitiminden once basvuru
sahibine bildirilir. Altyap1 Yatinmlarn Genel Miidiirligiinde 2 kisi bu is icin gorevlendirilmistir.
Basvurularin cevaplan yazili olarak elektronik veya faks yoluyla basvuru sahibine bildirilir.
Gerekirse, telefonla da bilgilendirilirler.

CIMER sistemi, paydaslarin AYGM’nin merkezi ile dogrudan iletisim kurmasini saglar, ancak
paydaslarin cevaplarini yerel olarak alabilecekleri ve Sikayetlerini iletebilecekleri proje icin
ayn bir sistem kurulacaktir. Bu yerel Sikayet sistemi AYGM biinyesinde kurulacak, insaat,
isletme ve hizmet dis1 birakma / kapama asamalarinda hem AYGM hem de insaatc1 tarafindan
uygulanip takip edilecek, paydaslar icin daha kolay erisilebilir olacak ve Sikayetlerini dile
getirmeye tesvik edecektir.

8.2. Prosediir ve Sorumluluklar

Sikayetlerin (cevresel konular dahil) kaydedilmesi ve izlenmesi AYGMnin baslica
sorumluluklar olacaktir. AYGM PUB, hem sahada hem de Genel Mudurlukte sikayet yonetimi
siireci icin personel atayacaktir. Roller ve Sorumluluklar'da (Bolim 6) tanmimlandig gibi,
Genel Midiirliik Sosyal Sorumlusu ve sahada Halkla iliskiler Gorevlisi (HiG) oncelikle sikayet
yonetiminden ve Yuklenicilerin sosyal personelinden sorumlu olacaktir. AYGM, Yuklenici ile
santiyede sikayetlerin kaydedilmesinden ve izlenmesinden sorumlu olacak bir HiG'ye sahip
olmalarim saglamak icin Yiklenici ile yapilan sozlesme anlasmalarin1 diizenleyecektir.
Gorevlendirilen bu kisiler, paydaslardan gelen tim sikayetleri kaydetmek ve ¢ozmek ve
kurulan duzeltici onlemleri takip etmek icin kurulan Sikayet Giderme Mekanizmasini takip
edeceklerdir. iletisim bilgileri, farkindalig1 artirmak ve paydaslarin sikayetlerini nasil dile
getirebilecegine dair seffaflik sunmak icin halkin bilgilendirme toplantilari, danisma
toplantilar1 ve Proje brosirleri araciigiyla Proje web sitesi araciligiyla saglanacaktir.
Paydaslarin sikayetlerini resmi olarak dile getirmeleri icin kullnilacak bai yollar asagidaki
gibidir:

e Telefon hatti: (Paydaslar dogrudan AYGM ilgili birimini arayabilir ((0312) 203 10 00)
ve irtibat sorumlusu ile gorusebilir: Guzide SAYIN [0312 203 17 96] ya da Ali
KETENCIOGLU [0312 203 17 98])

e E-posta: (Sikayetler giizide.sayin@uab.gov.tr ya da ali.ketencioglu@uab.gov.tr
adreslerine e-posta yoluyla gonderilebilir)

e Yiz-yiize: (PEK’ler sikayetlerini AYGM’nin veya Yiiklenici’nin sahadaki ilgili
personeline iletebilirler)

o Sikayet Kayit Formu: (Santiye sahasinda ve tiim paydaslarin erisebilecegi kamusal
alanlarda hazir bulunacak olan Sikayet kayit formlarin1 doldurabilirler)

e Online basvuru: (PEK’ler online olarak https://aygm.uab.gov.tr/dunya-bankasi-
turkiye-de-demiryolu-lojistigini-gelistirme-projesi adresinden sikayet kayit formu
doldurabilirler)

Sikayet yonetimi sirasinda izlenecek adimlar asagidaki gibi olacaktir;
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8.2.1. Sikayetin Alinmasi ve Kayit Edilmesi

Tum seviyelerdeki Proje Personeli, Proje'nin yiklenicileri ve alt yuklenicilerinden
lcretsiz yardim hatti, e-posta veya diger kanallardan alinan tiim sikayetler Sikayet
Kayit Formu (SKF) kullanilarak kaydedilir ve formun basili bir kopyas1 Sikayetciye
verilir. Tamamlanan form, aymi is Giinii icerisinde AYGM Sosyal Ekibine teslim edilir.
Gerekirse SKF'nin diger basili kopyalari AYGM Sosyal Ekibi tarafindan ilgili idarelere
dagitilir.
SKF doldurulamazsa, asagidaki temel bilgiler kaydedilir ve Sosyal Ekibe e-posta ile
veya kabul edilebilir bir yazisma ile saglanir:

o Sikayet sahibinin adi ve soyadi (sikayet sahipleri isimsiz sikayet kaydi birakma
hakkinda sahiptir);
Sikayet konusu;
Sikayet Yeri;
iletisim bilgileri (telefon / cep telefonu numarasi, adres, e-posta vb.);
Organizasyon ad (ilgili ise)

o Tarih ve saat
AYGM Sosyal Ekibi, SKF'yi verilen bilgilere gore tamamlar ve Sikayeti kaydeder.
Sikayetci tarafindan 6nerilen tiim diizeltici eylemler SKF yoluyla kayit altina alinir.
Sikayet izleme Tablosu, alinan bilgilere gére AYGM Sosyal Departmani tarafindan
doldurulur.

O O O O

8.2.2. Sikayetin degerlendirilmesi

Tim Sikayetler, gercek olup olmadiklarina ve Proje faaliyetleriyle ilgili olup
olmadiklarina gore siniflandinlmak Uzere gozden gecirilir. Ortaya konan konular /
uyusmazliklar Proje ile ilgili degilse, ilgili kisi ile iletisime gecmek icin Sikayet Eden
kisilere rehberlik saglanir. Uygun Sikayetler, CSYP ve CSED'de tanimlanan Proje
sosyal ve cevresel gereksinimlerine gore cevaplandirlmaktadir.

Ucretsiz telefon iizerinden alinan tiim Sikayetler, dogrudan telefon cagrilan, e-
postalar, yuz yuze toplantilar / iletisimler kayit altina alinir ve AYGM Sosyal Ekibi,
kayit isleminin ardindan iki (2) is Giinii icerisinde Proje yanit siirecini aciklamak icin
Sikayet sahibi ile iletisime gecer.

AYGM'nin Sikayetleri arastirmak ve cevaplamak icin on (10) is Giinii bulunmaktadir.
Durum daha karmasik bir sorusturma gerektiriyorsa, Sikayetin giderilmesi icin
gerekli eylemleri ve olasi zaman cizelgesini aciklayan giincellenmis bilgiler Sikayet
Eden kisiye verilir.

Projenin sosyal hafifletme onlemleri ve tazminat kalemleriyle uyumlu olan cevaplar,
Proje standartlarina gore onceden tanimlanir.

8.2.3. Sikayetin Coziimii

Gerekli duzeltici faaliyetler sikayetciyi tatmin edecektir.

Cozum sureci boyunca tum taraflar duzeltici faaliyetler konusunda bir anlasma
yapar..

AYGM her sikayeti yamit verdikten sonra otuz (30) Is Giinii icinde coézmeyi
hedeflemektedir ve bu siire Genel Mudur’un yazili talimatiyla uzatilabilir.
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e Sikayet sahipleri, Sikayetleri konusunda AYGM ve / veya Yiklenicilerin verdikleri
karardan memnun olmadiklarinda mahkemeye basvurabilirler.

8.2.4. Sikayetin Kapatilmasi

Alinan diizeltici faaliyetlerin kanitlarn (konuya ait olmak lizere Sahada yer alan fotograflar
veya diger kanit belgeleri) toplanir ve AYGM ve Sikayetci tarafindan bir “Sikayet kapatma
protokolu” imzalanir.

8.3. lscilerin Sikayet Mekanizmasi

AYGM, taseron iscileri de dahil olmak iizere iscilerden alinan Sikayetlerin ele alinmasi ve
izlenmesi icin siirec ve sorumluluklar olusturmay1 amaclamaktadir. AYGM, asagida belirtilen
amaclara uymayi taahhit eder:

e Alt yiiklenicilerin iscileri de dahil olmak lizere tiim calisanlar icin calisma kosullarina
iliskin goruslerini, endiselerini ve sikayetlerini dile getirme mekanizmasina olanak
saglamak.

e Ayni konularla ilgili Sikayetlerin tekrarlanmasini 6nlemeyi saglamak.

e Anlasmazligin erken asamalarinda endiseleri cozmeyi hedefleyen iscilerle aktif ve seffaf
bir iliski kurmak.

AYGM ve onun Yiiklenicileri, isci Sikdyet Mekanizmasimi, AYGM ve alt vyiiklenici iscilere
endiselerini ve Sikdyetlerini dile getirme firsati saglamak icin uygulayacaktir. indiiksiyon
egitimi sirasinda iscilere nasil Sikayette bulunacaklar hakkinda bilgi verilecek ve iscilerin
sosyal birimler ve yemek alam gibi insaat kampinda kullandiklan alanlarda istek, oneri ve
Sikayet formlan saglanacaktir. Tim calisan Sikayetleri, diizeltici eylemler ve sonuclan
belgelemek icin bir Sikdyet defteri kullamlacaktir. Uciincii sahislar, calisanlar ve taseron
iscileri ve yanitlan da dahil olmak lizere tiim Sikayetleri kaydetmek, izlemek, raporlamak ve
degerlendirmek icin kullanilacak olan bu sicile tiim calisanlarin Sikayetleri kaydedilecektir.

AYGM’1n iK yetkilisi, isciler ve alt yiiklenici iscilerinin yaptig1 Sikdyetleri dinleyecektir; Onlan
cozmek icin ilgili birimlerle isbirligi icinde hareket edecek ve Sikayeti Sikayet giinliigiine
kaydetmek icin Sosyal Departman ile isbirligi yapacaktir. AYGM ve alt yiiklenici iscilerine
talep, endise ve Sikayet formu ve doldurulmus formlarin, ¢calisanlarin insaat kampinda sosyal
birimler ve yemek alanm gibi alanlarda kullandiklarn alanlarda birakilabilecegi bir birakma
kutusu tedarik edilecektir; Sosyal Departman, IK memurlarindan alindiginda Sikayet
kayitlarindaki her bir talebin tarih, saat, kaynak, yer ve niteligini, oneri ve Sikayetleri
kaydedecektir.
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EKLER

EK-1 PAYDAS LISTESI

Ulusal devlet kurum ve | - Ulastirma ve Altyapi Bakanligi
kuruluslan - Kiiltiir ve Turizm Bakanlig
- Tanm ve Orman Bakanligi
- Sanayi ve Teknoloji Bakanligi

- TCDD
Yerel devlet kurum ve | - Caycuma Belediyesi
kuruluslan - Filyos Belediyesi

- Caycuma ilce Tarim ve Orman Mudirluigii
- ILKualtur ve Turizm Mudurlukleri

Universiteler ve  vakiflan,

kooperatifler, yerel isletme | - Filyos Organize Sanayi Bolgesi'ni isleten Tosyali Holding
kuruluslan, ticaret birlikleri, | - Caycuma Tarim Kredi Kooperatifi No. 2958
ticaret odalarn ve digerleri gibi | - Koy-Koop Caycuma Subesi

ilgi gruplan

Proje yerlerine yakin yerlesim | - Sazkdy, Gokeeler, Derecikdren, Asagiihsaniye, Sefercik
yerleri ve Oteyuz
Projeden etkilenen insanlar - Ozel / toplumsal / devlet / hazine arazisini resmi ve /

veya gayri resmi olarak kullanan ve etkilenen araziler
uzerinde resmi ve / veya gayri resmi olarak tasinmaz
varliklara sahip olan arazi sahipleri ve kullanicilar

- Dezavantajli veya savunmasiz olabilecek gruplar (or.
Yaslilar, engelliler, kadinlar, topraklari ikinci kez
kamulastirilan insanlar, vb.)

- Cobanlar ve projeden etkilenen mera ve orman
alanlarinin diger kullanicilan

- Proje ve yuklenicilerin calisanlan
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EK-2 SIKAYET KAYIT FORMU

FILYOS PORT AND INDUSTRIAL ZONE RAILWAY CONNECTION PROJECT

SIKAYET KAYIT FORMU / COMPLAINT REGISTER FORM

Sikayetin Alindig1 Yer /
Location of Complaints
Received

Tarih /
Date

Alan Yetkilisinin Ad1 /
Name of Person In charge

Sikayet Kayit No /
Complaint Register
Number

Sikdyete Konu Alanin
Koordinatlari /
Coordinates of the area
subject to complaint

Arazi parsel numarasi
(Sikdyete arazi konulu
ise) /
Land Parcel Number (If
complaint is related to
land)

SIKAYET SAHIBI HAKKINDA BILGI / COMPLAINANT INFO

Sikayet Sahibi kimlik bilgilerini vermeden anonim olarak doldurabilir, ancak kendisine geri
doniis seklini bu formda belirtmesi gerekmektedir. / The Complainant may submit
application anonymously, however in this form the Complainant should indicate the
feedback mechanism to respond.

Ad Soy ad /
Name Surname

Sikayetin Gelis Yolu /
Form of Complaint:

TC Kimlik No/
Identification Number

Telefon- Ucretsiz hat /
Phone -Free phone line

Telefon / E-posta
Telephone / E-mail

Halk Toplantisi /
Community meeting

Koy- llce- Il /
Village - District - Province

L
Dilekge / Petition

SIKAYET DETAYLARI / DETAILS OF COMPLAINT

Sikayet Konusu /
Complaint

Sikayet sahibi tarafindan talep edilen ¢oziim /
Solution requested by the Complainant
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Sikayeti Alan Yetkilinin Ad Soyad ve imzas1 / Sikdyet Sahibinin Ad Soyad ve imzasi /
Name Surname and Signature of the Registerer Name Surname and Signature of Complainant
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EK-3 KATILIM FAALIYETLERI DETAYLARI

Katilimcr Katilimcilarin Sonuclar / geri bildirim / anahtar
Tarih Yer Katilimcilar Savisi Cinsiyete Gore Toplantinin Kapsami sorular
y Dagilimm
Kadin Erkek |Projeden etkilenen taraflara ;lazaelzenlﬂlgalk icin istihdam olanaklan
Projenin genel tanimi ve kapsami, P .
- ; . ® Proje faaliyetleri otlatma alanlarina
i L planlanan proje faaliyetleri ve ca oL :
Sazkoy Koy Muhtar, yerel : - . erisimimizi engelleyecek mi?
08.01.2020 Konagi topluluk tiyeleri 14 zamanlamasi, arazi gereksinimleri, . Proie insaat asamasi ne zaman
2 12 |yerel topluluklar lizerindeki basl ) K2 >
potansiyel etkiler hakkinda bilgi as'ayacak .
verilmistir. e Proje alaninda insaat ve kazi
’ calismalar nasil yapilacak?
Kadin Erkek Projeden etkilenen taraflara * Kamulastirilacak alanlar belirlendi
Projenin genel tanimi ve kapsami, [Mi?
Asagtihsanive Muhtar. verel planlanan proje faaliyetleri ve * Proje insaat asamasi ne zaman
08.01.2020 |2 gKona“ly o lului(){j eleri 6 zamanlamasi, arazi gereksinimleri, paslayacak?
y g P y ¢ verel topluluklar tizerindeki
potansiyel etkiler hakkinda bilgi
verilmistir.
Kadhn Erkek Projeden etkilenen taraflara > Kamulastirilacak alanlar belirlendi
Projenin genel tammi ve kapsam, [Mi? . _ o o
Derecikéren  Muhtar. verel planlanan proje faaliyetleri ve * Proje, yerlesim yerimizde ne gibi
08.01.2020 Kév Konad! ko lului(){] eleri 9 zamanlamasi, arazi gereksinimleri, [etkilere neden olabilir?
Y s P y 1 8 yerel topluluklar tizerindeki
potansiyel etkiler hakkinda bilgi
verilmistir.
Muhtar, yerel Projeden etkilenen taraflara e Kamulastinlacak alanlar belirlendi
DRI AAD topluluk uyeleri / i A Projenin genel tanimi ve kapsami, mi?
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Katilimcr Katilimcilarin Sonuglar / geri bildirim / anahtar
Tarih Yer Katilimcilar Sayisi Cinsiyete Gore Toplantinin Kapsami sorular
Dagilim
planlanan proje faaliyetleri ve e Proje insaat asamasi ne zaman
Sefercik zamanlamasi, arazi gereksinimleri, pbaslayacak?
Mahalle 2 5 yerel topluluklar tizerindeki ® Proje alaninda insaat ve kazi
Kahvehanesi potansiyel etkiler hakkinda bilgi calismalan nasil yapilacak?
verilmistir.
Kadin Erkek Projeden etkilenen taraflara :ni7Kamula§t1r1lacak alanlar belirlendi
Projenin genel tanimi ve kapsami, ’ . . .
.. .. planlanan proje faaliyetleri ve .YO[ kenarm.c?lakl evlerimiz Projeden
09.01.2020 Egrljggller Koy ilc\)u%?lzk{]ereelleri 7 zamanlamasi, arazi gereksinimleri, etkllengcek mis .

g P y 3 4 verel topluluklar iizerindeki * Proje alaninda insaat ve kazi
botansiyel etkiler hakkinda bilgi ~ Falismalan nasil yapilacak?
verilmistir.

Kadin Erkek Projeden etkilenen taraflara e Proje, yerlesim yerimizde ne gibi
Projenin genel tanimi ve kapsami, [etkilere neden olabilir?
B planlanan proje faaliyetleri ve e Proje insaat asamasi ne zaman
09.01.2020 82?;?2 I &UTE?;i({]eflleri 5 zamanlamasi, arazi gereksinimleri, paslayacak?
P Y 2 3 |verel topluluklar tUzerindeki e Kamulastirilacak alanlar belirlendi
potansiyel etkiler hakkinda bilgi mi?
verilmistir.
e Tarimsal faaliyetler hakkinda
istatistiki bilgiler (CKS'de kayitl ciftci
Tarm ve / tanm ara;isi sayisi, yerle;n'rq o
Orman ilce Ziraat Projenin genel tammi ve kapsami, }clgrrll:rri]r:]: ggrr: r‘zgs\l;r: :;;]ZS]] b:ré:(l/uil;]’
MUdurligli /  Muhendisleri, paydaslarin gorusleri, etkilenen ’
09.01.2020 » P T 4 RANES > kovani sayis1 vb.)
Koy KooperatifiMudirlik ve bolgedeki tarim ve hayvancilik Proienin béleenin t
Caycuma sube personeli faaliyetleri hakkinda veri alinmasi rojenin boigemn tarnm ve -
Cubesi > hayvan_c1l1k faghygtlen uzerindeki
’ potansiyel etkileri
e Bolgedeki tarim ve hayvanciligin
genel uygulamalan ve egilimleri
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Katilimcr Katilimcilarin Sonuglar / geri bildirim / anahtar
Tarih Yer Katilimcilar Savisi Cinsiyete Gore Toplantinin Kapsami sorular
y Dagilim
e Arazi birim fiyatlan belirlendi mi?
?’:{E?& rr’\eF:mEgrazi Radiy G Projeden etkilenen taraflara Evlerin fiziksel olarak yer
Asagiihsaniye . . Proje’nin arazi gereksinimleri, degistirmesine neden olmamasi icin
03.02.2020 2 o sahipleri, 7 : S L.
Koy Konagr . etkilenen varliklar/tasinmazlar Proje giizergahinda herhangi bir
IESSEEITE V3 < . hakkinda detayli bilgi verilmistir i ?
kullameilar) y g stir.  |revizyon sansi var mi?
e Arazi birim fiyatlan belirlendi mi?
Kadin Erkek e Daha once kamulastinlan hazine
Muhtar, PEK . . N .
. . Projeden etkilenen taraflara arazilerinin resmi kullanicilarina ne
v e (etkilenen arazi s, . - .
Sazkoy Koy . : Proje’nin arazi gereksinimleri, olacak?
03.02.2020 o sahipleri, 35 " . . .
Konagi - etkilenen varliklar/tasinmazlar e Proje faaliyetleri otlatma alanlarina
hissedarlari ve 9 26 T o ;
hakkinda detayli bilgi verilmistir.  erisimimizi engelleyecek mi?
kullamicilar) ’ T i
e Yerel halk icin istihdam olanaklan
olacak m1?
e Projenin potansiyel olumlu /
olumsuz etkileri
e Belediye Baskaninin cogunlukla
Filyos Vadisi Projesinin gelistirilmesi
Filyos Belediye Projeden etkilenen taraflara icin onemli bir donum noktasi olmasi
03.02.2020 Filyos Baskani ve 2 Proje’nin arazi gereksinimleri, ve uzun vadede istihdam ve firsatlar
T Belediyesi Belediye Baskan etkilenen varliklar/tasinmazlar acisindan yerel ekonomiye katki
Yardimcisi hakkinda detayli bilgi verilmistir.  [yapmasi gibi olumlu etkilere yonelik
geri bildirimleri
e Bolgede yasayan kisilerin Projenin
gelisimi hakkinda genel gorusleri
hakkinda geri bildirimler
» Cok az sayida arazi Projeden
Muhtar, PEK Kadin Erkek . . > o, ;
sefercik (etkilenen arazi Pro!efjgn etk1l_enen taraflara _ etkllend1g1ndep ve PEK'ler
. ) : Proje’nin arazi gereksinimleri, tarafindan yeni soru
04.02.2020 |Mahallesi sahipleri, 17 " o
- etkilenen varliklar/tasinmazlar sorulmadigindan oldukca olumlu
Muhtar Odas1  |issedarlan ve 7 10 o S ;
kullamcilan) hakkinda detayli bilgi verilmistir. geri bildirimler alinrmistir.
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Katilimcr Katilimcilarin Sonuglar / geri bildirim / anahtar
Tarih Yer Katilimcilar Savisi Cinsiyete Gore Toplantinin Kapsami sorular
Y Dagilim
Kad Erkek e Birden fazla hissedar olan ve
Muhtar, PEK adin rke . . cogunlukla kullamlmayan cok kiiciik
. . Projeden etkilenen taraflara : : :
Otevii (etkilenen arazi ., . . " . boyutlardaki araziler Projeden
teyuz Muhtar . : Proje’nin arazi gereksinimleri, . o s :
04.02.2020 sahipleri, 21 : etkilendigi icin oldukca olumlu geri
Odasi - etkilenen varliklar/tasinmazlar e
hissedarlan ve 5 16 |akkinda detavli bilgi verilmistir bildirimler alinmstir.
kullanicilar) y g o PEKler tarafindan yeni soru
sorulmamistir.
Kadin Erkek :ni7Kamula§t1r1lacak alanlar belirlendi
* Yol kenanndaki evlerimiz Projeden
etkilenecek mi?
® Proje alaninda insaat ve kazi
Mthar, PEK . Projeden etkilenen taraflara calismalar nasil yapilacak?
Gokeeler K& (etkilenen arazi Proie’ni : ksinimleri .. S .
05.02.2020 Okgeler Koy ahipleri 38 roje’nin arazi gereksinimleri, . quden gecen yol genisletilecek mi,
Konagi - ’ etkilenen varliklar/tasinmazlar eger Oyleyse, insaat sirasinda evlerimiz
hissedarlar ve 13 25 e MO . .
kullamcilar) hakkinda detayl bilgi verilmistir.  [lizerindeki etkiler ne olacak?
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EK-4 KAMU BILGILENDIRME MATERYALLERI

AYGM’nin resmi web sayfasindan goriiniimler:

Projesi

Proje Ad:: Turklye’de Demiryolu Lojistigin

Isleri)

Proje Amaci:
Torkiye'de Demiryol
lojistik
etkinliffin

u Lojistiffini Geligtirme |

gelistirmeyi hedeflemektedir.

Proje Bllesenlerl:

tirilmigtir:
k hat inga

(Turkey-Rail Log

Dlnya Bankasi Tlrkive'de Demiryolu Lojistigini Gelistirme

Geligtirme Projesl

(Filyos Limani ve Sanayl Bélges! Demiryolu Baglantiai, Cukurova Bélgesl ve lskenderun Kérfezl Demiryolu Baglantiz1 Yapim

ve Iskendarun Kérf

si: Bu bilegen, Gukurova Bélges

flantizimin Yapim iglerinin yani sira 12 potansiyel iltisak hatt listesin

K AR AD

Fibyos Limane ve Filyos
Endiisni Samayl Bilgesine
litisak Hatn Baglants:

Qukurova  Bolgesi ve iskenderun Korfezindes
Sanayi Tesislerine.Yumurtalk  Serbest  Bolge
Sanayi Merkezlerine Ve limanlara iitisak Hath
Bagilanms

istics Improvement Project: P170532) Projes: iltisak hatlanni arttirarak,

. Tarkiye'deki demiryolu yCk tagimaciifi

miryolu badlantisi ile Filyos Limamn
den segilecek iglerin de yapimin

a Gevresel ve Sosyal Tashhit Plar

E IsgiictYonetim Prosedrni- TR

E Labor Management Procedures -

FiLYOS Dokiimanlar

© ESlA
© ESmpP
© RAP

© SEP

Projelere Ait Cevresel ve Sosyal Kapsamdaki Dokiimanlar:

-TR

B Environment and Social Commitment Plan - EN

EN

G-

G
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Proje Tanitim Videosu:

Cevrim ici Geri Bildirim Formu

lietisim

“TURKIYE'DE DEMIRYOLU LOJISTIGINI GELISTIRME (Turkey-Rail Logiatics Improvement Project: P170532) PROJESI® Filyos
Limani ve Sanayi Bélgeoi Demiryolu Baglantiol, Gukurova Bélgeai ve lokenderun Kérfezi Demiryolu Baglantie: Yapim lsleri
GORDS ONERI VE SIKAYET FORMU

Bu form ile Tirkiye'ds Damiryclu Lojistifini Geligtirme Projesi sayfalanmiza iligkin gérlg, Gneri ve gikayetlarinizi iletebilirsinz. (Formun
tamamin doldurunuz. Formu isim vermeden, anonim olarak da doldurabilir ancak soru, Gneri va da gikayetinize iligkin geri bildirim
saglanabilmesi igin e-posta adresi balmizorunlu olarak doldurulmas: gereken alanlardan biridir.)

Ad Soyad
E-posta

Mazaj

Gandar

Proje sirasince paydaglann her trll bilgi alma talsbi ve gikayetlerini dils gatirebilacekleri bir Sikayet Mekanizmas: kurulmugtur. Bu
miekanizma agadidaki kanallar yoluyla paydaslara agik olacaktr:

+ Talefor: (0312) 203 10 00 (zantral) - Irtibat sorumlulan: Gizide SAYIN (0312 203 17 96) - Ali KETENCIOGLU (0312 203 17 98)

+ E-posta: guzide sayin@uab.gov.tr - ali ketencioglu@uab gov.tr

« Vie-yizs iletigime (Ingast agamasinda sartiye sahasinda yetkililer bulunacak, bu yetkililerin ilstigim bilgileri ingaat sirecinds
paylagilacaktir)

+ Sikayet Kayt Formu: Yerlagim yerlarine dagiilacaltir

« Online Oneri ve Sikayst Formu
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PEK’lere gonderilen mesaj:

“Mastirma ve Altyam Bakanb@ tarafindan planlanan Fjlyos Limam wve Sanayi
Bilgesi Demiryolu Baglantis projesine ait detaylara, girsel materyallere,
cevresel/sosyal dokiimanlara Ve bilgilendirme videosuna
https: //aygm.uab.gov. tr/ dunya-bankasi-turkiye-de-demiryolu-lojistigini-
gelistirme-projesi adresinden ulasabilirsiniz. Projeye dair soru/goris/ onerilerinizi
6 Mayis 2020 tarihine kadar projenin web sayfasindaki iletisim kanallanndan
iletmenizi rica ederiz.

Altyap Yatinmlan Genel ModorliGgo™
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EK-5 ULUSAL VE YEREL KURUMLARA GONDERILEN RESMi YAZI

(o5 1.C
‘. H o < f ." ' ' » 3
\.;}&-"; i ULASTIRMA VE ALTYAPI BAKANLIGH

Adtyapr Yatinmlan Genel Madasiogn

Sayi | S8801979-622.02- L £S5k RSN
Koom : Giinds Talebs

DAGITIM YERLERINE

Bakaaligmee Allyage Yaunmlan Genel MOdiridtoce et proje isderi tamamlanan Filyos
Liman ve Filyos Endlistri Sanoyvi Balgess Demiryolu litissk Hatts Baglanhis ile Cukurova
Boigess ve lskenderun Koofezindeki Sanayi Tesislerie - Yumuriahk Serbest Samayi
Merkezlerine ve Limanlara Demviryolu [Misak Hatts Baglantis Projeleri Dinya Bankasindan
temin edilmes planknmm kredl ile yaplacakur, Bu kepsamdo sitz konusa projeler igin Dilnya
Hankesi Standartlsninds hanelanm Cevresel ve Sosyal Bk Dederlendinme Raporkan Tskee
ve Ingilizee olarak hazitlasarak, AYOM web sitesinde Proscler sekmwsi altnds ver alan
“Mipsaygm sab, gov in'dunva-hankasi-turki ve-de-demiryolu-lojistigine-gelistirme-progess™
limkine eklenmigtir,

g Nnkoe yer alan rapotiirta ilgili okarak varse gieils ve dmerilenimizmn ¢ geg 06 Mayis 2020

tarthine kadar resem yier ve “guzide savmiduab gov o adresine de elektronik posta yoluyka
ictilmesi hususunda belgilerinizs ve peregini rica ederim.,
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